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INTRODUCCION

. La competencia de la Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
para ejercer el control financiero mediante la realizacion de auditorias de las entidades de derecho
publico del sector publico autonémico esta recogida en los articulos 101.1 y 106.d del Decreto
Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
Hacienda de la Region de Murcia y en el Titulo lll del Decreto 161/1999, de 30 de diciembre, por el
que se desarrolla el régimen de control interno ejercido por la Intervencién General.

. La auditoria del Instituto de Fomento de la Region de Murcia, entidad de Derecho Publico, aparece
recogida en el Plan anual de control financiero para el aiio 2015 de la Intervencion General,
aprobado por el Consejo de Gobierno.

. La sociedad de auditoria PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L., contratada de conformidad con
lo previsto en el articulo 100.5 del Texto Refundido de La Ley de Hacienda de la Regién de Murcia
(Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre), ha realizado el presente Informe de auditoria de
las cuentas anuales del Instituto de Fomento de la Region de Murcia, entidad de Derecho Publico,
correspondiente al ejercicio anual terminado al 31 de diciembre de 2014.

. Las cuentas anuales de Instituto de Fomento de la Region de Murcia fueron formuladas por el
Director de dicha Entidad el dia 28 de abril de 2015 de acuerdo con el marco normativo de
informacion financiera aplicable a la Entidad (que se identifica en la nota 2 de la memoria adjunta)
y, en particular, con los principios y criterios contables contenidos en el mismo y fueron puestas a
disposicion de la Intervencion General de la Region de Murcia y de PricewaterhouseCoopers
Auditores, S.L. al dia siguiente. Como consecuencia de la revisién de la documentacién
presentada a la Intervencion General de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, el
Instituto vuelve a presentar la rendicion de cuentas del ejercicio 2014 y las cuentas anuales
formuladas con fecha 25 de junio de 2015, de acuerdo al punto 1.3 del articulo 11 de la Orden de
la Consejeria de Economia y Hacienda de 20 de marzo de 2012, con el fin de subsanar las
deficiencias encontradas, siendo esta ultima la rendicion de cuentas definitiva presentada.

. Con fecha 9 de julio de 2015 emitimos nuestro informe provisional de auditoria de cuentas que fue
recibido por la Entidad el 13 de julio de 2015 para el tramite de alegaciones. Con fecha 24 de julio
de 2015 el Instituto de Fomento de la Region de Murcia ha efectuado sus alegaciones al mismo,
las cuales se incorporan al presente informe. Junto con las alegaciones presentadas se incluyen,
con fecha 31 de julio de 2015, nuestras observaciones a las alegaciones formuladas por el
Instituto.

OBJETIVO Y ALCANCE DEL TRABAJO

. El objetivo de nuestro trabajo es comprobar si las cuentas anuales examinadas expresan, en todos
los aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio y de la situacién financiera del Instituto de
Fomento de la Region de Murcia al 31 de diciembre de 2014, de los resultados de sus
operaciones, de los cambios en el patrimonio neto, del estado de flujos de efectivo y la memoria
carrespondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha y que contienen la informacién
necesaria y suficiente para su interpretacion y compresion adecuada, de conformidad con el marco
normativo de informacion financiera que resulta de aplicacién y, en particular, con los principios y
criterios contables contenidos en el mismo.
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7. Nuestra responsabilidad es expresar una opinion sobre las citadas cuentas anuales en su
conjunto, basada en el trabajo realizado de acuerdo con la normativa reguladora de la actividad de
auditoria de cuentas vigente en Espafa, que requiere el examen, mediante la realizacion de
pruebas selectivas, de la evidencia justificativa de las cuentas anuales y la evaluacién de si su
presentacion, los principios y criterios contables utilizados y las estimaciones realizadas, estan de
acuerdo con el marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicacion.

RESULTADOS DEL TRABAJO

8. Tal y como se indica en la Nota 21 de la memoria de las Cuentas Anuales, el Instituto tiene
concedidos a 31 de diciembre de 2014 avales a empresas privadas por un importe inicial agregado
de 51.224.638,33 euros (mismo importe en 2013) con un saldo vivo de 45.573.030,20 euros
(46.317.180,01 euros en 2013). De este importe, destaca por su relevancia el aval que se
concedi6 en ejercicios anteriores por 28.464.000,00 euros a la sociedad Mediterra Alimentacién,
S.L. Dicho avalado segin se menciona en dicha nota incurrid, entre otros, en incumplimientos de
las condiciones de concesion, motivo por el cual en ejercicios anteriores se presentd por el
Instituto demanda de nulidad del contrato de afianzamiento. Asimismo, indicar que el Instituto ha
presentado escrito de oposicién contra aquellos prestamistas del avalado Mediterra Alimentacion
S.L. que han presentado demanda ejecutiva del aval o escrito reclamando su ejecucion.
Mencionar, segun se indica en la citada nota, que existen avales por importe de 2.800.000,00
euros (mismo importe en 2013) por los que el Instituto recibié solicitud de ejecucién por importe de
2.000.000,00 euros y a los que se ha presentado escrito de oposicién. De estos, en el ejercicio
2013 resulté desestimada judicialmente la oposicion formulada por el Instituto a la solicitud de
ejecucion presentada en uno de los avales otorgados a Prensa del Sureste por 400.000,00 euros,
habiéndose consignado judicialmente los 400.000,00 euros correspondientes al importe del aval.
No obstante esta resolucion ha sido recurrida en amparo por el Instituto ante el Tribunal
Constitucional. Actualmente, las demandas y acciones emprendidas por las partes implicadas en
los procedimientos descritos, estan pendientes de resolucién. Por otra parte, indicar segun se
especifica en las Notas 3.12 y 14 de la memoria adjunta, el Instituto tiene registrada a 31 de
diciembre de 2014 una provision para cubrir las potenciales responsabilidades derivadas de los
avales concedidos por importe de 11.880.507,66 eurcs. En la formalizacién de los avales
mencionados, el Instituto procedi6 a obtener y constituir diversas garantias sobre activos
corrientes, inmobiliarios, industriales e intangibles facilitados por los avalados. A fecha del
presente informe el Instituto ha procedido a actualizar las valoraciones de las garantias
constituidas en el 75 % de los avales en vigor a 31 de diciembre de 2014. Del resultado de nuestra
revision de las valoraciones actualizadas y del riesgo de cada operacion de aval se desprende un
déficit total de provision para riesgos por aval por importe de 11.977.357,18 euros. En
consecuencia, los epigrafes "Otros gastos de explotacion” e “Imputacion de subvenciones de
inmovilizado no financiero y otras” de la cuenta de resultados adjunta a 31 de diciembre de 2014
muestran un defecto de 11.977.357,18 euros, y los epigrafes “"Provisiones a largo plazo” y
“Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar” del balance muestran un defecto y exceso
respectivamente en dicho importe. Nuestra opinion de auditoria del ejercicio 2013 contenia una
salvedad por estos conceptos dado que la antigledad de las garantias obtenidas, las
caracteristicas y naturaleza de los activos gravados, el desconocimiento de su estado de uso asi
como su disponibilidad y la ausencia de valoraciones actualizadas que nos permitieran concluir
sobre la efectividad de las garantias, conjuntamente con la litigiosidad puesta de manifiesto en
determinados avales no nos permitia determinar la suficiencia de la provision constituida.

Opinion

9. En nuestra opinion, excepto por los efectos de la salvedad descrita en el parrafo 7 anterior, las
cuentas anuales del ejercicio 2014 adjuntas expresan, en todos los aspectos significativos, la
imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera del Instituto de Fomento de la Region de
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Murcia al 31 de diciembre de 2014, asi como de los resultados de sus operaciones y de sus flujos
de efectivo correspondientes al ejercicio anual terminado en dicha fecha, de conformidad con el
marco normativo de informacion financiera que resulta de aplicaciéon y, en particular, con los
principios y criterios contables contenidos en el mismo.

Otras cuestiones

Tal y como se detalla en la Nota 8 de la memoria adjunta, el Decreto 45/2013, de 10 de mayo, que
modifica el anterior Decreto 23/2013, de 15 de marzo, de Racionalizacion del Sector Publico de la
Regién de Murcia, establece que, como consecuencia de la voluntad manifestada por el
Ayuntamiento de Alhama de Murcia, de continuar con la actividad de Industrialhama, S.A., se
procedera, por una parte, a reducir el Instituto de Fomento de la Region de Murcia su posicién
accionarial en la citada mercantil y por otra, el Ayuntamiento de Alhama de Murcia procedera a
incrementar su posicién en el accionariado, debiendo el Instituto realizar todas las acciones
pertinentes a este efecto antes del 15 de junio de 2013. La Junta General de- Industrialhama, S.A.
adopto en junio de 2013 los acuerdos necesarios para aplicar las decisiones impuestas por los
Decretos 23 y 45/2013 sin que a fecha del presente informe la reduccion de la participacién se
haya materializado.

Con fecha 2 de octubre de 2014 emitimos nuestro informe definitivo de auditoria de cuentas
anuales del Instituto de Fomento de la Region de Murcia del ejercicio 2013 en el que expresamos
una opinion con salvedades.

El informe de gestion adjunto del ejercicio 2014 contiene las explicaciones que el Director del
Instituto de Fomento de la Regién de Murcia considera oportunas sobre |a situacion de la Entidad,
la evolucién de sus negocios y sobre otros asuntos y no forma parte integrante de las cuentas
anuales. Hemos verificado que la informacion contable que contiene el citado informe de gestion
concuerda con la de las cuentas anuales del ejercicio 2014. Nuestro trabajo como auditores se
limita a la verificacion del informe de gestion con el alcance mencionado en este mismo parrafo y
no incluye la revision de informacion distinta de la obtenida a partir de los registros contables del
Instituto.

Murcia, a 31 de julio de 2015

Intervencion Gen?e la Region de Murcia PricewaterhouseCoopers Auditores, S.L

rancisco Ferrer Sandra Deltell
Jefe de la Divisibn de Auditoria Publica de la
Intervencion General
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Murcia, 25 de Junio de 2015.

llmo. Sr.:

De acuerdo con la Orden de la Consejerfa de Hacienda de 20 de Marzo
de 2012, por la que se regula la rendicién de cuentas de las entidades, empresas,
fundaciones y consorcios del Sector Publico Regional, le adjuntamos Ia
documentacion, por duplicado, segtin lo estipulado en el articulo 10 de la Orden

. mencionada, del Instituto de Fomento de la Regién de Murcia correspondiente al

ejercicio 2014.

Atentamente,

Francisco MaRtinez Ruiz

Aemisn WNRTITUTY DE FOMEHTD




@3] Region de Murcia iﬁ INFO )

Consejeria de Incirstna, Tansnio.
Empresa e Innovacion

RENDICION DE CUENTAS DEL INSTITUTO DE FOMENTO
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DILIGENCIA DE RENDICION DE CUENTAS

D. Francisco Martinez Ruiz, director del Instituto de Fomento de la Region De Murcia,
de acuerdo con lo que se establece en el articulo 104 del Decreto Legislativo 1/1999,
de 2 de diciembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Hacienda de
la Regién de Murcia y en la Orden de la Consejeria de Economia y Hacienda de 20 de
marzo de 2012, rendimos al Tribunal de Cuentas, por conducto de la Intervencién
General de la Comunidad Auténoma, las presentas cuentas anuales correspondientes
al ejercicio econémico de 2014.

Esta cuentas fueron rendidas con fecha 28 de abril de 2015 y una vez revisadas por la
Intervencidn General se formula una rendicién sustitutiva de la anterior, de
conformidad con lo establecido en el articulo 11.3 de la Orden anteriormente citada,
con el fin de subsanar las deficiencias encontradas.

Detalle de todos los documentos que conforman las cuentas previstas en el articulo
10:

1.- Cuentas anuales.
2.- Documentacion complementaria:

a.- Documentos presupuestarios.

b.- Estados modificativos de los documentos presupuestarios.

c.- Estados demostrativos de ejecucion.

d.- Movimientos de avales concedidos.

e.- Balance de sumas y saldos.

f.- Acta de arqueo de existencias en caja referida a la fecha de cierre del periodo
o ejercicio.

g.- Notas o certificaciones bancarias de los saldos existentes en las mismas,
referidas a la fecha del fin de periodo o ejercicio y, en su caso, estado de
conciliacién de estos con los saldos contables.

h.- Estado en el que se refleja la composicién de la plantilla y retribuciones
satisfechas por la entidad.

i.- Composicién del capital social o dotacion fundacional, especificando Ia
participacion ptblica en el mismo.

j.- Copia de las actas de las sesiones del érgano de gobierno del ejercicio cuyas
cuentas se rinden. {q

/ En Murcia, a 25 de junio de 2015.

Fdo: EL DIRECTOR,

\
\
\

g IO
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BALANCE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 y 2013
{Expresados en eurgs)
ACTIVO Nota 31.12.2014 31.12.2013
ACTIVO NO CORRIENTE 55.256.144,17 33.158.088,58
Inmovilizado intangible 5 185.986,62 208.871,61
mmovilizado material 6 16.561.790,14 17.079.176,55
nversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo 10.899.945,60 11.352.053,04
Instrumentas de patrimonio 8,13 10.899.545,60 11.352.053,04
Inversiones financleras a largo plazo 27.608.421,81 4.517.987,38
Créditos a empresas 7.9 27.176.122,43 3.986.000,00
Otres activos financieros 7,21 432.293,38 531.987,38
ACTIVO CORRIENTE 56.894.463,50 66.385.435,25
Existencias 10 1.172.493,33 1.172.493,33
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 45.122.129,15 61.150.946,99
Clientas por ventas y prestaciones de servicios 7.9 2.004.235,80 1.100.360,66
Deudores varios 7,9 $.028.943,23 4.964.893,86
Personal 7,9,18 12.128,02 38.323,00
Otros créditos con las Administraciones Publicas 16 38.076.822,10 55.047.369,47
Inversiones financieras a corto plazo 7,9 8.670.506,24 2.150.511,43
Periodificaciones a corto plazo 5.412,91 4.659,47
Efectivo y otros activos liquidos equivalentes 11 1.923.921,87 1.906.824,03
TOTAL ACTIVO 112.150.607,67 $9.543.523,83
Cuentas de orden 25 37.887.753,30 44,003.258,75
PATRIMONIO NETO Y PASIVO Nota 31.12.2024 31.12.2013
PATRIMONIO NETO 29.695.593,98 32.019.105,96
Fondos propios - .
Otras aportaclones de socios 12 4.620.911,21 4.970.096,05
Resultado del ejercicio 12 {4.620.911,21) {4.970.096,05)
Subvenciones, donaciones y legados recibidos 13 29.695.593,98 32.019.105,96
PASIVO NO CORRIENTE 38.685.535,80 17.300.631,42
Provisiones a largo plazo 11.952.492,28 11.768.644,04
Otras orovisiones 7,13,21 11.952.492,28 11.768.644,04
Deudas a largo plazo ¢ 26.733.043,52 5.531.987,38
Otros pasivos financieros 715,21 26.733.043,52 5.531.987,38
PASIVO CORRIENTE 43.769.477,89 $0.223.786,45
Deudas a corto plazo 8.721.414,95 461.452,80
Otros pasivos financieros 7,15 8.721.414,95 461.452,80
Acreedores comerclales y otras cuentas a pagar 34.680.166,76 48.489.857,65
Acreedores varios i 7,15 6.544.185,73 14.918.833,46
Personal (remuneraciones pendientes de pago) 7,15 50.605,57 55.473,25
Otras deudas con las Administraciones Publicas 16 28.085.375,46 33.515.550,94
Periodificaclones a corto plazo 15 367.896,18 1.272.476,00
TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 112.150.607,67 99.543.523,83
Cuentas de orden 25 37.887.753,30 44.003.258,75
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31 OE

=N

DICIEMBRE DE 2014y 2013
(Expresadas en euros)
Nota 31.12.2014 31.12.2013
importe neto de la cifra de negocios 18 341.447,79 131.308,21
Prestaciones de servicios 341.447,79 131.308,21
Aprovisionamientos 10 . (382.385,84)
Deterioro de mercaderias, materias primas y otros aprovisionamientos (382.385,84)
Otros ingresos de explotacion 18 2.959.014,45 2.408.385,82
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 1.860.809,73 1.177.329,16
Subvenciones de explotacidn incorporadas al resultado del ejercicio 1.098.204,72 1.231.056,66
Gastos de personal 18 (4.827.492,07) (5.045.894,34)
Sueldos, salarios y asimitados (3.742.084,02) (3.949.424,61)
Cargas sociales (1.085.408,05) (1.096.469,73)
Otros gastos de explotacién (3.520.799,55) (9.317,585,20)
Servicios exteriores i8 {784.886,49) (841.992,95)
Tribatos (30.046,82) (56.511,2€)
Pérdida, deterioro y var. provisiones por operaciones corrientes 18 (845.056,51) (7.241.751,53)
Otros gastos de gestién corriente 18 {1.860.809,73) (1.177.329,16)
Amortizacion del inmovilizado 5,6,18 (666.825,31) (786.881,23)
Imputacién de subvenciones de inmovilizado no financiero y otras 13 2.957.650,54 7.745.726,16
Otros Resultados 18 {6.315,62) (71.253,88)
RESULTADO DE EXPLOTACION (2.763.319,77) (5.318.580,30)
Ingresos financieros 20 1.024,547,48 1.281.001,36
Gastos financieros 20 {844.666,08) (1.130.217,72)
Deterioro y resultado po- enajenaciones de instrumentos financieros 8,20 (2.092.825,23) (244.794,91)
RESULTADO FINANCIERO (1.912.943,83) (94.011,27)
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS {4.676.263,60) (5.412.591,57)
Impuestos sobre beneficlos 19 55.352,39 442.495,52
RESULTADO DEL EJERCICIO 12 (4.620.911,21) (4.970.096,05)

| 28]




e ; ' gzt
BB Region de Murcia ; b"fri'INFo
i Consejeria de Industia. Tuiemo " S ITURT O e i n

¥ Empresa e nnovacién -

1.- CUENTAS ANUALES

Entidad Contable: Instituto de Fomento de la Regién de Murcia.
Periodo de rendicion: ejercicio 2014.

Fecha en que se rinden: 25 de junio de 2015.

Nombre y cargo del cuentadante: Francisco Martinez Ruiz — Director.

PGS 208 2
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ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS ANUALES
TERMINADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014y 2013

(Expresados en euros)

A) ESTADO DE INGRESOS Y GASTOS RECONCCIDOS.

Resuitado de la cuenta de pérdidas y gananclas

Ingresos y gastos imputados directamente al patrimanio neto

Subvenclones, donaciones y legados recibidos

Transferencias a 1a cuanta de pérdidas y ganancias

Subvenciones, donaciones y legados recibidos
TOTAL DE INGRESOS Y GASTOS RECONOCIDOS

B) ESTADO TOTAL DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO NETO.

SALDO AJUSTADO, INICIO ARO
2013

Tota: Ingresos y gastos
reconocldos

Distribucién de resultados

Otras variaciones de! patrimonio
neto

Dotacidn del ejercicio

SALDO, FINAL ANO 2013

SALDO AJUSTADO, INICIO ANO
2014

Total Ingresos y gastos
recanocidos

Distribucién de resuitados

Otras variaciones del patrimonio
neto

Dotacién del ejercicio

SALDO, FINAL ARO 2014

Nota 31.12.20314 31.12.2013
12 {4.620.911,21} {4.970.096,05)
634.138,56 276.259,39
634.138,56 276.259,39
13 {2.957.650,54) (7.745.726,16)
(2.957.650,54) {7.745.726,16)
(6.944.423,19) (12.439.562,82)
Otras Resultados neg.  Subvenciones,
aportaciones de  Resuitado del ejercicdos donaciones y
socios ejercicio anteriores leg. recibldos Total
(Nota 12) {Nota 12} (Nota 12) (Nota 13) .
5.447.077,21  (5.447.077,21)  (2.796.917,18)  39.488.572,73 36.691.655,55
- {4.970.096,05) {7.469.466,77) {12.439.562,82)
{5.447.077,21) 5.447.077,21 .
4.970.096,05 2.796.917,18 7.767.013,23
4.970.096,05 {4.970.096,05) . 32.019.105,96 32.019.105,96
Otras Resultados neg. Subvenciones,
aportaciones de  Resultado del gjercicios donacionas y
soclos ejercicio antarioras teg. racibidos Totat
{Nota 12) {Nota 12) {Nota 12) {Nota 13)
4.970.096,05 {4.970.096,05) . 32.019.105,96 32.019.105,96
(4.620.912,21) . {2.323.511,98) (6.944.423,19)
{4.970.096,05) 4.970.096,05
4.620.911,21 - 4.620.911,21
4.620.911,21 (4.620.911,21) . 29.695.593,98 29.695.593,98
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ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS ANUALES TERMINADOS EL 31

DE DICIEMBRE DE 2014 y 2013
{Expresados en euros)

31.12.2014

31.12.2013

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE EXPLOTACION

Resultado del ejercicio antes de impuestos
Ajustes del resultado

a) Amortizacidn del inmovilizadc (+,

b) Correcciones valorativas por deter:oro {+/-)
c) Variacion de provisiones {+/-)

f) ResLlt. por bajas y enajenacion de inst. financ {+/-)
g) Ingresos financieros ()

h) Gastos financieros (+)

k) Otros ingresos y gastos (+/-)

Cambios en el capital corriente

a) Existencias

b} Deudores y otras cuentas a cobrar

1.607.135,73

(4.676.263,60)
2.769.933,00
666.825,31
2.036.631,45
183.848,24
56.193,78
(1.024.547,48)
844.666,08
6.315,62
4.108.179,33

24.219.337,45

471.223,39

(5.412.591,57)
7.092.828,08
786.881,23
244.794,51
6.142.681,70
(1.281.001,36)
1.130.217,72

(529.088,29)
(1.172.493,33)
49.574.347,64

¢) Inversiones en erpresas del grugo vy asociadas 9.799.243,51
d} Inversiones financieras - (2.122.011,43)
e! Periodificaciones de activo (753,44) 504,04
i) Deudas {380.544,09) 458.86:%,28
k) Acreedores y otras cuentas a pagar (+/-) {28.376.763,28) (76.092.087,61)
1) Periodificaciones de pasivo (904.579,82) 1.051.870,50
m) Anticipos de subvenciones 9.551.482,51 17.979.677,11
Otros flujos de efectivo de las actividades de explotacién (594.713,00) {382.378,37)
a) Pagos de intereses (-) (844.666,08) (1.130.217,72)
c¢) Cobros de intereses {+) 249.953,08 747.839,35
FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE INVERSION (31.531.288,27) (111.448,12)
Pagos por inversiones (-) (31.978.682,58) (111.448,12)
b) iInmovilizado Intangible {108.267,65) (97.479,14)
<) inmovilizadc material (18.286,26) {13.968,98)
2) Otros activos financieros (31.852.128,67) -
Cobros por desinversiones (+) 447.394,31 .
a) Empresas del grupo y asociadas 213.843,17 -
e) Otros actives ‘inancieros 233.551,14 -

FLUJOS DE EFECTIVO DE LAS ACTIVIDADES DE FINANCIACION

Cobros y pagos por instrumentos de pasivo financiero
a) Emision

- Otras deudas (+)

b) Devoluclén y amortizacién de

- Otras deudas {-)

29.941.250,38

29.941.250,38
29.941.250,38
29.941.250,38

1.078.500,00

1.078.500,00
5.000.000,00
5.000.000,00
(3.921.500,00}
{3.921.500,00)

AUMENTO/DISMINUCION NETA DEL EFECTIVO O EQUIVALENTES 17.097,84 1.735.821,73
Efectivo o equivalentes al comienzo del ¢jercicio 1.906.824,03 171.002,30
Efectivo o equivalentes al final del ejercicio 1.923.921,87 1.906.824,03
Diferencia 17.097,84 1.735.821,73
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MEMORIA DE LAS CUENTAS ANUALES DEL EJERCICIO 2014

(Expresada en euros)

1.- INFORMACION GENERAL.

El Instituto de Fomento de la Regidn de Murcia inicié su actividad en 1987 y se constituy6 por
Ley 2/84, de 8 de junio, de la Asamblea Regional de Murcia. La Ley 6/86, de 24 de mayo, de la
Asamblea Regional establecié la naturaleza, fines, organizacion y régimen de actuacién del
Institute. Sus principales instalaciones estan ubicadas en Avda. de la Fama, 3, (30003) Murcia,
asi como su domicilio fiscal.

El Instituto se constituyd como Entidad de Derecho Publico dotado con personalidad juridica
propia y plena capacidad de obrar para el cumplimiento de sus fines, rigiéndose en sus
actividades juridicas externas por las normas de Derecho Privado. El Instituto estd adscrito a la
Consejeria de Industria, Turismo, Empresa e Innovacidn de la Regién de Murcia.

La experiencia acumulada en los aflos de funcionamiento del Instituto de Fomento como
modelo de Agencia Regional de Desarrollo Europea, ha recomendado dar un nuevo impulso a
dicha institucién, redefiniendo sus objetivos y reorganizando sus lineas de actuacidén, con el
objetivo general y prioritario de promover, en el marco de una economia de mercado, el
desarrollo econémico regional y, especialmente, aumentar el nivel de empleo, apoyando a las
pequeiias y medianas empresas de la Regidn, incrementando su productividad y procurando
dar respuestas a las necesidades de las empresas en materia de innovacion tecnoldgica,
financiacién, internacionalizacion, comercializacién, informacién y cooperacion empresarial,
estimulando el desarrollo y potenciacién de los sectores productivos claves de nuestra

economia.

Para la consecucion de estos objetivos se ha formulado la Ley 9/2006, de 23 de noviembre,
que sustituye a la Ley 6/1986, de 24 de mayo, lo que supone una revisidn en cuanto a los
objetivos y funciones del Instituto.

Los aspectos mas significativos referentes al fin y funciones, régimen econdmico y actuacion
del Instituto son los siguientes:

a) Finy funciones.

Corresponde al Instituto de Fomento de la Regién de Murcia promocionar e impulsar el
desarrollo y crecimiento econémico regional asi como la competitividad, el empleo y su calidad
y la productividad de su tejido empresarial, con especial atencién a las pequefas y medianas
empresas y a las empresas de economia social, mediante la articulacién y ejecucién de
acciones que contribuyan al cumplimiento de las directrices de la planificacién econémica del
Gobierno regional, en el marco de la politica econémica general.

Para el cumplimiento del citado fin al Instituto de Fomento le corresponden las siguientes
funciones:
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a) Definir y colaborar en la puesta en marcha de proyectos estratégicos para la economia
regional.

b) Establecer y ejecutar las acciones necesarias para mejorar la eficiencia y capacidad
productivas de las empresas, en especial de las pequefias y medianas, y de las empresas de
economia social.

¢) Fomentar y contribuir a la difusién de la cultura emprendedora.

d) Promover, difundir y apoyar en el sector empresarial el desarrollo de la innovacién
tecnoldgica, la transferencia de tecnologia y la implantacién de sistemas de calidad y seguridad
en las empresas, con objeto de incrementar su competitividad y productividad.

e) Fomentar y propiciar la promocién y desarrollo de todo tipo de infraestructuras y
equipamientos que contribuyan a la correcta localizacién del tejido econédmico-empresarial.

f) Servir de catalizador para la captacién de nuevas inversiones en [a Regidn.
g) Promover redes empresariates de naturaleza financiera, tecnolégica y comercial.

h} Estimular y apoyar nuevas iniciativas empresariales, especialmente de caracter innovador,
con el fin de contribuir al fortalecimiento, productividad y diversificacion del tejido
empresarial.

i) Facilitar a las pequeiias y medianas empresas y empresas de economia social el acceso a las
redes y sistemas de informacidn de dmbito nacional o internacional.

j) Propiciar y favarecer la internacionalizacion y competitividad de las empresas de la Regidn,
facilitando el acceso de éstas a mercados emergentes o de amplia demanda de productos.

k) Canalizar hacia las empresas la informacién en materia empresarial proveniente de la Unién
Europea y de terceros paises, asi como las iniciativas y programas de las distintas
Administraciones.

l) Elaborar estudios y realizar gestiones que contribuyan al andlisis y planificacién del
desarrollo econdmico, asi como disponer de un fondo de documentacidon que incluya
inventario de recursos naturales, medios de comercializacién, equipamientos industriales, asi
como cualquier otra informacion de interés para los inversores en la Regién de Murcia.

m) Contribuir a la promocidn exterior de la Region de Murcia.

n) Establecer mecanismos y actuaciones que propicien y faciliten el acceso de las empresas a
fuentes de financiacién.

fi) Participar en programas, iniciativas y licitaciones internacionales, comunitarias o nacionales
que, por su contenido o naturaleza contribuyan a la realizacién del fin del Instituto de
Fomento.
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o) En el marco de las actividades anteriores el Instituto de Fomento podra prestar servicios a
las empresas.

p) Constituir sociedades y participar, de manera transitoria 0 permanente, en el capital de
sociedades que contribuyan al cumplimiento de los fines de la Ley.

q) Cualesquiera otras acciones que contribuyan y favorezcan el crecimiento y desarrollo
econémico regional.

Adicionalmente, mencionar que, el Decreto 23/2013 de fecha 15 de marzo de 2013 de
racionalizacién del sector publico, publicado en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia de
fecha 2 de abril de 2013, dispone el cese de la actividad, el dia 15 de mayo de 2013, de Ia
Sociedad Puablica de Suelo y Equipamientos Empresariales de la Regién de Murcia, S.A.,
estableciendo a su vez que los fines y objetivos de esta sociedad sean asumidos por el Instituto
y que la extincidn de la Sociedad se produzca mediante la cesién global de activos y pasivos a
favor del Instituto. Dicha integracién, solicitada formalmente con fecha 2 de mayo de 2013 fue
elevada a publico finalmente el dia 4 de noviembre de 2013 (ver Nota 8).

€l Instituto asume, pues, a partir de dicha fecha, los fines y funciones de la Sociedad Publica de
Suelo y Equipamientos Empresariales de Ia Regidn de Murcia, S.A. que se corresponden
fundamentalmente con la promocién y preparacion de suelo para asentamientos industriales,
terciarios y de servicios, la promocidn y desarrollo de equipamientos empresariales y
logfsticos, asi como la compraventa por cualquier titulo o causa, de terrenos destinados a la
formacién de reservas de suelo, preparacion de solares o cualquier otra finalidad andloga.

b} Recursos econdmicos.

Los recursos econdmicos del Instituto de Fomento de la Regidn de Murcia estardn integrados
por:

a) Las dotaciones que anualmente se consignen en los presupuestos generales de la
Comunidad Autonoma a favor del Instituto y los fondos provenientes de la Administracion del
Estado, de Ja Unidn Europea, asi como de otras Administraciones Pablicas.

b) Los ingresos ordinarios y extraordinarios que, como consecuencia del cumplimiento de su
misién, se generen.

¢) Los bienes y derechos que constituyen su patrimonio.

d) Las rentas y productos que generen los bienes y valores que constituyen el patrimonio del
Instituto.

e) Las subvenciones o aportaciones voluntarias de entidades e instituciones publicas o
privadas, asi como de particulares.

f) Los créditos, préstamos y demds operaciones financieras que concierte.
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g) Los ingresos que pueda percibir por la prestacién de servicios, realizacién de trabajos,
estudios, asesoramientos o participacion en programas nacionales o internacionales propios
de sus funciones.

h) Cualquier otro recurso que pudiera serle atribuido.
c) Actuacién del Instituto.

En el ejercicio de sus funciones y para el cumplimiento de sus fines el Instituto de Fomento de
la Regidn de Murcia estd facultado para:

a) Realizar toda clase de actividades econdmicas y financieras, sin mas limitaciones que lo
dispuesto en esta Ley, en sus Estatutos y en las disposiciones que le sean de aplicacion. Podra
celebrar todo tipo de contratos, prestar avales dentro del limite maximo fijado por la Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de cada ejercicio, otorgar préstamos y
conceder subvenciones de capital y corrientes.

b) Establecer convenios con Administraciones y sus organismos publicos, y otras instituciones
publicas o privadas; especialmente con aquellas que, por razén de sus actividades, deban
coadyuvar a la mejora de su gestidn y con las que apoyen a la pequefia y mediana empresay a
las empresas de economia social.

)} Obtener subvenciones y garantias de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, de la
Administracién del Estado y de la Unidn Europea, asi como de otras entidades e instituciones

publicas.

d) Asimismo, el Instituto de Fomento de la Regiéon de Murcia podrd promover y participar en la
creacién de sociedades mercantiles que permitan la realizacién de sus fines o participar en
aquellas sociedades ya constituidas, asi como en la creacién o participacion en entidades sin
animo de lucro.

d) Régimen de las subvenciones y ayudas.

El Instituto de Fomento de la Region de Murcia cuenta con potestad para otorgar todo tipo de
subvenciones y ayudas, rigiéndose al efecto por lo establecido en la legislacién bdsica del
Estado y. por la normativa autondmica de desarrollo de la misma, pudiendo ejercer las
potestades que dicha normativa reconoce para el desarrollo de la actividad subvencionadora
de las Administraciones Publicas. En especial, se atribuye al Instituto-de Fomento de la Regién
de Murcia la potestad sancionadora en el desarrollo de su actividad subvencionadora, que
deberd ejercitarse de conformidad con lo establecido en la normativa vigente en materia de
subvenciones y en el titulo IX de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de
las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun.
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2.- BASES DE PRESENTACION.
a) Imagen fiel.

Las Cuentas Anuales se han preparado a partir de los registros contables del Instituto y se
presentan de acuerdo con la legislacidn mercantil vigente y con las normas establecidas en el
Plan General de Contabilidad aprobado mediante Real Decreto 1514/2007 y las modificaciones
incorporadas a éste mediante Real Decreto 1159/2010, con objeto de mostrar la imagen fiel
del patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados del Instituto, asi como la
veracidad de los flujos de efectivo incorporados en el estado de flujos de efectivo.

b) Principios contables.

Las Cuentas Anuales han sido elaboradas utilizando los principios contables generalmente
aceptados sin que exista razon excepcional que justifique la falta de aplicacién de alguno de los
principios contables de aplicacién obligatoria que pudiera incidir en el patrimonio, la situacién
financiera o los resultados de la Instituto.

c) Aspectos criticos de la valoracidén y estimacion de la incertidumbre.

La preparacién de las Cuentas Anuales bajo el Plan General de Contabilidad requiere la
realizacion por parte de la Direccién del Instituto de determinadas estimacicnes contables y la
consideracion de determinados elementos de juicio. Estos se evalian continuamente y se
basan en la experiencia histdrica y otros factores, incluidas las expectativas de sucesos futuros,
gue se han considerado razonables de acuerdo con las circunstancias.

Si bien las estimaciones consideradas se han realizado sobre la mejor informacion disponible a
la fecha de formulacién de las presentes Cuentas Anuales, cualquier modificacién en el futuro
de dichas estimaciones se aplicaria de forma prospectiva a partir de dicho momento,
reconoclendo el efecto del cambio en la estimacién realizada en la cuenta de pérdidas y
ganancias del ejercicio en cuestidn.

Las principales estimaciones y juicios considerados en la elaboracién de las Cuentas Anuales
son las siguientes:

Vidas dtiles de los elementos de inmovilizado intangible y material.

La Direccién del Instituto determina las vidas utiles estimadas y los correspondientes cargos
por amortizaciéon para los distintos elementos de inmovilizado. Estas vidas utiles podrian
cambiar significativamente como consecuencia de innovaciones técnicas o cambios en las
actividades del Instituto. La Direccién incrementara el cargo por amortizacion cuando las vidas
utiles sean inferiores a las vidas estimadas anteriormente o amortizard o eliminard activos
obsoletos técnicamente o no estratégicos que se hayan abandonado o vendido.
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Provision para cubrir el riesgo de los avales concedidos.

La Direccién del Instituto, en base a la mejor informacién disponible, determina el pasivo
contingente derivado de la concesion de avales por parte del Instituto registrando la provisién
correspondiente (ver Notas 14y 21).

Principio de empresa en funcionamiento.

Tal y como se indica en la Nota 1.b, los recursos econdmicos del Instituto los constituyen los
ingresos y rendimientos resultantes de su actividad y las dotaciones presupuestarias
consignadas en los Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia (C.A.R.M). Las pérdidas contables son financladas por la C.A.R.M con transferencias
corrientes en funcién del presupuesto presentado por el Instituto {Nota 3.6).

Durante los ejercicios 2011 y 2010, el Instituto no recibié transferencias corrientes en los
presupuestos generales de la C.A.R.M, por lo que las pérdidas generadas se financiaron con el
remanente de transferencias corrientes acumulado de ejercicios anteriores. El remanente a 31
de diciembre de 2010 resultd insuficiente para financiar las pérdidas del ejercicio 2011 y, en
consecuencia, el balance de situacion a 31 de diciembre de 2011 y 2012 presentaba unos
fondos propios negativos por importe de 2.796.917,18 euros. Esta situacion de desequilibrio
patrimonial fue corregida en el ejercicio 2013, pasando el Instituto a una situaciéon de
equilibrio patrimonial la cual se ha mantenido durante el ejercicio 2014 (ver Nota 12).

Por otro lado, la Ley 13/2013, de 26 de diciembre, de Presupuestos Generales de la C.A.R.M
para el ejercicio 2014, incluyd una transferencia para financiar los gastos corrientes del
Instituto financiando el resultado del ejercicio 2014. Asimismo, la Ley 13/2014, de 23 de
diciembre, de Presupuestos Generales de la C.A.R.M para el ejercicio 2015, ha incluido una
transferencia para financiar los gastos corrientes del Instituto que finalmente ha ascendido a
un valor dc 5.268.398,00 euros. La Ley 13/2014, cstablece en su art. 20.16 la posibilidad de
ampliacién de dicha transferencia en funcién de las posibles necesidades de financiacién no
previstas inicialmente en el presupuesto del Instituto.

Por todo ello las presentes Cuentas Anuales se han formulado bajo el principio de empresa en
funcionamiento ya que en opinién del Director del Instituto no existen dudas significativas
sobre la continuidad de la actividad del mismo, al menos durante los préximos doce meses.

d) Cuentas consolidadas.

El Instituto es una Entidad de Derecho Publico, por lo que no le es aplicable el articulo 42 del
Cédigo de Comercio. A su vez, no existe normativa de cardcter autondmico que regule
especificamente la obligacién del Instituto de formular Cuentas Anuales Consolidadas.

e) Agrupacién de partidas.

A efectos de facilitar la comprension del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias, del
estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, estos estados se

presentan de forma agrupada, recogiéndose los andlisis requeridos en las notas
correspondientes de la memoria.

10
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f) Comparacién de la informacién.

De acuerdo con la legislacidon mercantil, los Administradores presentan a efectos
comparativos, con cada una de las partidas del balance, de la cuenta de pérdidas y ganancias,
del estado de cambios en el patrimonio neto y del estado de flujos de efectivo, ademads de las
cifras del ejercicio 2014, las correspondientes al ejercicio anterior. La informacién contenida en
esta memoria relativa al ejercicio 2014 se presenta, a efectos comparativos, junto con la
informacién correspondiente al ejercicio 2013.

A efectos de comparacidn de la informacién se ha tenido en cuenta la consulta técnica al ICAC
de septiembre de 2011, que determina que los saldos con Administraciones Publicas tienen su
origen en un requerimiento legal por lo que no se consideran Activos y Pasivos financieros. Por
ello en las Notas 7, 9, 15 y 16 de la presente memoria se han procedido a clasificar los saldos
de activos y pasivos financieros segtin este criterio.

Adicionalmente, se realizd, a 31 de diciembre de 2013, la integracién por cesidn global de
activos y pasivos de la Sociedad Publica de Suelo y Equipamientos Empresariales de la Region
de Murcia, S.A. a favor del Instituto, en virtud del Decreto nimero 23/2013 de fecha 15 de
marzo de 2013 de racionalizacion del sector publico, tal y como se describe en la Nota 1.

De acuerdo con dicho decreto, dicha integracién se realizé con efectos contables 1 de enero de
2013, siendo la fecha final de extincién de la Sociedad Publica de Suelo y Equipamientos
Empresariales de la Region de Murcia, S.A, el 1 de noviembre de 2013.

Los estados financieros integrados, pues, a dicha fecha fueron los siguientes:

BALANCE DE SEREMUR, S.A. A 31.10.2013

[N N S LSRN PN &

y LI T Rl REC A

.-

Saldo Saldo

ACTIVO (Euras) 31.10.2013 PATRIMONIO NETO Y PASIVO {Euros) 31.10:2013

Inmovilizado material 64.097 | Fendos propios 9.572.829

Inversiones financieras a largo plazo 1.842.944 | Capital escriturado 11.000.000

Reservas (79.798)

Resultados negativos de ejercicios anterlores (971.712)

Resultado del ejercicio (pérdidas) (375.661)

Activo no corriente 1,907.041 | Patrimonlo Neto 9.572.829

Existenclas 1.108.396 | Acreedores comerciales y otras cuentas a pagar 388.279
Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar 580.081
Deudores varios 497.714
Otros créditos con las Administraciones Publicas 82.367
Inversiones financieras a corto plazo 264.205
Efectivo y otros activos liquldos equivalentes 6.101.385

Activo Corriente 8.054.067 | Pasivo Corriente 388.279

TOTAL ACTIVO 9.961.108 | TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO 9.961.108

11
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CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS DE SEREMUR, S.A. A 31.10.2013

Saldo
PERDIDAS Y GANANCIAS (Euros) 31.10.2013
Aprovisionamientos (370.422)
Gastos de personal {145.827)
Otros gastos de explotacién {25.713)
Amortizacién del inmovilizado (3.209)
Deterioro y resultado por enajenaciones del inmovilizado (20.904)
Resultado de explotacién (566.075)
Ingrasos financieros 190.414
Resultado financlero 190.414
Resultado antes de impuestos {375.661)
Impuestos sobre beneficlos .
Resultado del ejercicio (375.661)

3.- CRITERIOS CONTABLES.
3.1 Inmovilizado intangible.
Aplicaciones informadticas.

Las licencias para programas informdticos adquiridas a terceros se capitalizan sobre la base de
los costes en que se ha incurrido para adquirirlas y prepararlas para usar el programa
especifico. Estos costes se amortizan durante sus vidas utiles estimadas (3 afios).

Los gastos relacionados con el mantenimiento de programas informaticos se reconocen como
gasto cuando se incurre en ellos. Los costes directamente relacionados con la produccién de
programas infarmdticos tGnicos e identificables controlados por el Instituto, y que sea probable
que vayan a generar beneficios econémicos superiores a los costes durante mds de un afio, se
reconocen como activos intangibles.

Los costes de desarrolio de programas informaticos reconocidos como activos se amortizan
durante sus vidas utiles estimadas.

3.2 Inmovilizado material.

Los elementos del inmovilizado material se reconocen por su precio de adquisicién o coste de
produccién menos la amortizacién acumulada y el importe acumulado de las pérdidas
reconocidas.

Los costes de ampliacién, modernizacién o mejora de los bienes del inmovilizado material se
incorporan al activo como mayor valor del bien exclusivamente cuando suponen un aumento
de su capacidad, productividad o alargamiento de su vida util, y siempre que sea posible
conocer o estimar el valor contable de los elementos que resultan dados de baja del inventario
por haber sido sustituidos.

Los costes de reparaciones importantes se activan y se amortizan durante la vida atil estimada

de los mismos, mientras que los gastos de mantenimiento recurrentes se cargan en la cuenta
de pérdidas y ganancias durante el ejercicio en que se incurre en ellos.

12
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La amortizacién del inmovilizado material, con excepcién de los terrenos que no se amortizan,
se calcula sistemdticamente por el método lineal en funcién de su vida atil estimada,
atendiendo 2 la depreciacién efectivamente sufrida por su funcionamiento, uso y disfrute. Las
vidas Utiles estimadas son:

Aifos Vida Util
Construcciones S0
Instalaciones y maquinaria 6-10
Otras Instalaciones, utillaje y mobiliaric 10
Otro Inmovilizado 5-10

El valor residual y la vida Gtil de los activos se revisa, ajustandose si fuese necesario, en la fecha
de cada balance.

Cuando el valor contable de un activo es superior a su importe recuperable estimado, su valor
se reduce de forma inmediata hasta su importe recuperable.

Las pérdidas y ganancias por la venta de inmovilizado material se calculan comparando los
ingresos obtenidos por la venta con el valor contable y se registran en la cuenta de pérdidas y

ganancias.
3.3 Pérdidas por deterioro del valor de los activos no financieros.

Los activos sujetos a amortizacién se someten a pruebas de pérdidas por deterioro siempre
que algin suceso o cambio en las circunstancias indiquen que el valor contable puede no ser
recuperable. Se reconoce una pérdida por deterioro por el exceso del valor contable del activo
sobre su importe recuperable, entendido éste como el valor razonable del activo menos los
costes de venta o el valor en uso, el mayor de los dos. A efectos de evaluar las pérdidas por
deterioro de valor, los activos se agrupan al nivel mas bajo para el que hay flujos de efectivo
identificables por separado (unidades generadoras de efectivo). Los activos no financieros, que
hubleran sufrido una pérdida por deterioro se sameten a revisiones a cada fecha de balance
por si se hubieran producido reversiones de la pérdida.

3.4 Activos financieros.
Préstamos y partidas a cobrar.

Los préstamos y partidas a cobrar son activos financieros no derivados con cobros fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Se incluyen en activos corrientes, excepto
para vencimientos superiores a 12 meses desde la fecha del balance que se clasifican como
activos no corrientes. Los préstamos y partidas a cobrar se incluyen en “Créditos a empresas” y
“Deudores comerciales y otras cuentas a cobrar” en el balance.

Estos activos financieros se valoran inicialmente por su valor razonable, incluidos los costes de
transaccidon que les sean directamente imputables, y posteriormente a coste amortizado
reconoclendo los intereses devengados en funcidn de su tipo de interés efectivo, entendido
como el tipo de actualizacién que iguala el valor en libros de! instrumento con la totalidad de
sus flujos de efectivo estimados hasta su vencimiento. No obstante lo anterior, los créditos por
operaciones comerciales con vencimiento no superior a un afio se valoran, tanto en el
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momento de reconocimiento inicial como posteriormente, por su valor nominal siempre que el
efecto de no actualizar los flujos no sea significativo.

Al menos al cierre del ejercicio, se efectian las correcciones valorativas necesarias por
deterioro de valor si existe evidencia objetiva de que no se cobrarén todos los importes que se
adeudan.

El importe de la pérdida por deterioro del valor es la diferencia entre el valor en libros del
activo y el valor actual de los flujos de efectivo futuros estimados, descontados al tipo de
interés efectivo en el momento de reconocimiento inicial. Las correcciones de valor, asi como
en su caso su reversion, se reconocen en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Inversiones en el patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas.

Se valoran por su coste menos, en su caso, el importe acumulado de las correcciones por
deterioro del valor. No obstante, cuando existe una inversién anterior a su calificacion como
empresa del grupo, multigrupo o asociada, se considera como coste de |a inversion su valor
contable antes de tener esa calificacion. Los ajustes valorativos previos contabilizados
directamente en el patrimonio neto se mantienen en éste hasta que se dan de baja.

Si existe evidencia objetiva de que el valor en libros no es recuperable, se efectian las
oportunas correcciones valorativas por la diferencia entre su valor en libros y el importe
recuperable, entendido éste como el mayor importe entre su valor razonable menos los costes
de venta y el valor actual de los flujos de efectivo derivados de la inversién. Salvo mejor
evidencia del importe recuperable, en la estimacién del deterioro de estas inversiones se toma
en consideracién el patrimonio neto de la sociedad participada corregido por las plusvalias
tacitas existentes en la fecha de la valoracién. La correccidn de valory, en su caso, su reversion
se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se produce.

3.5 Existencias.

Las existencias se corresponden con terrenos en propiedad, tal y como se describe en la Nota
10, y provienen de la cesion global de activos y pasivos de Sociedad Publica del Suelo y
Equipamientos Empresariales de la Region de Murcia, S.A. realizada en el ejercicio 2013 (ver
Nota 1).

Los bienes comprendidos en las existencias se valoran a precio de adquisicién o al coste de
produccién, segun escrituras de compra o contratos de compraventa, incluyendo los gastos
necesarios para su adquisicién, o valor de mercado, al menor, incrementado por los costes de
urbanizacion si los hubiere.

El valor neto realizable representa la estimacién del precio de venta menos todos los costes
que serdn incurridos en los procesos de comercializacién, venta y distribucién,

El Instituto sigue el criterio contable de registrar estos costes en las correspondientes cuentas

de gastos de la cuenta de pérdidas y ganancias atendiendo a su naturaleza, capitalizando
mediante la cuenta de “Variacién de existencias de terrenos y solares”.
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En relacién a las existencias que necesitan un periodo de construccidn superior a un afio, el
coste incluye los gastos financieros correspondientes a préstamos u otro tipo de financiacién
ajena, especifica o genérica, directamente atribuible a la construccién. El inicio de
capitalizacion de dichos gastos coincide en el tiempo con la ejecucién de las obras fisicas de
adaptacion de los terrenos y finaliza a la terminacién de la construccién. Asimismo, si durante
el periodo de adaptacién o construccion de la promocidn se produce una interrupcion en las
obras, los gastos financieros asociados no serdn capitalizados mientras dure dicha situacién.

£l Instituto efecttia las oportunas correcciones valorativas, cuando el valor neto realizable de
las existencias es inferior a su precio de adquisicién. Para ello cuenta con valoraciones
actualizadas sobre el estado y situacién de los bienes inmuebles de su propiedad realizadas
por expertos independientes.

3.6 Subvenciones recibidas.

En el ejercicio 2014 el Instituto ha registrado en el epigrafe “Subvenciones de capital” los
fondos que, recibidos bajo este concepto (transferencias de capital), estdn financiando el
activo no corriente del instituto, asi como los vencimientos a corto plazo de los préstamos
concedidos registrados en el activo circulante y otro circulante como las existencias (ver Nota
13). Las subvenciones de capital se transfieren a ingresos del ejercicio en funcién de los gastos
por amortizacién y de las dotaciones a las provisiones y/o deterioro de los activos fijos que
financlan. Cuando los préstamos concedidos son reembolsados, el Instituto transfiere del
epigrafe “Subvenciones de capital” al epigrafe de pasivo “Entidades publicas acreedoras por
subvenciones en gestién” el importe equivalente al de los préstamos reembolsados.

En el 2014, las subvenciones para las que el Instituto ha actuado como mero intermediario,
limitdndose a distribuir entre los beneficiarios los fondos procedentes de Administraciones
Publicas, se han contabilizado en cuentas de balance sin que afecten a la cuenta de pérdidas y
ganancias. Asimismo, las subvenciones corrientes para las que el Instituto ha actuado como
beneficlario por percibirlas para financiar acciones concretas, se han contabilizado como
ingreso del ejercicio 2014, registrando a su vez el gasto incurrido en la ejecucion de dichas
acciones.

Las transferencias corrientes percibidas con cargo a los Presupuestos Generales de |a
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para la financiacién de los gastos generales del
Instituto se han contabilizado al 31 de diciembre de 2014 como aportacidn de socios para
compensacion de pérdidas hasta el importe de las pérdidas generadas por dichos gastos. El
exceso de transferencias corrientes sobre dichas pérdidas se registra, en su caso, como cuenta
a pagar a la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia por subvenciones concedidas

pendientes de aplicacién.
3.7 Fondos propios.
Como consecuencia de los criterios contables aplicados detallados en los parrafos anteriores y

considerando que el Instituto no ha sido dotado desde su creacién de fondo social por parte de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el Instituto no dispone de recursos

permanentes.
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3.8 Pasivos financieros.

Esta categoria incluye débitos por operaciones comerciales y débitos por operaciones no
comerciales. Estos recursos ajenos se clasifican como pasivos corrientes, a menos que el
Instituto tenga un derecho incondicional a diferir su liquidacion durante al menos 12 meses
después de la fecha del balance.

Estas deudas se reconocen inicialmente a su valor razonable ajustado por los costes de
transaccion directamente imputables, registrandose posteriormente por su coste amortizado
segun el método del tipo de interés efectivo. Dicho interés efectivo es el tipo de actualizacion
que iguala el valor en libros del instrumento con la corriente esperada de pagos futuros
previstos hasta el vencimiento del pasivo.

No obstante lo anterior, los débitos por operaciones comerciales con vencimiento no superior
a un afto y que no tienen un tipo de interés contractual se valoran, tanto en el momento inicial
como posteriormente, por su valor nominal cuando el efecto de no actualizar los flujos de
efectivo no es significativo.

En el caso de producirse renegociacion de deudas existentes, se considera que no existen
modificaciones sustanciales del pasivo financiero cuando el prestamista del nuevo préstamo es
el mismo que el que otorgd el préstamo inicial y el valor actual de los flujos de efectivo,
incluyendo las comisiones netas, no difiere en mas de un 10% del valor actual de los flujos de
efectivo pendientes de pagar de! pasivo original calculado bajo ese mismo método.

3.9 Impuesto sobre Sociedades.

El Instituto de Fomento se encuentra exento parcialmente del Impuesto sobre Sociedades de
acuerdo con los articulos 120 y 122 del Real Decreto Legislativo 4/2004 y la resolucidn de la
Direccion General de Tributos de fecha 5/11/1998.

Por los ingresos generados en aquellas actividades juridicas externas que se rijan por las
normas de Derecho Privado, el Instituto de Fomento se encuentra sujeto a tributacién por
dicho impuesto.

El gasto por Impuesto sobre Sociedades del ejercicio se calcula en funcidn del resultado
contable resultante de los ingresos computables menos los gastos directos e indirectos
imputables y se registra en la cuenta de pérdidas y ganancias.

Los ingresos por subvenciones de capital obtenidos a través de las transferencias de capital
consignadas se imputan directamente a patrimonio neto sin efecto fiscal dado que no estdn
sujetos a tributacion, unido a que dada la naturaleza del Instituto, el mismo no dispone de
fondos propios en el balance.

Los activos y pasivos por impuesto corriente se valoran por las cantidades que se espera pagar

o recuperar de las autoridades fiscales, de acuerdo con la normativa vigente o aprobada y
pendiente de publicacién al cierre del ejercicio.
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3.10 Prestaciones a los empleados.
Planes de pensiones.

Los planes se financian mediante pagos a entidades aseguradoras o fondos gestionados
externamente. El Instituto estd adherido a un plan de aportacién definida.

Un plan de aportaciones definidas es aquel bajo ef cual el Instituto realiza contribuciones fijas a
una entidad separada y no tiene ninguna obligacién legal, contractual o implicita de realizar
contribuciones adicionales si la entidad separada no dispusiese de activos suficientes para
atender los compromisos asumidos.

Para los planes de aportaciones definidas, el Instituto paga aportaciones a planes de seguros
de pensiones gestionados de forma publica o privada sobre una base obligatoria, contractual o
voluntaria. Una vez que se han pagado las aportaciones, el Instituto no tiene obligacién de
pagos adicionales. Las contribuciones se reconocen como prestaciones a los empleados
cuando se devengan. Las contribuciones pagadas por anticipado se reconocen como un activo
en la medida en que una devolucién de efectivo 0 una reduccidn de los pagos futuros se
encuentren disponibles.

El Instituto reconoce un pasivo por las contribuciones a realizar cuando, al cierre del ejercicio,
figuren contribuciones devengadas no satisfechas.

Durante el ejercicio 2014 no ha habido aportaciones a planes de seguros de pensiones.

Indemnizaciones por cese.

Las indemnizaciones por cese se pagan a los empleados como consecuencia de la decision del
instituto de rescindir su contrato de trabajo antes de la edad normal de jubilacién o cuando el
empleado acepta renunciar voluntarlamente a cambio de esas prestaciones. El Instituto
reconoce estas prestaciones cuando se ha comprometido de forma demostrable a cesar en su
empleo a los trabajadores de acuerdo con un plan formal detallado sin posibilidad de retirada.
Las prestaciones que no se van a pagar en los doce meses siguientes a la fecha del balance se

descuentan a su valor actual.
3.11 Contratos de garantia financiera.

De acuerdo con el articulo 53 de la Ley 13/2012, de 27 de diciembre, de Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para el ejercicio 2014, el
Instituto de Fomento podra otorgar avales a favor de empresas privadas.

Los contratos de garantia financiera se corresponden con los avales que el Instituto presta en
virtud de lo anterior. El Instituto, por ser el emisor de la garantia, se obliga a efectuar pagos
especificos para reembolsar al tenedor de Ia misma por la pérdida en que incurre cuando el
deudor especifico avalado incumpla su obligacién de pago. Se procede a valorar los avales por
su valor razonable que, salvo evidencia en contrario, es igual a la prima recibida mds, en su
caso, el valor actual de las primas a recibir. Con posterioridad al reconocimiento inicial, la
valoracién del contrato es por el mayor de los siguientes importes:
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1. El valor actual de la mejor estimacién posible del importe necesario para cancelar o
transferir a un tercero la obligacion. Los ajustes que surjan por actualizacion del valor de la
garantfa se reconocen en el resultado del ejercicio, como un resultado financlero, en la

medida en que se devenguen.

2. El inicialmente reconocido menos, cuando proceda, la parte del mismo imputada a la
cuenta de pérdidas y ganancias porque corresponda a ingresos devengados.

Las primas o comisiones devengadas objeto de registro y valoracién son objeto de provision
por deterioro en el caso de que exista evidencia objetiva de que el valor de los activos
generados se ha deteriorado como consecuencia de hechos acaecidos desde su
reconocimiento inicial que ocasionen retrasos o reducciones en los flujos de efectivo
esperados futuros, que pueden venir motivados por la insolvencia del avalado. Las
correcciones valorativas por deterioro asi como su reversién se registran contra la cuenta de
pérdidas y ganancias como un gasto o un ingreso respectivamente.

3.12 Provisiones y pasivos contingentes.

Las provisiones se reconocen cuando el Instituto tiene una obligacidn presente, ya sea legal o
implicita, como resultado de sucesos pasados, que es probable que vaya a ser necesaria una
salida de recursos para liquidar |a obligacion y el importe se puede estimar de forma fiable. No
se reconocen provisiones para pérdidas de explotacién futuras.

Las provisiones se valoran por el valor actual de los desembolsos que se espera que sean
necesarios para liquidar la obligacién usando un tipo antes de impuestos que refleje las
evaluaciones del mercado actual del valor temporal del dinero y los riesgos especificos de la
obligacién. Los ajustes en la provisién con motivo de su actualizacién se reconocen como un
gasto financiero conforme se van devengando.

Las provisiones con vencimiento inferior o igual a un aifo, con un efecto financiero no
significativo no se descuentan.

Cuando se espera que parte del desembolso necesario para liquidar la provisién sea
reembolsado por un tercero, el reembolso se reconoce como un activo independiente,
siempre que sea practicamente segura su recepcion.

Por su parte, se consideran pasivos contingentes aquellas posibles obligaciones surgidas como
consecuencia de sucesos pasados, cuya materializacién estd condicionada a que ocurra o no
uno o mas eventos futuros independientes de la voluntad del Instituto. Dichos pasivos
contingentes no son objeto de registro contable presentidndose detalle de los mismos en la
Memoria.

El Instituto en virtud de la facultad prevista en el apartado 2g), del articulo 7 de la Ley 9/2006,
procedid a calcular, en el ejercicio 2013, la dotacidn de la provisién para riesgos por los avales
concedidos por el Instituto con el siguiente criterio:

* E1 2,5% del importe del aval concedido para aquellos avales que no tienen incidencia.
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¢+ El 10% del importe del aval concedido para aquellos avales en los que el avalado estd
declarado en concurso de acreedores.

+ El 30% del importe del aval concedido para aquellos avales en los que el Instituto ha tenido
alguna reclamacion por impago de los préstamos.

En el ejercicio 2014 el criterio del Instituto para el cédlculo de la provision ha variado,
estableciendo una estimacidn de la provisién por el riesgo de ejecucién de avales de manera
individualizada teniendo en cuenta el saldo vivo de los préstamos avalados, el riesgo maximo a
avalar, las valoraciones de mercado actualizadas de los activos sobre los que existen garantfas
a favor del Instituto y la posicion o rango de dichas garantias.

€l resultado de la revision llevada a cabo por la Entidad del riesgo de cada operacion teniendo
en cuenta los criterios establecidos, es que el Instituto deberia tener una provisién por el
riesgo de avales con una dotacidn de 9.972.231,82 euros, teniendo actualmente una provisién
calculada por importe de 11.880.507,66 euros, existiendo, pues, un exceso en la provisién
estimada en 1.908.275,84 euros, en base a su estimacidn global sobre el riesgo de avales.

3.13 Reconocimiento de ingresos.

El reconocimiento de los ingresos por ventas se produce en el momento en que se han
transferido al comprador los riesgos y beneficios significativos inherentes a la propledad del
bien vendido, no manteniendo la gestidn corriente sobre dicho bien, ni reteniendo el control

efectivo sobre el mismo.

Los ingresos se registran por el valor razonable de la contraprestacidn a recibir y representan
los importes a cobrar por los servicios prestados en el curso ordinario de las actividades del

Instituto.

El Instituto reconoce los ingresos cuando el importe de los mismos se puede valorar con
fiabilidad y es probable que los beneficios econdmicos futuros vayan a fluir al Instituto. No se
considera que se pueda valorar el importe de los ingresos con fiabilidad hasta que no se han
resuelto todas las contingencias relacionadas con el servicio prestado.

Ingresos por prestacién de servicios.

El Instituto presta servicios de asesoramiento al tejido empresarial de la Comunidad Autonoma
de la Regién de Murcia asi como apoyo para la participacién en ferias y congresos promovidos
por el Instituto. Estos servicios se suministran sobre la base de una fecha y material concreto.

Los ingresos de contratos de fecha y material concretos, se reconocen a las tarifas estipuladas
en el contrato a medida que se realizan las horas del personal y se incurre en los gastos

directos.

Ingresos por intereses.

Los ingresos por intereses se reconocen usando el método del tipo de interés efectivo. Cuando
una cuenta a cobrar sufre pérdida por deterioro del valor, el Instituto reduce el valor contable
a su importe recuperable, descontando los flujos futuros de efectivo estimados al tipo de
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interés efectivo original de! instrumento, y continva llevando el descuento como menos
ingreso por intereses. Los ingresos por intereses de préstamos que hayan sufrido pérdidas por
deterioro del valor se reconocen utilizando el método del tipo de interés efectivo.

Ingresos accesorios y otros ingresos de gestion corriente.

De acuerdo a la normativa emitida por la Intervencién General, las subvenciones corrientes en
las que el Instituto de Fomento actue como beneficiario de las mismas, por percibirlas para
financiar actuaciones concretas, deben contabilizarse en cuenta de ingresos, vy
simultdneamente, los gastos con ellos financiados en cuenta de gastos en funcién de su

naturaleza.

3.14 Arrendamientos.

a) Cuando el Instituto es el arrendatario = Arrendamiento operativo.

Los arrendamientos en los que el arrendador conserva una parte importante de los riesgos y
beneficios derivados de la titularidad se clasifican como arrendamientos operativos. Los pagos
en concepto de arrendamiento operativo (netos de cualquier incentivo recibido del
arrendador) se cargan en la cuenta de pérdidas y ganancias del ejercicio en que se devengan
sobre una base lineal durante el periodo de arrendamiento.

b} Cuando el Instituto es el arrendador - Arrendamiento operativo,

Cuando los activos son arrendados bajo arrendamiento operativo, el activo se incluye en el
balance de acuerdo con su naturaleza. Los ingresos derivados del arrendamiento se reconocen
de forma lineal durante el plazo del arrendamiento.

3.15 Transacciones en moneda extranjera.

Las Cuentas Anuales se presentan en euros, que es la moneda de presentacién y funcional del
instituto de Fomento.

3.16 Transacciones entre partes vinculadas.

Con caracter general, las operaciones entre partes vinculadas se contabilizan en el momento
inicial por su valor razonable. En su caso, si el precio acordado difiere de su valor razonable, la
diferencia se registra atendiendo a la realidad econémica de la operacién. La valoracién
posterior se realiza conforme con lo previsto en las correspondientes normas.

3.17 Medio ambiente,

Los gastos derivados de las actuaciones empresariales encaminadas a la proteccién y mejora
del medio ambiente se contabilizan como gasto del ejercicio en que se incurren.

Cuando dichos gastos supongan incorparaciones al inmovilizado material, cuyo fin sea la

minimizacion del impacto medioambiental y la proteccion y mejora del medio ambiente, se
contabilizan como mayor valor del inmovilizado.
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4.- GESTION DEL RIESGO FINANCIERO.

4.1 Factores de riesgo financlero.

Las actividades del Instituto estdn muy poco expuestas a los diversos riesgos financieros: riesgo
de mercado (incluyendo riesgo del tipo de interés y riesgo de precios), riesgo de crédito y
riesgo de liquidez. El Instituto, por el tipo de actividad que realiza, y por el grado de
complejidad del mismo, tiene estos riesgos practicamente atenuados. La gestion de dichos
riesgos se evalUa en el dia a dia, sin existir programas preestablecidos y formalizados por la
Direccién. A continuacidn, se expone el entendimiento de dichos riesgos por parte del
Director.

Riesgo de mercado.

a. Riesgo de tipo de cambio.

El Instituto no opera en el ambito internacional y, por tanto, no estd expuesto a riesgo de tipo
de cambio por operaciones con divisas. El riesgo de tipo de cambio surge cuando las
transacciones futuras o los activos o pasivos reconocidos estdan denominados en una moneda

que no es la moneda funcional de la entidad.

b. Riesgo de precio.

El Instituto no esta expuesto al riesgo del precio de los titulos de capital debido a que las
inversiones mantenidas por el mismo no corresponden a activos financieros disponibles para la
venta o a valor razonable con cambios en la cuenta de pérdidas y ganancias.

¢. Riesgo de tipo de interés de los flujos de efectivo y del valor razonable.
El Instituto posee activos y pasivos remunerados por importe significativo, existiendo una
correlacién entre el tipo de coste de dichas operaciones y el tipo al cual se prestan los fondos.

Riesqo de crédito.

€l riesgo de insolvencia y mora de los deudores comerciales se considera bajo al disponer de
mecanismos preferentes de cobro a través de la Agencia de Recaudacion.

Tal y como se menciona en la Nota 21, el Instituto inicié en el ejercicio 2009 la actividad de
concesidn de garantias financieras o avales en el Marco de la autorizacion dada en la Ley de
Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia dentro de un plan
de actuacién que posibilite al sector empresarial conseguir la financiacién necesaria que
permita ejecutar sus planes de viabilidad. El riesgo de crédito de las empresas avaladas se
cubre con garantias hipotecarias u otro tipo de garantias principalmente que alcancen el 1060%
del importe del aval prestado, que en ningun caso supera el 80% del principal del crédito
avalado. Los avales concedidos tienen cardcter de subsidiarios, y se destinan Unicamente al
apoyo de la obtencién de financiacién en medidas contenidas en el diagndstico o plan de
viabilidad de la empresa al efecto, elaborado en el marco del Plan Financiapyme.

No obstante lo anterior, al menos anualmente, se analiza la evolucién financiera de las
socledades avaladas registrando {a oportuna provisién para riesgos y gastos y provision por
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deterioro segun lo mencionado en las Notas 3.11y 3.12.

Riesqo de liquidez.

La liquidez se obtiene de los fondos publicos aportados por la Administracion para financiar la
actividad del Instituto. Estos son gestionados prudentemente por lo que no existe riesgo de
iiquidez siempre y cuando se perciban las aportaciones de fondos de la Comunidad Autonoma

de la Region de Murcia.

4.2 Estimacién del valor razonable.

Se asume que el valor en libros de los créditos y débitos por operaciones propias de la
actividad del Instituto se aproxima a su valor razonable. El valor razonable de los pasivos
financieros a efectos de la presentacion de informacién financiera se estima descontando los

flujos contractuales futuros de efectivo al tipo de interés corriente del mercado del que puede
disponer el Instituto para instrumentos financieros similares.

5.- INMOVILIZADO INTANGIBLE.

El detalle y movimiento de las partidas incluidas en “Inmovilizado intangible” es el siguiente:

Euros
Aplicaciones Propiedad Industrial Total
informaticas
Coste 4,208,947 57 - 4.298.947,57
Amortizacién acumulada y pérdida de valor (deterioro) {3.972.196.14) - (3.972.196,14}
Valor neto contable a 31 de diclambre de 2012 326.751,43 . 326.751,43
Altas 97.479,14 . 97.479,14
Altas integracion Seremur, S.A, 28.245,80 2.050,00 30.295,80
Dotaclén a la amortizacién {215.358,96) . (215.358,96)
Amortizacién acumulada integracién Seremur, S.A. {28.245,80) (2.050.00) {30.295,80)
Saldo @ 31 de diclembre de 2013 208.871,61 - 208.871,61
Coste 4.424.672,51 . 4.424,672,51
Amortizacidn acumulada y pérdida de valar {deterioro) {4.215.800,90) . {4.215.800,80)
Valor neto contable 2 31 de diciembre de 2013 208.871,61 - 208.871,61
Altas 108.267,65 . 108.267,65
Dotacion a la amortizacién (131.152,64) - (131.152,64)
Saldo a 31 de diclembre de 2034 185.986,62 - 185.986,62
Coste 4.532.940,16 2.050,00 4.534.990,16
Amortizacidn acumulada y pérdida de valor (deterioro) {4.346.953,54) {2.050,00) (4.349.003,54)
Valor neto contable a 31 da diclembre de 2014 185.986.62 . 185.986.62

La mayor parte de las altas estan relacionadas con adaptaciones y mejoras del sistema
informadtico que utilizan.

a) Inmovilizado Intangible totalmente amortizado.

Al 31 de diciembre de 2014 existe inmovilizado intangible, todavia en uso, y totalmente
amortizado con un coste contable de 4.009.552,90 euros (ejercicio 2013: 3.981.307,10 euros).

b) Subvenciones reclbidas relacionadas con el inmovilizado intangible.

El Instituto registra en el epigrafe de Subvenciones de capital los fondos que estan financiando
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el activo fijo, transfiriéndolos a ingresos del ejercicio en funcién de los gastos por amortizacién
y las dotaciones a las provisiones de los activos fijos que financian.

Por lo tanto a fecha de cierre existen subvenciones de capital por importe neto de 185.986,62
euros (ejercicio 2013: 208.871,61 euros) que financian el activo intangible y se han transferido
a ingresos del ejercicio un importe igual a la amortizacién del ejercicio por 131.152,64 euros

(ejercicio 2013: 215.358,96 euros).

6.- INMOVILIZADO MATERIAL.

El detalle y movimiento de las partidas incluidas en Inmovilizado material es el siguiente:

Euros
Instalaciones técnicas y
Terrenos y otro inmavilizado Total
construcciones material
Coste 21.408.512,64 11.179.321,91 32.587.834,55
Amortizacién acumulada y pérdida de valor (deterioro) {4.527.112,78) (10.423.991,93) {14.951.104,71)
Valor neto contabla a 31 de diciambre de 2012 16.881.399,86 755.329,98 17.636.729,84
Altas . 13.968,98 13.968,98
Altas integracidn Seremur, S.A. . 2.366,66 2.366,56
Dotacién a la amortizacion (372.138,69) (199.383,58) (571.522,27)
Amortizacién acumulada integracién Seremur, S.A. - (2.366,66) {2.366,66)
Saldo a 31 de diclembre de 2013 16.509.261,17 569.915,38 17.079.176,55
Coste 21.408.512,64 11.195.657,55 32.604.170,19
Amortizacién acumulada y pérdida de valor (dcterioro) (4.899.253,47) {10.625.742,17) {15.524.993,64)
Valor neto contable a 31 de diciembre de 2013 16.509.261,17 569.915,38 17.079.176,55
Altas 12.011,71 6.274,55 18.286,26
Dotacidn a la amortizacién 1372.139,50) {163.533.17) {535.672,67)
Saldo a 31 de diclembre de 2014 16.149.133,38 412.656,76 16.561.790,14
Coste 21.420.524,35 11.201.932,10 32.622.456,45
Amonrtizacién acumutada y pérdida de valor (deterioro) {5.271.390,97) {10.789.275.34) {16.060.666,31)
Valor neto contable a 31 de diciembre de 2014 16.149.133,38 412.656,76 16.561.790,14

La mayoria de altas por compras se corresponden a equipos informaticos.

El valor de coste de los terrenos en balance a 31 de diciembre de 2014 asciende a 3.122.864,43
euros (ejercicio 2013: 3.122.864,43 euros).

Adicionalmente, el Instituto tiene registrado en este epigrafe pdr su caricter de permanencia
el edificio que en ejercicios anteriores le fue cedido gratuitamente, sede del mismo y en el que
realiza su actividad, cuyo valor contable de coste asciende a 3.792.246,35 eurcs tanto en el
ejercicio 2014 como 2013 y su valor neto contable asciende a 2.659.222,86 euros en 2014
(ejercicio 2013: 2.735.066,89 euros).

a) Pérdidas por deterioro.

Durante el ejercicio 2014, asi como en el ejercicio 2013, no se han reconocido ni revertido
correcciones valorativas por deterioro significativas para - ningin inmovilizado material
individual.
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b) Bienes totalmente amortizados.

Al 31 de diciembre de 2014 existen construcciones con un coste original de 107.553,04 euros
(ejercicio 2013: 107.553,04 euros) que estadn totalmente amortizadas y que todavia estén en
uso. El coste del resto de elementos del inmovilizado material totalmente amortizados en uso
asciende a un importe de 9.693.119,21 euros (ejercicio 2013: 9.672.619,74 euros).

¢) Subvenciones recibidas.

Todo el inmovilizado material del Instituto tiene su correspondiente contrapartida en
subvenciones de capital, mientras que la amortizacién del ejercicio coincide con el traspaso de
subvenciones a resultados del ejercicio.

d) Seguros.

El Instituto tiene contratadas varias pélizas de seguro para cubrir los riesgos a que estén
sujetos los bienes del inmovilizado material. La cobertura de estas pélizas se considera
suficiente.

e) Elementos cedidos gratuitamente por el Instituto de Fomento.

Et Instituto tiene cedidos gratuitamente determinados activos del inmovilizado material a
diferentes Asociaciones creadas para la gestion de los mismos. Los valores netos contables de
las inversiones realizadas en canstruccién y en equipamiento de dichos centros son las
siguientes:

Euros
31 diciembre 2014 31 diclembre 2013

Centro Tecnolégico Construccién | Equipamiento | Construccldn | Equipamlento

CT del Calzado 291.211,62 . 301.254,17 .
CT del Mueble 345.062,72 - 356.406,43
CT del Metal 795.102,13 820.082,17
CT del Marmrol 525.570,24 - 542.257,21
CT de la Artesanla 189.130,53 - 194.634,80
CT de Ia Conserva 1.200.869,47 . 1.238.008,60
CT del Vestir 116.442,76 . 126.058,95

Certro de Empresas de Cartagena 1.884.951,94 8.910,45 1.932.075,71 13.400,98

Centro de Empresas de Murcia 3.862.331,87 209.026,38 3.952.316,92 278.707,15

Certro de Transportes de Cartagena 1.013.596,57 - 1.042.156,84 .

CT del Medioambiente 142.766,24 146.078,05 -

Tota! 10.367.046,09 217.936,83 | 10.651.329,85 292.108,13

f) Terrenos cedidos gratuitamente al Instituto de Fomento.

Dentro del importe de la cuenta de “Terrenos y Construcciones” se encuentra incluido el valor
de los terrenos cedidos al Instituto de Fomento, estando condicionada dicha cesién a la
construccion de diferentes centros y al mantenimiento de su actividad durante un plazo
determinado.
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Euros
Valoraclén de les terrenos 31 diciembre 2014 31 diciembre 2013

Centro Empresas Carlagena 195.629,44 195.629,44
C. Tecnolégico Calzado 111.031,58 111.032,58
C. Tecnolégico Mueble 42.997,97 42.997,97
C. Tecnolégico Marmol 64.789,10 64.789,10
C. Tecnologico Conserva 504.663,25 504.663,25
C. Tecnoldgico Artesanla 81.136,63 81.136,63
C. Tecnolégico Metal 161.304,54 161.304,54
Centro Transporte Cartagena 159.879,84 159.879,84
Centro Empresas Murcia 478.122,28 478.122,28
Centro Tecnoldgica Naval y del Mar 990.875,11 980.875.11

Total 2.790.429,74 2.790.429,74

7.- ANALISIS DE INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

a) Andlisis por categorias.

€l valor en libros de cada una de las categorias de instrumentos financieros establecidas en la
norma de registro y valoracién de “Instrumentos financieros”, excepto las inversiones en el
patrimonio de empresas del grupo, multigrupo y asociadas (ver Nota 8) es el siguiente:

Activos.

Euros

Activos financleros a largo plazo

Créditos Derivados y Otros

2014 2013
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 9) 27.176.122,43 3.986.000,00
Contratos de garantia fin.(avales) (Nota 21) 432.299,38 531,987,318
Total 27.608.421,81 4,517.987,38
Euros
Actlvos financleros a corto plazo
Créditos Derlvados y Otros
2014 2013
Préstamos y partidas a cobrar (Nota 9) 15.715.813,29 8.254.088,95
Total 15.715.813,29 8.254.088,95
Pasivos.
Euros
Pasivos financleros a largo plato
Otros
2014 2013
Débitos y partidas a pagar (Nota 15) 26.300.744,14 5.000.0600,00
Contratos de garantfa fin. {avales) {Nota 21) 432.299,38 531.987,38
Total 26.733.043,52 5.531.987,38
Euros
Paslvos financleros a corto plato
Otros
2014 2013
Débitos y partidas a pagar (Nota 15) 15.316.206,25 15.435.759,51
Total 15.316.206,25 15.435.759,51
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Los importes de los instrumentos financieros con un vencimiento determinado o determinable
clasificados por ailo de vencimiento son los siguientes:

Euros
Activos flnancieros
2015 2016 2017 2018 2019 ARos poster. Total
- Créditosy 15.715.813,29 5.720.594,41 | 4.279.408,23 3.504.228,89 2.359.732,98 11.744.457,30 43.324.235,10
cuentas a cobrar
Total 15.715.813,29 $.720.594,41 | 4.279.408,23 | 3.504.228,89 2.359.732,98 11.744.457,30 343.324.235,10
Euros
Pasivos financieros
2015 2016 2017 2018 2019 Afios poster. Total
- Ceartos v 15.316.206,25 | 4.845.216,12 | 4.279.408.23 | 3.504.228,85 | 2.359.732.98 | 11.744.457,30 | 42.049 249,77
parl.dasa pagar §
Total 15.316.206,25 4.845.215,12 [ 4.279.408,23 3.504.228,89 2.359.732,98 11.744.457,30 | 42.049.249,77

¢) Calidad crediticia de los activos financieros.

No existen activos financieros sobre los que se disponga de una clasificacion crediticia
(“rating”) otorgada por organismos externos, y que sirva para evaluar la calidad crediticia de
los activos. Los administradores consideran bajo el riesgo de insolvencia y de mora de los
activos financieros por lo mencionado en la Nota 4 sobre riesgo de crédito.

8.- PARTICIPACIONES EN EMPRESAS DEL GRUPO, MULTIGRUPO Y ASOCIADAS.

E! desglose de las participaciones en sociedades del grupo y asociadas, a 31 de diciembre de

2014 y 2013, es el siguiente:

2014
9% Particip. % Particip.
Nombre Domicillo B Directo Indirecto
Industrialhama, S.A. Avenida de Cenuvara P25-1 Parque Industrial Alhama 83,23% -
Consorcio Dep. Franco Cartagena C/ Maestro Jose Palmis, Lo Campano (Cartagena) 49,79% -
Centro Integrado Transporte C/ Acisclo Diaz r € 49 Planta Murcia 49,03% |
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. El Es:recho-Lobosillo Km2 Fuente Alamo (Cartagena) 43,26% - 1
Saprelorca, S.A. Pol.Ingust.Saprelorca, Autovia E-15 Parc.Equipamiento CTL, 26,92% - N
Murcia Emprende SCR, S.A. C/ lacobo de las Leyes, N? 12 planta baja ! 10,C0%
Proyectos Emblematicos Murcianos, S.A. Av. Juan Carlos ;, 55, 30100 - Murcla | 0,27% -
Undemur, S.G.R. Av. Del Rio Segura, 10, 30002 - Murcia 1 19,78% -
2013
9 Particip. % Particip.
Nombre Domilcllio Directo Indirecto

Industrialhama, S.A. Avenida de Cenuvara PZS-1 Parque Industrial Alhama 83,23% -
Consorcio Deg. Franco Cartagena C/ Maestro José Palmls, Lo Campano (Cartagena) 49,79%
Cenlro Integrado Transporte C/ Acisclo Diaz r C 42 Planta Murcia 39,22% -
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. El Estrecho-.obosillo Km2 Fuente Alamo (Cariagena) 43,26% -~
Saprelorc, S.A, Pol.Indust.Saprelorca, Autovia E-15 Parc.Equipamiento CTL, 2€,92% --
Murcia Emprende SCR, S.A. €/ Jacobo de las Leyes, N2 12 planta baja 1C,00% -

y Proyectos Emblematicos Murcianos, S.A. Av. Juan Carlos 1, 55, 30100 - Murcia 1,67% - |
Undemur, S.G.R. Av. Del Rio Segura, 10, 30002 - Murcia 19,78% - |
Aguamur, S.L. Finca el Chopillo - Moratalla {Murcia) 10,71% -- |

Ninguna de las empresas del grupo y asociadas cotiza en Bolsa.
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La informacion mis relevante sobre las entidades participadas por el Instituto es la siguiente:

Industrialhama, S.A. es una compaiiia participada también por el Excelentisimo Ayuntamiento
de Alhama, y entidades de ahorro, cuyo objeto social es la creacién y explotacién de un
poligono industrial en el municipio de Alhama de Murcia.

El Consorcio del Depdsito Franco de Cartagena se constituyé de conformidad con el Real
Decreto de 22 de julio de 1930, Ordenanzas Generales de la Renta de Aduanas, Decreto de 11
de mayo de 1968 y demds disposiciones concordantes. Por resolucién de 9 de febrero de 1993,
la Subdireccién General de Tributos sobre Comercio Exterior autorizé la integracion del
Instituto en dicho Consorcio. El Consorcio estd integrado, ademds del Instituto, por la Cdmara
Oficial de Comercio, Industria y Navegacion de Cartagena, el Excmo. Ayuntamiento de
Cartagena y la Autoridad Portuaria de Cartagena. El objeto del Consorcio, mediante el
establecimiento de un depdsito franco, es poner a disposicién del comercio, industria y
navegacion un medio para su mejor y mds amplio desenvolvimiento.

El Centro integrado del Transparte tiene como abjeto social la promacién y gestién urbanistica,
econdmica y de servicios del C.I.T. de Murcia.

Invermurcia Capital tenia como objeto la toma de participaciones temporales en el capital de
empresas no financieras cuyos valores no coticen en el primer mercado de las Bolsas de
Valores. El 18 de diciembre de 2013 se elevd a publico la extincidn de la sociedad repartiendo
el patrimonio del fondo entre los participes. Como consecuencia de este reparto, al Instituto
de Fomento le ha correspondido el 10,71% de participacién sobre la sociedad Aguamur, S.L,,
teniendo en cuenta el porcentaje de participacidn que tiene Invermurcia sobre esta ultima
(25,18%), y que el Instituto tiene sobre Invermurcia (42,55%).

Aguamur, S.L. tiene como objeto social Ja explotacion integral de manantiales, acufferos y
recursos mineros medicinales de cualquier tipo, asi como la comercializacién, compra, venta y
tratamiento de aguas y bebidas. La prestacién de cualesquiera servicios de asesoramiento,
gestion, patrocinio, sponsoring y mecenazgo a toda clase de empresas y organismos tanto
publico como privado. El 3 de octubre de 2014 la sociedad realizé una reduccion de capital con
devolucién de participaciones a los socios, liquidando la participacién del Instituto de Fomento.

Parque Tecnolégico de Fuente Alamo, S.A. es una sociedad que tiene por objeto el desarrollo y
promocién de un Parque Tecnoldgico: promocidn de espacios industriales, actividades propias
del mercado inmobiliario y construccion en general.

Saprelorca, S.A. es una sociedad que tiene por objeto la realizacidn, dentro del municipio de
Lorca de, entre otros, los siguientes fines: la adquisicion, preparacién de suelo urbano,
preferentemente de uso industrial y su correspondiente equipamiento.

Murcia Emprende, Sociedad de Capital Riesgo, S.A. es una sociedad que tiene por objeto
principal la toma de participaciones temporales en el capital de empresas no financieras cuyos
valores no coticen, en el momento de su adquisicion, en el primer mercado de las Bolsas de
Valores, cumpliendo en todo caso lo establecido en la Ley 1/99 de entidades de capital riesgo.

Proyectos Emblemadticos Murcianos, S.A. tiene como objeto social el disefio, desarrollo,
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promocion, ejecucién y explotacién en la Region de Murcia de un parque tematico de ocio,
deporte y entretenimiento, estudios cinematogrificos y equipamientos complementarios a
estos.

Undemur, $.G.R, es una Entidad financiera regulada por la Ley 1/1994 de 11 de Marzo. Actua
como una central de compras pues, con su aval, asume el riesgo ante el resto de entidades
financieras, y mejora la gestion empresarial de sus pymes asociadas, al reducir los tipos de
interés y comisiones que éstas aplican.

Mediante acuerdo de Consejo de Gobierno de 25 de febrero de 2011, se autorizé la iniciacién
de los tramites legales para la integracién de todas las participaciones accionariales que tiene
el Instituto de Fomento en las entidades de gestién de suelo industrial, Seremur, S.A.,
Industrialhama, S.A., Centro Integrado de Transportes y Saprelorca, S.A. Esta operacién debi6
haberse formalizado a 31 de diciembre de 2011 sin que a fecha de formulacidén de las
presentes Cuentas Anuales se haya perfeccionado, con la excepcién de Seremur, S.A. la cual se
integro a 31 de diciembre de 2013 en virtud del Decreto nimero 23/2013 de fecha 15 de
marzo de 2013 de racionalizacién del sector publico, publicado en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia de fecha 2 de abril de 2013 (ver Nota 1).

En dicho decreto se contemplaba también el cese de actividades de Industrialhama, S.A., no
habiéndose producido a fecha de formulacién de las presentes Cuentas Anuales el cese e
integracién de dicha Sociedad. El Decreto 45/2013, de 10 de mayo, que modifica el anterior
citado, establece que como consecuencia de la voluntad manifestada por el Ayuntamiento de
Alhama de Murcia, de continuar con la actividad de Industrialhama, S.A., al ser éste socio
minoritario de la Sociedad, procederd a incrementar su posicion en el accionariado y a reducir
el Instituto de Fomento de la Regién de Murcia su posicién accionarial en la citada mercantil,
debiendo el Instituto realizar todas las acciones pertinentes a este efecto antes del 15 de junio
de 2013. A fecha de formulacién de las presentes Cuentas Anuales la reduccién de la
participacion aun no se ha materializado.

El movimiento habido durante los ejercicios 2014 y 2013 en las participaciones en empresas
del grupo y asociadas ha sido el siguiente:

Euros
Ejercicio 2014 Sdo. Iniclal Adiciones Retiros Sdo. Final

industrialhama, S.A. 2.673.301,84 - . 2.673.301,84
Consorcio D. Franco Cartagena 402.678,11 - - 402.678,11
Centro integrado Transporte 1.060.765,00 . . 1.060.765,00
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 1.785.762,01 . . 1.785.762,01
Saprelorca, S.A. 1.009.474,20 - - 1.009.474,20
Murcia Emprende SCR, S.A. 600.000,00 . . 600.600,00
Prcyectos Emblemidticos Murcianos, S.A. 100.000,00 . . 100.000,00
Undemur, S.G.R. 4.499.836,74 . - 4.499.836,74
Aguamur, S... 323.936,28 - (323.936,28) -

Total a 31 diciembre 2014 12.455.754,18 - {323.936,28) 12.131.817,90
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Euros
Ejercido 2013 Sdo. Inicial Adiciones Ratlros $do. Final
Industrialhama, S.A. 2.673.301,84 - - 2.673.301,84
Consoreio D. Franco Cartagena 402.678,11 - 402.678,21
Centro Integrado Transporte 1.060.765,00 1.060.765,00
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 1.785.762,01 - 1.785.762,01
Saprelorca, §.A. 1.009.474,20 . 1.009.474,20
Murcia Emprende SCR, S.A. 600.00C,CO - 600.000,00
Soc. P. de Suelo y Equip. Empresariaies, S.A. 11.C00.000,C0 {11.000.000,00) -
Proyectos Emblemdaticos Murcianos, S.A. 100.000,C0 . 100.000,00
Undemur, S.G.R. 4.459.836,74 . 4.499.836,74
Aguamur, S.L. - 323.936,28 - 323.936,28
Total participaciones a I/p 23.131.817,80 323.936,28 {11.000.000,00) 12.455.754,18
Invermurcia Capital 1.013.168,57 - {1.013.168.57) -
Total participaciones a c/p 1.013.168,57 - 11.013.168,57) .
Total a 31 diciembre 2013 24.144.986,47 323.936,28 {12.013.168,57) 12.455.754,18

Las bajas del ejercicio 2014 se corresponden con la reduccién de capital con devolucidn de
participaciones a los socios realizada por Aguamur, S.L., a través de la cual se ha obtenido una
pérdida por enajenacién de instrumentos financieros por importe de 56.193,78 euros (ver

Nota 20).

El movimiento de la provision por deterioro en las distintas sociedades participadas ha sido el

siguiente:
Euros
Elercicio 2014 Saldo Inlcial Dotaciones Aplic./ Excesos Saldo Final
Industrialhama, S.A. B . .
Consorclo . Franco Cartagena 351.932,23 (21.833,22) 330.099,01
Centro Integrado Transporte . - .
Energias Renovables R.M. . . .
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 592.928,07 148.774,38 741.702,45
Saprelorca, S.A. . - . .
Murcia Emprende SCR, S.A. 122.139,10 27.909,40 - 150.048,50
Proyectos Emblematicos Murcianos, S.A. 35.701,74 - (26.679,40) 10.022,34
Undemur, S.G.R. - - - -
Aguamur, S.L - - - -
Total a 31 diciembre 2014 1.103.701,14 176.683,78 {48.512,62) 1.231.872,30
Euros
Ejercicio 2013 Saldo Inicial Dotaciones Aplic./ Excasos Satdo Final
Industrialhama, S.A, - - - .
Consorcio D. Franco Cartagena 351.932,23 - 351.932,23
Centro Integrado Transporte . - - .
Energias Renovables R.M. - B -
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 433.629,65 159.298,42 - 592.928,C7
Saprelorca, S.A. - - K - -
Murzia Emprende SCR, S.A. 81.748,39 40.390,71 . 1%2.135,10
Soc. P. de Suelo y Equip. Empresariales, S.A. 1.051.509,39 - (1.051.509,39) .
Proyectos Emblemiticos Murcianos, S.A. 24.686,09 12.015,65 - 36.701,74
Undemur, 5.G.R. - . -
|_Aguamur, S.L . . - -
Total deteriorc a Ifp 1.943.505,7S 211.704,78 {1.051.509,39) 1.103.701,14
Invermurcia Capital 805.389.26 33.080,13 {838.479,39) -
Total daterioro a c/p 805.389,26 33.090,13 {838.479.39) -
Total a 31 didembre 2013 2.748.895,01 234.794,91 {1.889.988,78) 1.103.701,14
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El resumen de los valores netos contables de las participaciones es el siguiente:

Euros
Valor Neto Contable 31 diciembre 2014 31 diciembre 2013
industrialhama, S.A. 2.673.301,84 2.673.301,84
Consorcio Depdsito Franco Cartagena 72.579,10 $0.745,88
Centro Integrado Transporte 1.060.765,00 1.060.765,00
p.Tec. Fuente Alamo, S.A. 1.044.059,56 1.192.833,94
Sapre‘orca, S.A. 1.009.474,20 1.009.474,20
Murcia Emprende SCR, S.A. 449.951,50 477.860,90
Proyectos Emb'ematicos Murcianos, S.A. §9.977,66 63.298,26
Undemur, 5.G.R. 4.499.836,74 4.499.836,74
Aguamur, S.L. - 323.936,28
Total participaciones a i/p 10.899.94560 |  _  11.352,053,04 |

Los importes del capital, reservas, resuitado del ejercicio y otra informacion de interés, segun
aparecen en las Cuentas Anuales individuales de las empresas, son como sigue:

Euros
. Reservasy Otras Resultado Resultado
Ejercicio 2014 Capital Rdos. Negativos Partidas del Ejercicio Explotacién

Industrahama, S.4. 3.211.850,88 7.536.429,44 . 239.229,22 197.674,22
Consoicio Depdsito Franco Cartagena 808.721,89 (685.265,55; - 22.395,29 26.643.73
Centro Integrado Transporte 2.163.600,00 2.827.824,58 . 21.174,26 (35.279,35)
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 4.127.635,00 {1.370.275,00) - (356.233,00) {349.252,0C)
Saprelorea, S.A. 3.349.440,47 7.214.399,38 - (454.230,66) (190.545,68)
Murcia Emprende SCR, S.A. 6.000.000,00 (1.219.058,00) - {281.427,00) (281.427,00)
Proyectos Emblemdticos Murcianos, S.A. 37.300.000,00 (3.036.646,51) - {689.600,00) (687.900,00)
Uncemur, $.G.R. 21.858.496,38 1.509.113,84 - - -

Total 78.819.744,62 12,779.522,18 - (1.498.691,89) | (1.320.086,08)

Euros
Reservas y Otras Rasultado Rosultado
Elerciclo 2013 Capltal Rdos. Negativos Partidas del Ejerciclo Explotacién

ndustrialhama, S.A. 3.211.850,88 7.765.396,19 - (225.966,75) (293.435,31)
Consorcio Depdsito Franco Cartagena 808.721,89 (659.011,60) - (26.253,95) {20.398,77)
Centro integrado Transporte 2.163.600,00 1.525.774,53 - 2.200.340,00 | 2.427.581,69
P.Tec. Fuente Alamo, S.A. 4.127.635,00 {1.002.038,00) - {(368.237,00) {361.184,00)
Saprelorca, S.A. 3.349.440,4/ 1.167.876,06 - (358.980,58) 10.444,83
Murcia Emprende 5CR, S.A. 6.200.000,00 {790.273,39} - {431.117,65) (368.410,66)
Proyectos Errblenéaticos Murcianos, S.A. 5.000.000,00 (2.209.685,00) - (826.562,00) {714.553,00)
Undemur, 5.G.R. 22.287.925,00 1.509.114,00 - B -
Apuamur, S.L. 103.395,36 2.453.237,53 - 467.982.28 675.125,63

Total 48.052.568,60 15.760.390,32 - 430.804,25 | 1.355.170,41

Todas las sociedades participadas han sido auditadas por empresas de auditoria externas o
bien por la propia Intervencién General de la Comunidad Auténoma de la Regi6n de Murcia.

El Instituto no ha incurrido en contingencias en relacién con las sociedades participadas.
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9.- PRESTAMOS Y PARTIDAS A COBRAR.
a) Créditos a empresas a largo plazo.
La composicion de este epigrafe ha sido como sigue:
Euros
31 de diciembre 2014 | 31 de diclembre 2013
Prensa dei Sureste, S.L. 481.250,00 481.250,00
Centro Tecnoldgico Naval y del Mar 64.500,00 86.000,00
Banco Marenostrum, S.A. 7.115.829,68 1.600.000,00
Caja Rural Central, S.C.C 2.170.791,99 5€0.000,00
Cajas Rurales Unidas, S.C.C. 7.488.413,75 1.800.000,00
Banco de Sabadell 2.775.708,72 .
Banco Popular Espafiol 4.500.000,00
Bankinter 1,750.000,00 -
Targobank 500.000,00 -
Parque Tecnoldglco de Fuente Alamo, S.A. 810.878,29 -
Total 27.657.372,43 4.467.250,00
Deteriore de créditos {481.250.00) 1481.250.00)
Total créditos a largo plazo 27.176.122,43 3.986.000,00

Los créditos al Centro Tecnoldgico Naval y del Mar y al Parque Tecnolégico de Fuente Alamo,
S.A. por un total de 875.378,29 euros estdn financiados con transferencias de capital mediante
la correspondiente subvencién registrada en patrimonio neto (ver Nota 13).

El movimiento de los créditos a empresas a largo plazo ha sido como sigue:

Euros
Saldo al 31 de diciembre de 2012 588.750,060
Adiclones 2013 3.900.000,00
Amortizaciones 2013 {21.500,00)

4.467.250,00
23.211.622,43
{21.500,00)
27.657.372,43

Saldo al 31 de diclembre de 2013
Adiciones 2014

Amortizaciones 2014

Saldo al 31 de diclembre de 2014

Durante el ejercicio 2014 no ha habido movimientos en la provision por el deterioro de
créditos a largo plazo.

El Instituto tiene provisionada tanto la parte a largo plazo por importe de 481.250,00 euros
(ejercicio 2013: 481.250,00 euros) como el corto plazo por importe de 120.181,52 euros
(ejerciclo 2013: 120.181,52 euros} del préstamo concedido a la Sociedad Prensa del Sureste,
S.L. que a fecha de cierre del ejercicio 2014 tenfa impagado la parte correspondiente al corto
plazo por importe de 120.181,52 euros (ejercicio 2013: 120.181,52), estando también dicha
sociedad en situacién litigiosa con el Instituto (ver Nota 21).

Las adiciones del ejercicio 2014 se corresponden, fundamentalmente, con la concesién de
créditos a diversas entidades financieras derivados de dos convenios suscritos con el Instituto
de Crédito y Finanzas de la Regién de Murcia con fecha 13 de junio de 2013 (Inforeactiva) y 26
de diciembre de 2013 (Infocompetitividad) destinados a la financiacién de proyectos de
inversién y a la financiaciéon de las necesidades de circulante de auténomos, pymes y
emprendedores de la Regién de Murcia, siendo el importe de los fondos destinados a estas
lineas de 25.000.000,00 euros y 50.000.000,00 euros respectivamente (ver Nota 15). El riesgo
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de la financiacion otorgada por las entidades financieras a los terceros beneficiarios de estos
convenios es asumido por estas dltimas, siendo las entidades financieras las responsables de la
devolucién de los créditos concedidos frente al Instituto.

La disposicion de los créditos por las entidades financieras tiene lugar en tramos sucesivos
hasta el 30 de septiembre de 2014 en el caso de Inforeactiva y hasta el 30 de septiembre de
2015 en el caso de Infocompetitividad, mientras que el plazo de vencimiento tiene lugar el 31
de marzo de 2021 y el 31 de marzo de 2026 respectivamente.

Asi pues, el saldo dispuesto a 31 de diciembre de 2014 y 2013, cuyo vencimiento tiene lugar en
el largo plazo, muestra el siguiente detalle:

Euros
Convenlo Inforeactiva 31 de diclembre 2014 | 31 dediciembre 2013
Banco Marenostrum, S.A. 5.615.829,68 1.600.000,00
Caja Rural Central, S.C.C 1.920.791,99 500.600,00
Cajas Rurales Unidas, $.C.C. 5.988.413,75 1.800.0€0,00
Banco de Sabadel! 2.775.708,72 -
Total 16.300.744,14 3.900.000,00
Euros
Convenio Infocompetitividad 31 de diclembre 2014
B8anco Marenostrum, S.A. 1.500.000,00
Caja Rural Central, S.C.C 250.000,00
Cajas Rurales Unidas. S.C.C. 1.500.0C0,00
Banco Popular Espaiio! 4.500.000,00
Bankinter 1.750.000,00
Targobank 500.000,00
Total 10.000.000,00

A 31 de diciembre de 2013 no hay saldo dispuesto referente al Convenio Infocompetitividad.

El importe a amortizar en 2015 por 8.640.506,24 euros correspondiente al convenio
Inforeactiva se encuentra debidamente clasificado a corto plazo (ver detalle por entidad
financiera en Nota 9.b). En el caso del convenio Infocompetitividad, la totalidad del saldo
dispuesto se encuentra clasificado a largo plazo puesto que la primera amortizacion de los
créditos tiene lugar en el afio 2016.

Por otro lado, el Instituto ha concedido con fecha 1 de abril de 2014 un préstamo al Parque
Tecnoldgico de Fuente Alamo, S.A. por un importe de 2.800.000,00 euros. El importe dispuesto
a 31 de diciembre de 2014 asciende a 810.878,29 euros. El préstamo se concierta por una
duracién maxima e improrrogable de 13 afios, contados a partir del 1 de abril de 2014.
Durante los 3 primeros afios la prestataria devengara Upicamente intereses remuneratorios.
Una vez transcurrido el plazo de 3 afios |a parte prestataria viene obligada a la devolucion de la
parte del préstamo dispuesto y reembolsado en 120 cuotas pagaderas con periodicidad
mensual mas los intereses devengados. Las cuotas corresponderan con una amortizacidn lineal
de la parte del préstamo dispuesto.
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b) Préstamos y partidas a cobrar a corto plazo.

Euros
31 diciembre 2014 31 diciembre 2013
Clientes por ventas y prestaclones de servicios 7.534.462,38 6.033.883,10
Anticipos al persenal 12.128,02 38.323,00
Deudcres varios 5.028.943,23 4.964.893,86
Crédito Banco Marenostrum, S.A. 4.384,170,32 -
Crédito Caja Rural Central, S.C.C 579.208,01
Créd-to Cajas Rurales Unidas, S.C.C. 2.452.836,63 -
Créd.to Bance de Sabadell 1.224.291,28 .
Crédito Saprelorca, S.A. 1.908.460,29 2.120.511,43
Crédito Prensa del Sureste, S.L. 120.181,52 120.181,52
Fianzas constituidas 30.000,00 30.000,00
Total 23.274.681,68 13.307.792,91
Deterioro de crédito Prensa del Sureste, S.L. {120.181,52) {120.181,52)
Deterioro de crédito Saprelorca, S.A. {1.908.460,29) -
Deterioro de saldos de ciientes por ventas y
prestaciones de servicios {5.530.226.58) (4.633.522.44)
Total préstamos y part. a cobrar a corto plazo 15.715.813,29 8.254.088,95

Clientes por ventas v prestacignes de servicios.

Este saldo corresponde principalmente a subvenciones concedidas por el Instituto pendientes
de reembolso por los beneficiarios por falta de cumplimiento de ios requisitos estipulados, asi
como cuotas vencidas pendientes de cobro por las comisiones de los contratos de garantla
financiera y a subvenciones a la explotacién pendientes de cobro.

El detalle del saldo recogido en este epigrafe es el siguiente:

Euros
31 diciembre 2014 31 diciembre 2013

Saldos no vencidos 1.993.454,55 2.960.215,69
Saldos veacicos 5.541.007.83 3.073.667.41
Total 7.534.462,38 6.033.883,10

Deterioro de valor de ccmisiones por avales {2.793.305,74) {2.278.708,49)
Deterioro de valor de reintegro de subvenciones (2.736.920,84) (2.684.813,95)
Total 2.004.235,80 1.100.360.66

El movimiento del deterioro de valor de comisiones por avales y reintegro de subvenciones ha

sido el siguiente:

Deterioro de valor de comisiones por avales

31 diclembre 2014 31 diciembre 2013
Saldo inicial {2.278.708,49) {1.746.430,24)
Provisién por deterioro de comisiones por avales {522.017,06) {533.162,01)
Reversion de deterioro de comisiones por avales 7.419,81 883,76
Saldo final {2.793.305,74) {2.278.708,49)

Deaterioro de valor de reintegro de subvenclones

31 diciembre 2014 31 diciembre 2013
Saldo iniclal {2.654.813,95) (1.596.863,52)
Provisién por deterioro de intereses reintegro de subvenciones {167.458,54) {377.809,50)
Provisidn por deterioro de reintegro de subvenciones {12.905.00) {1.588.068.67)
Reverslén de deterioro de reintegro de subvenciones 12.905,00 907.927,74
Aplicacién de I3 provisién por reintegro de subvenciones 85.351,65 -
Saldo final {2.736.920,84) {2.654.813,95}
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El Instituto estima que el riesgo de insolvencia dotado es el adecuado en funcion de las
posibilidades de cobro estimadas dado que adicionalmente a las gestiones de cobro realizadas
por el mismo, cuenta con la posibilidad de acudir a la Agencia de Recaudacién para tratar de
recuperar la deuda mediante alzamiento de bienes o ejecuciones de embargo.

La exposicién méxima al riesgo de crédito a la fecha de presentacién de la informacion es el
valor razonable de cada una de las categorias de cuentas a cobrar indicadas anteriormente. El

instituto no mantiene ninguna garantia como seguro.

Deudores varios.

£l saldo recogido en el epigrafe de deudores varios se corresponde con anticipos de
subvenciones que se encuentran pendientes de justificar por los beneficiarios de las mismas.

Créditos a empresas.

El saldo a cobrar se corresponde con la parte correspondiente a corto plazo de los créditos
concedidos a diversas entidades financieras derivados del convenio Inforeactiva (ver Nota 9.a)
de acuerdo al siguiente detalle:

Euros

Convenio Irforeactiva 31 de diclembre 2014
Banco Marenostrum, S.A. 4.384.170,32
Caja Rural Central, S.C.C 579.208,01
Cajas Rurales Unidas, 5.C.C. 2.452.836,63
Banco de Sabadell 1.224.291,28
Total 8.640.506,24

A 31 de diciembre de 2013 no hay saldo dispuesto referente al Convenio Inforeactiva
clasificado en el corto plazo.

Por otro lado, el Instituto concedié en el ejercicio 2009 conjuntamente con SEPES Entidad
Pablica del Suelo, un préstamo participativo a la sociedad participada Saprelorca, S.A. El
importe concedido por el Instituto ascendié a 2.230.500,00 euros con vencimiento diciembre
de 2011. A 31 de diciembre de 2011 el préstamo se amortizd en 244.125,00 euros. Ante las
dificultades manifestadas por la sociedad prestataria para la devolucién del mismo con fecha
25 de enero de 2012 se acord6 entre todas las partes implicadas una ampliacién del plazo del
préstamo hasta el 31 de diciembre de 2014. Finalmente el 25 de abril de 2012 se acordé la
cesién de la posicidn del Instituto como prestamista a la sociedad participada Seremur, S.A.
percibiendo el Instituto por ello el capital pendiente mas intereses devengados a la fecha por
importe por 2.222.2599,19 euros. Como resultado de la extincion de dicha Sociedad el ejercicio
anterior, la titularidad del préstamo participativo volvié al Instituto cuyo saldo pendiente de
pago a 31 de diciembre de 2014 es de 1.908.460,29 euros. De las condiciones iniciales del
contrato se deriva la posibilidad de realizar una prorroga del préstamo participativo en las
condiciones que en su momento se decidan, asi como la conversion del préstamo en capital
social, previo cumplimiento de los tramites legales que procedan, o bien una combinacién de
dichas posibilidades. No obstante, dado que el préstamo se encuentra vencido a 31 de
diciembre de 2014, el Instituto ha decidido provisionarlo en su totalidad mientras no se
produzca su novacion.
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Por ultimo, existe un crédito a corto plazo con la Sociedad Prensa del Sureste, S.L. por importe
de 120.181,52 (Ejercicio 2013: 120.181,52 euros), estando deteriorado el 100% del crédito al
cierre del ejercicio.

Asl pues, el movimiento de la provisidn de los créditos a empresas a corto plazo ha sido como
sigue:

Euros
Saldo al 31 de diclembre de 2012 120.181,52
Dotaciones 2013 -
Aplicaciones 2013 M
Saldo al 31 de diclembre de 2013 120.181,52
Dotaciones 2014 1.908.460,29
Aplicaciones 2014 .
Saldo al 31 de diciembre de 2014 2.028.641,81

10.- EXISTENCIAS.

El detaile y movimiento de las existencias durante el periodo terminado a 31 de diciembre de
2014y 2013 es el siguiente:

Euros
31.12.2014 31.12.2013
Coste
Existencias corto plazo . .
Existencias largo plazo 1.790.483,17 1.750.483,17
Total Coste 1.790.483,17 1.790.483,17
Deterioro Valor de las mercader(as
Deterioro de valor de las mercaderias. {617.989,84) (617.989.84)
Total Detarioro (617.989,848) (612.989,84)
Total 1.172.493,33 1.172.493,33

Las existencias comprenden terrenos en propiedad por importe de 1.790.483,17 euros que
proceden de la cesién de activos y pasivos de Seremur, S.A. realizada el ejercicio anterior que
se han considerado existencias de ciclo largo por estar destinados a su comercializacion siendo
su periodo de maduracion estimado superior a los 12 meses. Se encuentran reconocidas
correcciones valorativas por importe de 617.989,84 euros, de las cuales 382.385,84 euros
fueron registrados durante el ejercicio 2013, de acuerdo con normas de valoracién en base a
tasacion de expertos independientes.

No existen compromisos firmes de compra y venta y no existen limitaciones en la
disponibilidad de las existencias debidas a factores como garantias, pignoraciones o fianzas.

11.- EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS LIQUIDOS EQUIVALENTES.

Euros
31 diclembre 2014 31 diclembre 2013
Tesoreria 1.923.921,87 1.906.824.03
Total 1.923.921,87 1.906.824,03

El efectivo se corresponde con el saldo en cuentas corrientes.
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12.- FONDOS PROPIOS.

Como consecuencia de los criterios contables aplicados y considerando que el Instituto no ha
sido dotado de fondo social por parte de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el
Instituto no dispone de fondos propios.

Las transferencias corrientes recibidas con cargo a los Presupuestos Generales de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para la financiacidn de los gastos generales del
Instituto, se han contabilizado al 31 de diciembre de 2014 y 2013 como aportaciéon de socios
para compensacién de pérdidas hasta el importe de las pérdidas generadas por dichos gastos.

El movimiento habido en las cuentas de este capitulo es:

RDOS. NEGATIVOS EJERCICIOS ANTERIORES Euros

Saldo al 31 de diclembre de 2012 {2.796.917,18)

Traspaso de Resultados Negativos del Ejercicio. {5.447.077,21)

Traspaso de Otras aportaciones de socios 5.447.077,21
Traspaso de Adm. Publicas Acreedora por Sukvenciones recibidas

pendientes de ap'icacion. 2.796.917,18

Saldo al 31 de diciambre de 2013 -

Traspaso de Resultados Negativas del Ejercicio. 14.970.096,05)

Traspaso de Otras aportaciones de socios 4.970.096,05

Saldo al 31 de diclembre de 2014 .

RESULTADO DEL EJERCICIO Euros

Saldo al 31 de diclembre de 2012 5.447.077,21

Traspaso a Resultados Negativos Ejercicios Anteriores {5.447.077,21)

Resultado Ejercicio 2013 4.970.096,05

Saldo al 31 de diclembre de 2013 4.970.096,05

Traspaso a Resul:ados Negativos cjercicios Anteriores (4.970.096,05)

Resultado Ejercicio 2014 4.620.911,21

Saldo al 31 de diciembre de 2014 4.620.911,21

APORTACION SOCIOS COMPENSACION PERDIDAS Euros

Saldo al 31 de diciambre de 2012 $.347.077,21

Traspaso a Resultados Negativos Ejercicios Anteriores {5.447.077,21)
Traspaso da Adm. Publicas Acreedcra por Subvenciones recibidas

pendientes de aplicacion. 4.970.096,05

Saldo al 31 de diclembre de 2013 4.970.096,05

Traspaso a Resultados Negativos Ejercicios Anteriores (4.970.096,05)
Traspaso de Adin. Publicas Acreedora por Subvenciones recibidas

pendientes de aplicacién. 4.620.911,21

Saldo al 31 de diciembre de 2014 4.620.911,21

Los resultados negativos acumulados de ejercicios anteriores por importe de 2.796.917,18
euros fueron compensados a 31 de diciembre de 2013 con remanente de presupuesto de
capital pendiente de ejecucién resolviendo el Instituto la situacién de desequilibrio patrimonial
en la que se encontraba a 31 de diciembre de 2012 y 2011.
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13.- SUBVENCIONES DE CAPITAL RECIBIDAS.

El movimiento de este capitulo del balance adjunto ha sido el siguiente:

Euros

Saldo al 31 de diclembre de 2012 39.488.572,73

Transferencias recibidas aplicadas a subvencién en 2013 121.601,72
Integracion de Seremur, S.A. y otros (6.559.392,35)
Provisidn Avales 6.067.545,32
Provisién Existercias 382.385,84
Reintegro Subvenclones ejercicio actual y anteriores 264.118,86
Subvenciones aplicadas a resuitados (7.745.726,16)
Saldo al 31 de diclembre de 2013 32.019.105,96

Transferencias recibidas aplicadas 3 subvencién en 2014 937.432,20
Provisién Avales (Notas 14 v 18) 198.000.00
Baja por venta de participaciones {267.742,50)
Devolucién por cobros de préstamos concedidos {233.551,14)
Subvenciores aplicadas a resultados {2.957.650,54}
Saldo al 31 de diciembre de 2014 29.695.593,98

El saldo de este epigrafe de subvenciones de capital es coincidente con el valor neto contabie
del total del epigrafe de inmovilizado mas las inversiones en empresas del grupo y asociadas a
corto plazo y créditos a empresas, tal y como se detalla a continuacidn:

Euros
31 diclembre 2014 31 diciembre 2013
Inmovilizado intangible (Nota 5) 185.986,62 208.871,62
lnmovilizado materlal (Nota 6} 16.561.790,14 17.079.176,55
Inversiones en empresas del grupo y asociadas a largo plazo (Nota 8) 10.899.945,60 11.352.053,04
Inversiones financleras a largo plazo {Nota 9) 875.378,29 86.000,00
Inversiones financieras a corto plazo (Nota 9) . 2.120.511,43
Existencias {Nota 10) 1.172.493,33 1.172,493,33
Total subvenciones de capital 29.695.593,98 32.019.105,36

La aplicacion de transferencias de capitali recibidas para financiar el activo no corriente durante
2014y 2013 son las siguientes:

Euros
31 diclembre 2014 31 diciembre 2013
inmovilizado Intangible (Nota 5} 108.267,65 94,270,14
Inmovilizado material (Nota 6) 18.286,26 13.968,98
Inmovilizado tinanciero (Nota 9) 810.878,29 13.362.60
Total transferencias aplicadas a subvencién 937.432,20 3121.601,72

Las subvenciones aplicadas a resultados son coincidentes con la amortizacién del inmovilizado,
el deterioro de las inversiones financieras, la provision dotada para cubrir el riesgo de los
avales concedidos y el resultado por enajenacién de instrumentos financieros:

Euros
31 diclembre 2014 31 diclembre 2013
Amortizacion del inmovilizada intangible (Nota 5) 131.152,64 215.358,96
Amortizacion del inmovilizado materiat (Nota 6) 535.672,67 571.522,27
Cotacidn a la provisién existencias (Nota 10) . 382.385,84
Ceterioro neto inversiones en empresas del grupo y asociadas
a largo glazo (Nota 8) 128.171,16 244.794,91
Deterioro de créditos 3 corto plazo (Notas Sy 20) 1.908.460,29
Provisién avales (Notas 14 y 18) 198.000,00 6.067.545,32
Reintegro subvenciones ejerciclo actual y anteriores . 264.118,86
Resultado por enajenacién de instrumentos financieros {(Notas
8y 20) 56,193,78 -
Total subvenclones aplicadas a resultados 2.957.650,54 7.745.726,16
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La actividad de concesién de avales por parte del Instituto ha derivado en una provisién para
riesgos y gastos que, de acuerdo a la politica de financiacién de las actividades y programas de
actuacion del mismo, ha sido financiada con una subvencion de capital por el mismo importe.

14.- PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS.

El movimiento de este capitulo ha sido:

Euros
Provisidn por Avales Provision para Riesgos y Gastos Total

Valor neto contable a 31 de diclembre de 2012 5.627.962,34 - 5.627.962,34
Dotacidn a la provisién 6.067.545,32 86.136,38 6.153.681,70
Aplicaciones/Excesos (13.000,00) . {13.000,0C)
Valor neto contable a 31 de didembre de 2013 | 11.682.507,66 86.136,38 11.768.644.04
Dotac 413 la provisién 198.000,00 54.429,84 252.429.84
Aglicaciores/Excesos - (68.581.60) (68.581,60)
Valor neto contable a 31 de didiembre de 2014 |  11.880.507,66 71.984,62 11.952.492,28

La provisidn por avales se corresponde con el riesgo estimado de los avales concedidos por el
Instituto. La aplicacién contabilizada por el Instituto se corresponde con la cancelacion de
provision de aquellos avales que el instituto ha cancelado durante el ejercicio 2013 (ver Nota
21).

En cuanto al criterio establecido para la dotacion de la provision para riesgos por los avales
concedidos por el Instituto, véase Nota 3.12.

15.- DEBITOS Y PARTIDAS A PAGAR.

a) Débitos y partidas a pagar a largo plazo.

El saido de este epigrafe se corresponde, fundamentaimente, con la deuda clasificada a largo
plazo por importe de 26.300.744,14 euros con el Instituto de Crédito y Finanzas de la Regidn
de Murcia derivada de los convenios Inforeactiva e Infocompetitividad suscritos con dicha
entidad, para la concesidn de créditos a diversas entidades financieras, siendo el importe de
los fondos destinados a estas lineas de 25.000.000,00 euros y 50.000.000,00 euros
respectivamente (Ver Nota 9).

b) Acreedores.

La composicidn de este epigrafe del balance, es la siguiente:

Euros

31 diciembre 2014 | 31 diciembre 2013

Acreedores por compras o prest. de servicios 6.544.185,73 14.918.833.46
Remuneraciones pendientes de pago 50.605,57 55.473,25
Otros pasivos financieros 8.721.414,95 461.452,80
Total 15.316.205,25 15.435.759,51

El saldo de Acreedores por compras o prestacidn de servicios recoge el importe de las
subvenciones reconocidas y pendientes de pago a los beneficiarios por parte del Instituto por
importe de 6.089.413,76 euros (ver Nota 16) y acreedores comerciales por importe de
454.771,97 euros.
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Con raspecto al saldo de Otros pasivos financieros se corresponde, fundamentalmente, con el
importe a amortizar clasificado como corto plazo por 8.640.506,24 euros correspondiente al
convenio Inforeactiva suscrito con el Instituto de Crédito y Finanzas de la Regién de Murcia
para [a concesidn de créditos a diversas entidades financieras (Ver Nota 9).

El Instituto no tiene deudas con entidades de crédito.

c) Periodificaciones a corto plazo.

El Instituto tiene registrado en el ejercicio 2014 en el epigrafe de periodificaciones a corto
plazo un importe igual a 367.896,18 euros que esta refacionado con el ingreso anticipado por
los programas “Seimed”, Step”, “Smartie”, “Meshartility”, “Proforbiomed”, “Energeia”, “Solar

Race” y “Enering”.
d) Aplazamientos de pagos efectuados a proveedores.

El detalle de los pagos por operaciones comerciales realizados durante el ejercicio y
pendientes de pago al cierre del balance en relacién con fos plazos mdximos legales previstos

en la Ley 15/2010 es el siguiente:

Euros
Pagos realizados y pendientes de pago en la fecha de cierre del balance 2014 2013
Pagos del ejercicio dentro del plazo méximo legal 2.358.706,11 | 94,19% 1.110.348,41 | 48,91%

145.373,62 | 5.81% |  1.159.862.94 | 51,08%
2.504.079,73 | 100% |  2.270.211,35 | 100%
(3,97} 62,86
8.032,42 .

Rasto

Total pagos del ejerciclo

Plazo Medio de Pago Excedidos {Dlas)

Saldo pendiente de pago al clerre que sobrepase el plato midximo legal

Durante el ejercicio 2014 y 2013 el instituto no ha acudido al mecanismo extraordinario de
pagos dado que ha podido atender sus compromisos de pago con los proveedores.

16.- ADMINISTRACIONES PUBLICAS.
a) Otros créditos con las Administraciones Pablicas.

La composicién de este epigrafe del balance, es |a siguiente:

Euros
31 diciembre 2014 31 diciembre 2013
Activo Activo

H.P. Deudora Retenciones a Cuenta 136.812.15 47.592,89
H.P. VA Soportado 2.739,81 -
H. Pibfica Deudora por Subvenciones en Gestién 6.089.413,76 14.702.829,34
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia 31.799.375,00 38.507.118,19
Otros créditos con las Administraciones Publicas . 1.741.347,67
H.P. Deudora por devolucion impuesto de sociedades Seremur, S.A. 48.481,38 48.481,38
Total 38.076.822,10 55.047.369,47
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H. Pablica Deudora por Subvenciones en Gestidn,

El saldo de Hacienda Publica Deudora por Subvenciones en Gestién corresponde al importe de
las subvenciones reconocidas y pendientes de pago a los beneficiarios por parte del instituto y
que estdn pendientes de cobro a cierre de ejercicio correspondiendo a las transferencias
consignadas en los Presupuestos de la Comunidad Auténoma a favor del Instituto (ver
contrapartida en Pasivo en Nota 15).

Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

El saldo de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia muestra el importe pendiente
de cobro de las transferencias consignadas en los Presupuestos de la Comunidad Autdnoma
a favor del Instituto.

El mavimiento ha sido el siguiente:

Euros
Saldo pendlenta de cobro al 31 de diclembre de 2012 64.337.089,41
Transferencias Ley de Presupuestos de {a C. A. en el ejercicio 2013 13.436.529,00
Modificaciones a 1a Ley de Presupuestcs del ejercicio 2013 (570.000,00)
Cobros y anulaciones realizadas en el ejercicio 2013 {38.696.500,22)
Saldo pendiente da cobro al 31 de diclembre de 2013 38.507.118,19
Transferencias Ley de Presupuestos de Ja C. A. en el ejercicio 2014 12.340.671,00
Modificaciones a la Ley de Presupuestos del ejercicio 2014 4.279.500,00
Cobros y anulacionaes realizadas en el ejerciclo 2014 (23.327.914,19)
Saldo pendlente de cobro al 31 de diclembre de 2014 31.799.375,00

b) Otras deudas con las Administraciones Publicas.

La composicion de este epigrafe del balance, es la siguiente:

Euros
31 diclembre 2014 31 diclembre 2013
Pasivo Pasivo

H.P. Acreedora por IRPF y otros 103.707,46 102.688,21
Organismos de la Seguridad Social Acreedores 98.967,46 108.400,97
H. P. Acreedora por IVA 91.183,59 90.259,15
Ad. Publica subvenciones concedidas pendiente aplicacién 1.784.271,31 893.451,52
Ad. Publica colaboradora en gestién de subvenciones. 26.007.245,64 32.320.751,09
Total 28.085.375,46 33.515.550,94

La partida “Administraciones Publicas, Subvenciones concedidas pendientes de aplicacion”
recoge las deudas con las diferentes Administraciones Pdblicas por razén de subvenciones
recibidas, en las que el Instituto actua como beneficiario, es decir para financlar su propia
actividad y que se encuentran pendientes de realizar la accién o cumplir la finalidad para la
cual se concedieron.

El saldo del epigrafe “Administraciones Plblicas, Colaboracién en gestién de Subvenciones”,

muestra las deudas con las diferentes Administraciones Publicas por razén de subvenciones
recibidas en las que el instituto actua en calidad de Entidad Colaboradora o figura asimilada.
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17.- OBLIGACIONES POR PRESTACIONES A LARGO PLAZO AL PERSONAL.

El 18 de mayo de 2006 se acordd, en base al Real Decreto Legislativo 1/2002, de 29 de
Noviembre que articula la potestad de los organismos dependientes de las Administraciones
Publicas a promover planes de pensiones y a realizar aportaciones a los mismos, la adhesién
del Instituto al Plan de Pensiones de Ia Administracién Publica de la Region de Murcia sin que
dicha adhesidn sea obligatoria segun al Convenio Colectivo aplicable al Instituto.

No se ha incorporado ningin importe en la cuenta de pérdidas y ganancias relativo a

aportaciones a sistemas complementarios de pensiones de aportacién definida durante el
ejercicio 2014 y 2013, al no haberse efectuado ninguna aportacién.

18.- INGRESOS Y GASTOS.
a) Importe neto de la cifra de negocios.

La totalidad de los ingresos por prestacion de servicios se ha realizado en el territorio de la
Unién Europea, mds concretamente en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Las actividades principales que han generado estos ingresos son los servicios prestados por el
Parque Cientifico.

b) Subvenciones de explotacién.

El Instituto ha recibido las siguientes subvenciones de explotacién:

, a1y u AN .
AP { I SIS B RO

Euros

31 de diciembre 2018 31 de didembre 2013

Otras Subvenciones 444.764,72 112.311,82
C. Autdonoma Plan de Pagos IFRM 653.440,00 1.118.744,84
Subvenciones de Explotacién 1.098.204,72 1.231.056,66

Como consecuencia de la Orden de 2 de julio de 2012, de la Consejerfa de Economia y
Hacienda por la que se da aplicacién a lo establecido en el nimero 2 del articulo Unico de la ley
1/2012, de 15 de marzo, para la regulacién de un plan de pagos de las deudas pendientes de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, a 31 de diciembre de 2012, la Comunidad
Auténoma ha aprobado una transferencia corriente. El importe de la misma se corresponde
con los intereses devengados por el aplazamiento, en el ejercicio 2014, de los saldos de las
subvenciones concedidas y pendientes de pago del Instituto de Fomento justificadas a 31 de
diciembre de 2011.

c) Gastos de personal.

La composicién del saldo de la cuenta de "Gastos de personal" que aparece en la cuenta de

pérdidas y ganancias adjunta es el siguiente:
Euros

31 diciembre 2014 31 diclembre 2013

Sueldos, salarios y asimilados 3.742.084,02 3.949.424,61
Otros gastos sociales 4.249,90 10.740,85
Aportaciones a Plan de Pensiones ( Nota 17) . .
Seguridad Social 1.081.158,15 1.085.728,88
Total 4.827.492,07 $.045.894,34
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En el ejercicio 2013, en la composicién de la cuenta de "Gastos de personal” se incluyeron
145.827,25 euros procedentes de la integracion de las cuentas de Seremur, S.A. de
conformidad con lo establecido en el Plan General de Contabilidad.

Las partidas anteriores no incluyen la totalidad de gastos de personal, dado que gastos por
dietas y desplazamientos por importe de 59.220,07 euros (35.598,54 en 2013) han sido
clasificados como gastos realizados en acciones directas imputables a subvenciones recibidas
en gestion (ver apartado d).

Numero de personas empleadas.

Ei ndmera medio de personas empleadas, distribuido por grupos y sexo, fue el siguiente:

31 diclembre 2014 31 diciembre 2013
| _Categoria Varén | Mujer | Total | varén ! Mujer | Total

Director 0,50 0,50 1,00 1,00 1,00
Subdirector 0,50 0,50 1,00 . . -
Responsable de drea 6,00 2,00 8,00 6,00 2,00 8,00
Técnicos 34,00 | 22,00 | 56,00 | 3500 | 23,00 58,00
Apoyo 1,00 | 18,00 19,00 1,00 | 20,00 21,00
Administrativas 2,00 7,00 9,00 2,00 6,00 8,00
Ordenanzas 4,00 - 4,00 4,00 - 4,00

Total | 48,00 | 50,00 98,00 | 49,00 | 31,00 | 100,00

La distribucién por sexos al cierre del ejercicio del personal del Instituto de Fomento no difiere
sustancialmente con el nimero medio de personas empleadas.

El importe pendiente de cobro de los anticipos de ndmina concedidos por el Instituto a sus
empleados asciende, al 31 de diciembre de 2014, a 12.128,02 euros (Ejercicio 2013: 38.323,00
euros) y se muestra registrado en el capitulo Deudores del balance. Dichos anticipos no
devengan tipo de interés alguno y son reembolsados, normalmente, en 48 mensualidades.

Durante el ejercicio 2014 y 2013 el Instituto no renovéd determinadas pdlizas de seguros de
accidentes para el personal del Instituto que fueron suscritas en el ejercicio 2012.

d) Gastos realizados en acciones directas imputables a subvenciones recibidas en gestion.

De acuerdo con la normativa emitida por la Intervencién General, las subvenciones en las que
el INFO actie como beneficiario de las mismas, por percibirlas para financiar actuaciones
concretas, deben contabilizarse en cuenta de ingresos; y simuftdneamente, los gastos con ellos
financiados en cuenta de gastos en funcién de su naturaleza.

El Instituto incluye en el epigrafe de “Otros gastos de gestién corriente” los gastos incurridos
en la concesldn de subvenciones por 1.860.809,73 euros (Ejercicio 2013: 1.177.329,16 euros) a
la vez que su correspondiente contrapartida en las cuentas de ingresos en el epigrafe de
“Ingresos accesorios y otros de gestion corriente”.
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e) Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado.

La composicion de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Euros
31 diciembre 2014 31 diciembre 2013
Dotacion por amortizacidn del inmovilizado inmaterial 131.152,64 215.358,96
Dotacidn por amortizacion del inmovilizado material 535.672,67 57152227
Total 666.825,31 786.881,23

f) Servicios exteriores.

La composicion de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias estd integrada por las
siguientes partidas, que han sido agrupadas a efectos de presentacién:

Euros

31 diclembre 2014 31 diclembre 2013
Arrendamientos y cdnones - 3.273,94
Reparacién y conservacién 259 210,95 189.813,91
Servicios de profesionales independientes 66.061,35 207.265,50
Transportes 4.628,95 2.062,30
Primas de seguro 17 565,79 18273,70
Publicidad y propaganda 2433,34 2.247,21
Suministros 100.431,61 §9.204,70
Comunicaciones y otros servicios 334.554,50 319.851,69
Total 784.886,49 841.992,95

g) Otros resultados.

En dicho epigrafe se recogen gastos de ejercicios anteriores por importe de 6.315,62 euros
(Ejercicio 2013: 71.253,88 euros).

h) Pérdidas, deterioro y variacion de provisiones por operaciones comerciales.

La composicion de este epigrafe de la cuenta de pérdidas y ganancias es la siguiente:

Euros
31 diciembre 2014 31 diciembre 2013

Provision por riesgo de avales {Nota 143) 198.00C,00 6.067.545,32
Provision deterioro de créditos operaciones 522.017,06 $33.162,01
con avales (Nota 9)
Provisin por deterioro de reintegro de 12.905,00 < .588.068,67
subvenciones (Nota 9)
Provisién por deterioro de intereses reintegro 167.458,54 377.809,50
de subvenciones {Nota 9)
Reversion de deterioro de comisicnes por
avales (Nota 9) (7.419,81) (883,76)
Reversiones otros {34.999,28) .
Reversién de detericro de reintegro de
subvenciones [Nota 9) (12.905,00) {1.323.949,81)

Total 845.056,51 7.241.751,93
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19.- IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS Y SITUACION FISCAL.

Impuestos sobre Sociedades.

El instituto es una sociedad parcialmente exenta de tributacién en el Impuesto sobre
Sociedades, de acuerdo con los articulos 9.3, 120 y 122 del TRLIS (RDLeg. 4/2004). El Instituto
de Fomento ha de tributar por las rentas que no estdn exentas, de las mismas se puede
deducir los gastos directamente imputables a dichas rentas. A su vez, de los gastos imputables
a rentas exentas seran deducibles la parte correspondiente al porcentaje que representen los
ingresos de explotaciones econdmicas no exentas obtenidos en el ejercicio respecto de Ia
actividad total de la entidad.

La conciliacion entre el resultado contable y la base imponible del I.S. es la siguiente:

Euros
31 diciembre 2014 31 diclembre 2013

Resultado antes de Impuestos (4.676.263,60) {5.412.591,57)
+ Impuesto sobre Sociedades 55.352,39 442.495,52
Resultado después de Impuestos (4.620.311,21) (4.970.096,05)
Total de Ingresos 7.282.660,26 13.333.750,64
Rentas Sujetas 1.352,277,63 533.547,30
Rentas Exentas 5.930.382,63 12.800.203,34
Gastes totales del ejercicio 11.958.923,86 18.303.846,69
Gastos deducibles de rentas no exentas 1.555.545,91 1.295.365,94
Gastos deducibles ce rentas exentas 942.254,11 569.058,46
Base Imponible Previa (Rentas sujetas - Gastas {1.145.522,39) {1.330.8772,10)
deducibles}
8ase Imponible (Resultado Fiscal} (1.145.522,38) (1.330.877.10)

En el cjercicio 2014, el ingreso por impuesto sobre sociedades registrado, se corresponde con
la rectificacion de declaracidn-autofiquidacion y devolucidn de ingresos indebidos, en relacién
con el impuesto sobre Sociedades del ejercicio 2008, por parte de la Agencia Estatal de la
Administracidn Tributaria.

El Instituto tiene pendiente de compensar bases imponibles negativas generadas en los
ejercicios siguientes:

Ejercicio Importe
2009 {189.519.17)
2010 (37.676,78)
2011 (159.345,03)
2012 {74.909,67)
2013 {1.330.877,10)
Total (1.792.327,75)

Situacion fiscal.

El Instituto tiene abiertas a inspeccidn, [as declaraciones correspondientes a los ejercicios 2010
a 2014 ambos inclusive, de los impuestos que le son de aplicacidn.

Con fecha 3 de julio de 2013 se ha interpuesto ante la Agencia Estatal de la Administracion
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Tributaria una solicitud de rectificacion de declaracién-autoliquidacion y devolucion de
ingresos indebidos, en relaciédn con el Impuesto sobre Sociedades correspondiente al ejercicio
2008. A este respecto, el pasado 22 de mayo de 2014 la Delegacién Especial de Murcia de la
Agencia Estatal de Administracion Tributaria ha resuelto esta solicitud estimando totalmente
las pretensiones del Instituto, lo que ha supuesto la devolucidn de una cuota por importe de
48.447,95 euros mas los correspondientes intereses de demora.

Como consecuencia, entre otras, de las diferentes posibles interpretaciones de la legisfacién
fiscal vigente, podrian surgir pasivos adicionales como resultado de una inspeccién. En todo
caso, los administradores consideran que dichos pasivos, caso de producirse, no afectarian
significativamente a las Cuentas Anuales.

20.- RESULTADO FINANCIERO.

Euros
31 didembre 2014 31 diclembre 2013
Ingresas financieros 1.024.547,48 1.281.001,36
De valores negocables y de créditos del activo inmovilizado: 1.024.547,48 1.281.001,36
Je empresas del grupo y asociadas 191.471,28 75.232,49
De terceros 833.075,20 1.205.768,87
astos financleros (844.666,08) (1.130.217,72)
or deudas con terceros (844.66€,C8) {1.130.217,72)
etarioro y resultado por enajenaciones de instrumentos
nancieros {2.092.825,23) {244.794,91)
eterloros y pérdidas (2.036.631,45) {244,794,91)
esultados por enajenaciones y otras (56.193,78) .
Rasuitado financlaro {1.912.943,83} (94.011,27)

Durante el ejercicio 2014, el Instituto no ha concedido avales, sin embargo de los concedidos
anteriormente, cobra un porcentaje de comisién en funcién del importe pendiente de
amortizar de los préstamos avalados, cuyo importe a 31 de diciembre de 2014 ha ascendido a
509.432,31 euros {573.283,43 euros a 31 de diciembre de 2013). El resto de ingresos se
corresponden con intereses devengados por expedientes de subvenciones pendientes de
reintegro, asi como con intereses por los créditos concedidos a las entidades financieras
derivados de los convenios Inforeactiva e Infocompetitividad (ver Nota 9).

Como consecuencia de la Orden de 2 de julio de 2012, de la Consejerla de Economia y
Hacienda por la que se da aplicacién a lo establecido en el nimero 2 del articulo unico de la ley
1/2012, de 15 de marzo, para la regulacion de un plan de pagos de las deudas pendientes de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, a 31 de diciembre de 2014, la Comunidad
Autonoma ha aprobado una transferencia corriente (ver epigrafe “Subvenciones de
explotacion”) que se corresponde con los intereses, registrados como gastos financieros,
devengados por el aplazamiento, en el ejercicio 2014, por importe de 651.767,88 euros,
proveniente de los saldos de las subvenciones concedidas y pendientes de pago del Instituto
de Fomento justificadas a 31 de diciembre de 2011.

El saldo del epigrafe “Deterioro y resultado por enajenaciones de instrumentos financieros” se

corresponde, fundamentalmente, con la dotacién del préstamo concedido a Saprelorca, S.A.
por importe de 1.808.460,29 euros (ver Nota 9).
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21.- CONTINGENCIAS.

Al cierre del ejercicio 2014, hay concedidos avales vigentes a empresas privadas por un
importe agregado igual a 51.224.638,30 euros (ejercicio 2013: 51.224.638,30 euros).

A 31 de diciembre de 2014 se ha reconocido un activo financiero y un pasivo financiero por el
valor actualizado de los flujos de efectivo a recibir por las comisiones o primas acordadas por
un importe igual a 432.299,38 euros (ejercicio 2013: 531.987,38 euros). El valor de los activos y
pasivos financieros se actualizard registrando las diferencias en la cuenta de pérdidas y
ganancias.

Asimismo se ha reconocido en el epigrafe de provisiones para riesgos y gastos el pasivo
estimado relacionado con las obligaciones contraidas por un importe igual a 11.880.507,66
euros (ejercicio 2013: 11.682.507,66 euros) tal y como se detalla en la Nota 14, siendo ésta la
mejor estimacién del pasivo contingente.

De los avales existentes a 31 de diciembre de 2014 cabe mencionar por su importancia el
concedido a Mediterra Alimentacidn, S.L., Prensa del Sureste, S.L., Fielsan, S.L. y Magarluc, S.L.,
de los cuales se detalla a continuacién su situacion:

Aval MEDITERRA ALIMENTACION, S.L.

1) Demanda declarativa de nulidad:

Antecedentes: Con fecha 23 de diciembre de 2010, el Instituto de Fomento interpuso
demanda declarativa de nulidad de la escritura publica de carta de pago y cancelacién de
garantias, de la escritura publica de préstamo mancomunado y de la escritura publica de
afianzamiento e hipotecas, frente a MEDITERRA ALIMENTACION, S.L., CONSERVAS Y FRUTAS,
S.A., HALCON FOODS, S.A.U., y frente a todas las entidades financieras intervinientes en las
operaciones sefaladas, en calidad de litisconsortes pasivos necesarios. Asimismo, se
reclamaron los dafos y perjuicios irrogados y las costas del procedimiento.

Dicha demanda se tramité ante el Juzgado de Primera Instancia n? 7 de Murcia (Procedimiento
Ordinario n? 2.997/2010) habiendo presentado contestacion a la demanda todas las entidades
financieras, mientras que MEDITERRA ALIMENTACION, S.L., CONSERVAS Y FRUTAS, S.A. y
HALCON FOODS, S.A.U., presentaron declinatoria de jurisdiccién al entender que el tribunal
competente es el del orden Contencioso-Administrativo y subsidiariamente el Juzgado de lo
Mercantil.

Con fecha 14 de noviembre de 2013, el Juzgado dicté Auto por el que se estimaba la
declinatoria de jurisdiccidn planteada y procedia al archivo de las actuaciones. Frente a dicho
Auto el Instituto de Fomento interpuso, con fecha 18 de diciembre de 2013, recurso de
apelacién ante la Audiencia Provincial de Murcia, el cual se encuentra pendiente de resolucién,
habiéndose sefialado como fecha de votacién y fallo el 23 de abril de 2015.
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2) Querella contra el Administrador Unico_de COFRUSA, MEDITERRA, PROCONSA, HALCON
FOODS, S.A.U, y CONSERVAS FERNANDEZ, S.A.;

Antecedentes; Con fecha 27 de junio de 2011, el Instituto de Fomento interpuso querella
contra el citado administrador por la supuesta comision de un delito de estafa y/o apropiacién
indebida y/u otros, acumuldndose a la querella interpuesta por la Federacion Agroalimentaria
de la Unién General de Trabajadores de Murcia.

Habiendo solicitado el Instituto de Fomento la ampliacién de la prueba pericial, se designé un
perito judicial, estando pendiente de que se aporte toda la documentacion requerida para que
elabore su informe pericial.

En el mes de julio de 2013, el Instituto de Fomento solicitd la apertura de pleza separada de
responsabilidad civil con embargo de intereses, rentas y frutos de Mediterra y Halcon, y
solicitando el nombramiento de un administrador judicial para la venta judicial de la prenda.

Mediante Auto de 18 de noviembre de 2013 el Juzgado nombré comao administrador judicial
de Halcon Foods, Mediterra y Conservas Fernandez a D. Juan José Gonzélez Garcia, y mediante
Auto de 19 de noviembre se acordé el nombramiento de dos interventores (D. José Miguel de
la Pefia y D. Pedro Alcaz2ar Moreno).

Seguimiento ejercicio 2014: Mediante Auto de 7 de febrero de 2014 el Juzgado de Instruccién
acordd dejar sin efecto la administracion judicial de HALCON FOODS, S.A.U., MEDITERRA
ALIMENTACION, S.L. y CONSERVAS FERNANDEZ, S.A. al haber sido declarado el concurso
necesario de HALCON FOODS, S.A.U. y nombrado un administrador concursal.

3] Demanda ejecutiva:

Antecedentes: El 18 de febrero de 2011, se notificé al Instituto de Fomento demanda ejecutiva
interpuesta por una de las entidades financieras prestamistas frente a MEDITERRA
ALIMENTACION, S.L. y frente al Instituto de Fomento, reclamandole a este ultimo la cantidad
de 3.965.256 €, incrementada en 800.000 € en concepto de intereses y costas.

Este procedimiento se estd tramitando ante el Juzgado de Primera Instancia n? 8 de Madrid
(procedimiento de ejecucién de titulos no judiciales n? 2575/2010).

Dentro del plazo legal conferido al efecto, el Instituto de Fomento presentd escrito de
oposicién al procedimiento ejecutivo. El Juzgado, con fecha 8 de septiembre de 2011, dicté
Auto por el que se acuerda la suspensidén de la ejecucién hasta que se resuelva el
procedimiento declarativo ordinario n® 2997/2010.

Asimismo, el INFO ha solicitado nueva suspension del proceso ejecutivo por prejudicialidad
penal, habiendo contestado el Juzgado que entrard a conocer de esta suspension en el
momento en el que se levante la suspensién por prejudicialidad civil.

Como consecuencia del Auto de 14 de noviembre de 2013 dictado por el Juzgado de Primera

Instancia n? 7 de Murcla, por el que se archiva el procedimlento al estimar la declinatoria de
jurisdiccién, Rabobank presentd con fecha 29 de noviembre de 2013, escrito solicitando se
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acuerde levantar la suspension del procedimiento ejecutivo. Respecto a dicha pretensidn el
Juzgado, tras solicitar a Rabobank testimonio del Auto y de su firmeza, ha acordado continuar
con la suspensién hasta la firmeza del citado Auto.

4) Concurso voluntario CONSERVAS Y FRUTAS, S.A.:

Antecedentes: CONSERVAS Y FRUTAS, S.A. presentd solicitud de concurso voluntario, siendo
declarada en concurso mediante Auto de 4 de marzo de 2011, dictado por el Juzgado de lo
Mercantil n® 2 de Murcia.

Se celebrd Junta de acreedores el 14 de noviembre de 2013, aprobandose el convenio de
acreedores.

5) Recursg contencioso-administrativo:

Antecedentes: Una vez resuelto el Recurso Potestativo de Reposicion interpuesto por
MEDITERRA ALIMENTACION, S.L., en el seno del Procedimiento de la Base 14 del Acuerdo del
Consejo de Direccion del Instituto de Fomento de la Regidn de Murcia de 26 de marzo de 2009
por el que se modifica el procedimiento de concesion de avales a empresas, MEDITERRA
ALIMENTACION, S.L. interpuso Recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo
Contencioso-Administrativo n2 1 de Murcia (Procedimiento Ordinario n2 586/2011). Una vez
presentada la demanda por parte del recurrente y la contestacién por parte del Instituto de
Fomento, MEDITERRA ALIMENTACION, S.L. presentd solicitud de suspension por
prejudicialidad penal, y al no oponerse el Instituto de Fomento a dicha suspensién, el Juzgado,
mediante Auto de 29 de enero de 2013 acordd la suspensién del procedimiento hasta que
recaiga resolucion por la que se ponga final al proceso penal.

6) Concurso necesario HALCON FOODS, S.A.U.:

Con fecha 9 de enero de 2014, el Juzgado de lo Mercantil n? 2 de Murcia dicté Auto por el que
se declaraba el concurso necesario de HALCON FOODS, S.A.U., habiendo comunicado el INFO
sus créditos mediante escrito al administrador concursal de fecha 27 de febrero de 2014.

Con fecha 29 de septiembre de 2014 se presenté en el Juzgado de lo Mercantil Informe
Provisional del Administrador Concursal. Asimismo, esta en trdmite el proceso de venta de la
mercancia prendada para su sustitucién por depdsito dinerario iniciado y dirigido por la
Administracién Concursal, que se ha visto obstaculizado por un expediente n2 37/2014DD de la
Direccién General de Salud Publica relativo al estado de las mercancias.

Con fecha 7 de noviembre de 2014, el Juzgado de lo Mercantil acordé Ia apertura de la fase de
liquidacién.

Aval FIELSAN, S.A.

Antecedentes: En el seno del procedimiento previsto en la Base 14 del Acuerdo del Consejo de
Direccién del Instituto de Fomento, el 19 de diciembre de 2011 la Presidencia del Instituto de
Fomento de la Regién de Murcia emiti6 Resolucidn por la que se declaraba a FIELSAN, S.A.y a
La Caixa responsables de las infracciones puestas de manifiesto en el citado procedimiento.
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Tras la notificacion de la Resolucién, tanto Fielsan, S.A. como La Caixa interpusieron, dentro de
plazo, Recurso Potestativo de Reposicién contra la citada Resolucidn, emitiendo el Instituto de
Fomento Resoluciones el 8 de noviembre de 2012 por las que se desestimaban los recursos de

reposicion interpuestos.

Con fecha 16 de noviembre de 2012, La Caixa (ahora Caixabank) interpuso Recurso
contencioso-administrativo frente a la Resolucién de 19 de diciembre de 2011, ante el Juzgado
de lo Contencioso-Administrativo n? 7 de Murcia (Procedimiento Ordinario n2 483/2012).

Asimismo, frente a la Resolucién de 8 de noviembre de 2012 por la que se desestima el recurso
potestativo de reposicién, el 6 de marzo de 2013, FIELSAN, S.A. interpuso Recurso
Contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n? 6 de Murcia
(Procedimiento Ordinario n? 11/2013). Ambos procedimientos han sido acumulados, y una vez
presentadas las correspondientes demandas y contestaciones por parte del Instituto de
Fomento, se celebré la vista del juicio el dia 20 de noviembre de 2013. Tras la celebracion de la
vista, las partes presentaron escrito de conclusiones en el mes de diciembre de 2013.

Seguimiento_ejercicio 2014: Con fecha 27 de marzo de 2014, el Juzgado de lo Contencioso-
Administrativo ha dictado Providencia por la que pone de manifiesto su posible falta de
competencia objetiva, al entender que le corresponderia su conocimiento a los Juzgados de
Primera Instancia. Con fecha 24 de junio de 2014 el Juzgado dictd Sentencia por la que
inadmite el recurso por falta de competencia objetiva, al entender que serian competentes los
Juzgados de lo civil. Frente a dicha Sentencia, Caixabank ha interpuesto recurso de apelacién
con fecha 2 de octubre de 2014, estando pendiente de resolucion.

Aval PRENSA DEL SURESTE, S.L.

Antecedentes: Con fecha 4 de marzo de 2011, Banco Sabadell interpuso demanda de ejecucién
dineraria contra Prensa del Sureste, S.L. y, subsidiariamente, contra el Instituto de Fomento.
Con fecha 7 de abril de 2011, el Juzgado de Primera Instancia ne 10 de Murcia emitié auto en
el que se acardaba despachar orden general de ejecucion de titulos frente a Prensa del
Sureste, S.L. y desestimaba la ejecucidn planteada frente al Instituto de Fomento al no ser

posible la ejecucion subsidiaria.

Con fecha 20 de febrero de 2013, se emite Acuerdo de Incoacién del procedimiento de
incumplimiento del plan de reestructuracién procediendo el dia 27 de febrero a su notificacién
tanto a la empresa como a las entidades financieras, confiriéndoles trdmite de audiencia.

Tras las alegaciones formuladas por Cajamar, con fecha 20 de mayo de 2013 se dictd
Resolucién del Presidente del INFO por la que se declaraba responsable a PRENSA DEL
SURESTE, S.L. de los incumplimientos del plan de reestructuracién y se acordaba la revocacién
de los avales de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3.4 y 16.1, y punto 42 del apartado
“requisitos” del Anexo de la Orden de 27 de enero de 2009 por la que se aprueba las bases
reguladoras y la convocatoria para el 2009 de las ayudas del Instituto de Fomento de la Regién
de Murcia dirigidas a la reestructuracién de PYMES en situacidn de crisis.
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Frente a dicha Resolucidn de 20 de mayo de 2013, BMN, S.A. interpuso Recurso Contencioso-
Administrativo, notificAndose al Instituto de Fomento el 24 de septiembre de 2013, ante el
Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n? 5 de Murcia (Procedimiento Ordinario n?
242/2013).

Una vez remitido al Juzgado el expediente administrativo la entidad financiera interpuso
demanda el 21 de noviembre de 2013 y el Instituto de Fomento presentd contestacién a la

demanda.

Seguimiento ejercicio 2014: Celebrada vista oral de conclusiones, el Juzgado dicté Sentencia el
7 de marzo de 2014 por la que se estimaba el recurso interpuesto por BMN. Frente a dicha
Sentencia, el Instituto de Fomento interpuso con fecha 2 de abril de 2014, Recurso de
Apelacion ante la Sala de lo contencioso-administrativo del Tribunal Superior de Justicia,
estando pendiente de resolucion.

Por otro lado, |a entidad Cajamar interpuso demanda ejecutiva frente al Instituto de Fomento
con fecha 10 de junio de 2013, tramitandose ante el Juzgado de Primera Instancia n? 4 de
Murcia (Ejecucién de Titulos no Judiciales n® 1090/2013), presentando el Instituto de Fomento
con fecha 24 de julio de 2013 declinatoria de jurisdiccion y recurso de revisién y con fecha 31
de julio de 2013 escrito de oposicién a la ejecucién planteada.

El Juzgado dicté Auto el 15 de octubre de 2013 desestimando la declinatoria de jurisdiccion y
el 31 de octubre por el que desestimaba la oposicién formulada por el Instituto de Fomento,
acordando continuar con la ejecucion del aval instada por Cajamar por importe de 400.000
euros. Contra dicho Auto de 31 de octubre de 2013, el instituto de Fomento interpuso Recurso
de Apelacion con fecha 4 de diciembre de 2013,

Con fecha 27 de diciembre de 2013, el Instituto de Fomento consigné en el Juzgado el importe
de 400.000,00 euros.

Asimismo, la entidad Cajamar interpuso recurso contencioso-administrativo frente a la
resolucién por la que se acuerda la revocacion del aval. Presentada demanda, contestacién a la
demanda y celebrada vista para la prictica de pruebas y conclusiones orales, mediante
Providencia de 1 de diciembre de 2014, el Juzgado ha suspendido el dictado de Sentencia
hasta la resolucion de los recursos de apelacion pendientes.

Aval MAGARLUC, S.L.

Antecedentes: Mediante Auto de 15 de mayo de 2012, dictado por el Juzgado de lo Mercantil
n? 2 de Murcia, se declaré en concurso de acreedores a MAGARLUC, S.L.

El 11 de enero de 2013, se presentd en el seno del concurso de acreedores, propuesta de
convenio, y tras el informe de la administracién concursal se celebré junta de acreedores el 13
de junio de 2013, procediéndose a la apertura de la fase de liquidacién al no conseguirse las
adhesiones necesarias.
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Con fecha 29 de noviembre de 2013, se cancelaron ante Notario los avales otorgados por
importe total de 600.000 euros en garantia del préstamo de BMN, S.A.y el aval por importe de
280.000 euros otorgado en garantia del préstamo de Caixanova.

Por lo que respecta a los dos avales otorgados en base a la Orden de 15 de febrero de 2010
por la que se aprueban las bases reguladoras y la convocatoria para el 2010 de las ayudas del
Instituto de Fomento dirigidas a la reestructuracién de PYMES en situacién de crisis, y como
consecuencia de no haber justificado el cumplimiento del plan de reestructuracién aprobado,
con fecha 8 de noviembre de 2011 se inicié el procedimiento de incumplimiento que finalizé
mediante Resolucién de 22 de mayo de 2013 del Presidente del INFO por la que se declard a
MAGARLUC, S.L. responsable de los incumplimientos puestos de manifiesto, dando lugar a Ia
revocacién de los avales de conformidad con lo dispuesto en el articulo 3.4, 16.1 y punto 42 del
apartado “requisitos” del Anexo de la Orden de 15 de febrero de 2010, por la que se aprueban
las bases reguladoras y 1a convocatoria para 2010 de las ayudas del Instituto de Fomento de la
Regidén de Murcia dirigidas a la reestructuracidn de PYMES en situacion de crisis.

Frente a dicha resolucién, BMN, SA. interpuso Recurso Contencioso-Administrativo,
tramitdndose ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo n? 8 de Murcia (Procedimiento
Ordinaric n? 244/2013).

Una vez remitido al Juzgado el expediente administrativo, la entidad financiera presentd
demanda el 12 de diciembre de 2013, dando traslado al Instituto de Fomento para su

contestacion.

Seguimiento ejercicio 2014: Una vez presentada contestacién a la demanda y conclusiones
escritas, el Juzgado dicté Sentencia con fecha 11 de septiembre de 2014 por fa que se
desestima el recurso interpuesto por BMN, S.A. y se considera conforme a Derecho la
Resolucidn del Instituto de Fomento de 22 de mayo de 2013. BMN, S.A. ha interpuesto
Recurso de Apelacion frente a la citada Sentencia.

Sefialar por su importancia que el Instituto ha recibido notificaciones de ejecucién de aval en
las siguientes entidades e importes:

Euros
Entidad Avalada Importe Aval Solicitud de ejecucién a 31.12.14
Mediterra Alimentacién, S.L. 28.464.000,00 6.532.024,00
Prensa del Sureste, S.L. 1.200.000,00 400.000,00
Fielsan, S.L. 1.600.000,00 1.600.000,00
. Total 31.264.000,00 8.532.024,00

Los tres expedientes se encuentran en situacidn litigiosa, segun se ha descrito anteriormente,
y de las cantidades reclamadas, unicamente se ha consignado judicialmente el importe de
400.000,00 evros del aval de Prensa del Sureste otorgado en garantia del préstamo de
Cajamar, como consecuencia de resolucién judicial. No obstante, dicha resolucién ha sido
recurrida en apelacién por el Instituto de Fomento.

Dado que actualmente, las demandas y acciones emprendidas por las partes implicadas en las

operaciones de aval anteriormente mencionadas estdn pendientes de resolucién, no es posible
determinar con exactitud los efectos que, en su caso, pudieran derivarse de la resolucién de
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los mismos. No obstante, el Instituto ha realizado su mejor estimacion del posible riesgo
existente y registrado la oportuna provisién contable.

22.- RETRIBUCIONES AL CONSEJO DE DIRECCION.

El importe de las retribuciones satisfechas en concepto de sueldos al Consejo de Direccién y al
Consejo Asesor presenta el siguiente detalle:

Euros
31 diciembre 2014 31 diclembre 2013
Sueldos 118.422,22 128.292,91
Total 118.422,22 128.292,91

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Instituto tenia suscritas determinadas pélizas para cubrir
riesgos de responsabilidad civil que pudieran derivarse de la actuacién de los miembros de su
Consejo de Direccién en el desarrollo de sus actividades.

Al 31 de diciembre de 2014 y 2013, el Instituto no tiene contraida obligacién alguna con los
miembros de su Consejo de Direccion y su Consejo Asesor, en materia de pensiones y seguros
de vida.

23.- TRANSACCIONES EFECTUADAS CON SOCIEDADES PARTICIPADAS.

Durante el ejercicio el Instituto no ha recibido servicios de las sociedades participadas ni
prestados servicios a las mismas.

24.- INFORMACION SOBRE MEDIOAMBIENTE.

El Instituto no posee activos significativos incluidos en el inmovilizado material destinado a la
minimizacién del impacto medioambiental y a la proteccién y mejora del medio ambiente ni ha
recibido subvenciones ni incurrido en gastos durante el ejercicio cuyo fin sea la proteccién y
mejora del medio ambiente. Asimismo, el Instituto no ha dotado provisiones para cubrir
riesgos y gastos por actuaciones medioambientales, al estimar que no existen contingencias
relacionadas con la proteccién y mejora del medio ambiente.

25.- CUENTAS DE ORDEN.

El detalle de las cuentas de orden es como sigue:

Euros
31 diclembre 2014 31 diclembre 2013
Activo Pasivo Activo Pasivo

Subvenciones recibldas en gestién 37.887.753,30 44.003.258,75
Subvenciones reziblidas en gestidn
pendiertes de comprometes 2.732.213,66 4.087.987,86
Subvenciones recibidas en gestién
comprometidas y pendlentes de
justificacién 35.155.539,64 39.915.270,89

Total 37.887.753,30 37.887.753,30 | 44.003.258,75 44.003.258,75

Las cuentas de orden detalladas anteriormente se han registrado con el fin de recoger las
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diferentes fases de la gestion de subvenciones recibidas por el Instituto. A 31 de diciembre de
2014 hay 2.732.213,66 euros de Subvenciones recibidas en gestion pendientes de
comprometer (ejercicio 2013: 4.087.987,86 euros). Respecto de la diferencia entre los
37.887.753,30 euros (ejercicio 2013: 44.003.258,75 euros) recogidos en la cuenta
“Subvenciones recibidas en gestién” y las subvenciones recibidas en gestién contabilizadas en
el pasivo con las Administraciones Publicas por importe de 26.007.245,64 euros (ver Nota 16)
se corresponde con la provision de avales y asciende a 11.880.507,66 euros (ejercicio 2013:
11.682.507,66 euros) tal y como se detalla en la Nota 14.

26.- HECHOS POSTERIORES.

No se han producido hechos posteriores al cierre del ejercicio de cardcter significativo entre la
fecha de cierre y la fecha de formulacion.
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INFORME DE GESTION DEL EJERCICIO TERMINADO 31 DICIEMBRE 2014,

1.- PROMOCION DE LA INNOVACION Y DE LAS INFRAESTRUCTURAS TECNOLOGICAS

1.1.ESTRATEGIA DE INVESTIGACION E INNOVACION PARA LA ESPECIALIZACION INTELIGENTE
DE LA REGION DE MURCIA (RIS3MUR).

La Comisién Europea ha establecido como requisito previo para poder acceder a los fondos
estructurales en el periodo 2014-2020, que las regiones desarrollen una Estrategia de
Investigacién e innovacion para la Especializacidn Inteligente (RIS3).

Durante 2014, se han terminado los trabajos para que la Regién de Murcia disponga de su
propia estrategia RIS3, que impulse el desarrollo econdémico a través del apoyo focalizado a la
investigacién y la innovacién, concentrando recursos en prioridades clave, evitando asi la
dispersion de esfuerzos e inversiones. La elaboracion de esta Estrategia incluye la
identificacion de las ventajas competitivas de la Region, el establecimiento de prioridades
estratégicas y la puesta en marcha de politicas que maximicen el potencial de desarrollo
basado en el conocimiento y la innovacién.

El Instituto de Fomento ha liderado la parte de la I+D+i empresarial, la internacionalizacién y la
creacién de empresa tecnoldgica de la RIS3 de la Region de Murcla, involucrando a mas de 200
agentes, entre empresarios, asociaciones empresariales, centros tecnolégicos, las
agrupaciones empresariales innovadoras, etc.,, junto a la Confederacion Regional de
Organizaciones Empresariales de Murcia (CROEM).

El Instituto de Fomento ha participado en los actos organizados por los Ministerios de
Economia y Competitividad, y de Hacienda y Administraciones Ptblicas, a través de la Red de
politicas publicas de I+D+i (Red 1+D+i).

Las actuaciones del INFO en esta materia se concretan en:

* la Estrategia de Investigacion e Innovacién para la Especializacién inteligente de la
Regidn de Murcia (RIS3Mur), fue aprobada por el Consejo de Gobierno de la
Comunidad Auténoma el 7 de marzo de 2014.

« E{20 de noviembre, el Consejero de Industria, Turismo, Empresa e Innovacién presentd
oficialmente la RIS3 Regién de Murcia, en un acto dirigido a las empresas,
investigadores, autoridades, agentes econdmicos y sociales, y a la sociedad civil en
general. Asistentes: 250 personas.

* En particular, el Instituto de Fomento presento el plan de actuaciones para 2015 en el
marco de la Estrategia RIS3Mur y del Programa Operativo FEDER 2014-2020, que
competen a su ambito de actuacion.

s El 27 de noviembre se participé en la | Mesa Agroalimentaria de Cooperacién
Interregional en el ambito 1+D+i, que tuvo lugar en Valladolid, organizada por los
Ministerios de Economia y Competitividad, y de Hacienda y Administraciones Publicas,
a través de la Red de politicas publicas de H+D+i (Red I+D+),

*  El Ministerio de Economia y Competitividad eligié a la Region de Murcia para realizar la
segunda Mesa, en el marco del VIl Murcia Food Brokerage Event, evento internacional
de transferencia de tecnologia y cooperacién en el dmbito agroalimentario, organizado
por el Instituto de Fomento en el marco de la Red EEN de la UE, que tendr4 lugar en
mayo 2015.

s El 5 de septiembre se present6 la RIS3 de la Regién de Murcia, junto al Ministerio de
Economia y Competitividad, en un Encuentro de la Red I+D+i con delegaciones
latinoamericanas, que en los dias siguientes visitarian la Regién de Murcia para
cooperar con empresas murcianas en ambitos prioritarios RIS3.
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* En el marco de desarrollo, aprobacion y aplicacion de la RiS3, el personal de la Oficina
de Bruselas, coordinado por el Area INFOEuropa, ha realizado las siguientes
actividades:

- Apoyo en el lanzamiento y ejecucion del proyecto SmartSpec (30 de abril, S de
mayo). Asesoramiento en la primera reunidn celebrada en Murcia, en la
Justificacién parcial del proyecto y representacion en dos reuniones del consorcio.

- Coliderazgo del INFO en el grupo de trabajo sobre estrategia de especializacion
inteligente de la Red Europea de Regiones Innovadoras (Red ERRIN).

- Representacién en 8 eventos relacionados con las estrategia de especializacidn
inteligente:

= Sinergias entre fondos estructurales y H2020 (11 de abril)
s Sinergias en el apoyo a nanotecnologias y tecnologias relacionadas con
la electrdnica (4 de junio)
s El desarrollo de tecnologias clave (KETs) en las estrategias de
especializacién inteligente (26 de marzo)
®» La movilizacion de las universidades en las estrategias de
especializacion inteligente, (26 de junio)
= El papel de la industria en la estrategia es especializacion inteligente (7
de abril)
» |La internacionalizacién de las estrategias en la iniciativa Vanguard (8
octubre)
v las aplicaciones de la especializacion a la industria maritima (15
septiembre).
» las estrategias regionales de defensa (12 de mayo).
- Apoyo a la participacion del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia en una propuesta
relacionada con la estrategia de especializacion y el turismo accesible {(noviembre).
- Presentacion de la especializacién inteligente en el sector de agua a investigadores de la
Republica Checa (6 de mayo).
- Gestion de la intervencién por videoconferencia de Antonio Garcia en la jornada
"Interregional Cooperation for Smart Specialisation and Growth ", Direccién General de Politica
Regional de la Comisién Europea. (27 de junio)

1.2. FINANCIACION DE LA |+0+] EMPRESARIAL

En materia de financiacién de la 1+D+i el INFO ha realizado una gran promocion de los
mecanismos de financiacién existentes, tanto a nivel nacional como internacional, con las
siguientes actuaciones:

« Renovacion del Convenio del INFO con el CDTI {Centro para el Desarrollo Tecnolégico
Industrial), para seguir actuando como interlocutores de este organismo estatal en
nuestra regién, siendo éste el noveno afio de vigencia del Convenio, habiéndose
aprobado un total de 72 operaciones de apoyo a la 1+D+i empresarial {frente a las 37
operaciones aprobadas en 2013) con un presupuesto total de 40,65 millones de euros
(16,74 M€ en 2013), siendo la aportacién del CDTI a la Regién de Murcia de 30,85
millones de euros (13,62 M€ en 2013).

= En 2014, se han realizado 15 jornadas de promocion de los programas de ayudas de
CDTI, asf como de otras convocatorias estatales que financian la +D+i empresarial,
como INNFLUYE, PLAN AVANZA y EMPLEA y la potente herramienta de los incentivos
fiscales por actividades de |+D+i, habiéndose involucrado en estas actividades de
promocién a un total de 900 empresas. Técnicos del INFO han dado asistencia
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personalizada a un total de 105 empresas con proyectos de +D que buscaban
financiacién y han ayudado a estructurar 15 proyectos en fase de presolicitud CDTI.
Ademds, en las jornadas de promocidén en las que se ha contado con técnicos del CDTI,
se han desarrollado 17 entrevistas individuales con empresas para mejorar sus
propuestas de proyectos y preparar su solicitud para 2015.

* La red PIDI de asesoramiento sobre financiacién publica para proyectos de 14D,

coordinada por el INFO, ha atendido en Murcia un total de 650 consultas en 2014, de

las que 250 corresponden a asesoramientos realizados y documentados por el INFO er
financiacién publica para proyectos tanto en el dmbito regional y estatal como en el
internacionat.

Dinamizacidn de la red de consultores para proyectos CDTI, integrada por los

miembros de la Red PIDI en Murcia (CETEM y CEEIM, ademas del INFO), por CCTT, por

las OTRIs de las 2 universidades publicas y por 5 consultoras privadas, red a la que se
han derivado empresas que necesitaban un gestor para su proyecto de I+D.

s Como resultado de la convocatoria Cheque TIC 2013 se aprobaron 43 proyectos de
implantacién de herramientas TIC para la mejora de la gestién interna (12 proyectos) y
para comercio electrdnico (31 proyectos). En el Gitimo trimestre de 2014, se han
presentado la mayor parte de las justificaciones de estos proyectos, que tenian 1 aflo
mdximo para la ejecucién.

s Presentada propuesta a la convocatoria INNOSUP del programa H2020, de un proyecto
liderado por el INFO, en el que se propone desarrollar un modelo de colaboracién
abierta transnacional para facilitar la introduccion de tecnologias en las empresas
(principalmente, PYMES). Un elemento fundamental facilitador de la colaboracién a
nivel transnacional serd el Cheque de Innovacion, que cubrird parte del coste de los
trabajos que reciba la empresa.

1.3.IMPULSO DE LAS EMPRESAS DE DE BASE TECNOLOGICA (EIBTs)

Se contindan las actividades de promocién e impulso de este tipo de empresas, que
desarrollan y comercializan productos y servicios de muy alto valor afiadido a partir del
conocimiento cientifico. Para ello, se colabora activamente con los Centros Europeos de
Empresa de Murcia (CEEIM) y Cartagena (CEEIC).

Asimismo, se contribuye a desarrollar la estrategia del Parque Cientifico de Murcia en cuanto a
la captacion de empresas innovadoras y de base tecnoldgica en los ambitos de la
agroalimentacion y TIC.

En el marco del convenio firmado con la Escuela de Organizacién Industrial en diciembre de
2013, se captaron 300.000 euros para el proyecto ‘Aceleradora de EiBTs’, para promover el
crecimiento y estabilizacién de este tipo de empresas, y que se realizd a través del CEEIM
{Centro Europeo de Empresas Innovadoras de Murcia).

Por Gltimo, cabe destacar el asesoramiento realizado a este tipo de empresas para la bisqueda
de financiacién especializada en el CDTI o ENISA, entre otros.

1.4.CAPACITACION PARA LA GESTION DE LA INNOVACION

* En el primer trimestre de 2014, se ha llevado a cabo un itinerario formativo sobre
Creatividad, Gestién de la Innovacién y Financiacién. Esta ha sido una iniciativa de la
Fundacién Espaiola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) coordinadora de la Red IDI,
de la que el INFO es miembro junto a la Direcciéon General de Investigacion e
Innovaciéon. Concretamente, se han realizado en este periodc_) 2 talleres sobre
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herramientas de creatividad, 2 sobre Gestion de la innovacidn y uno sobre financiacién
publica y privada para proyectos de innovacion.

= Desarrollo del proyecto ‘Aceleradora EBTs’, adjudicado y realizado por el CEEIM
(Centro Europeo de Empresas Innovadoras de Murcia). Se trata de un proyecto para
promover el crecimiento y estabilizacion de 31 Empresas de Base Tecnoldgica. Con
estas 31 empresas se realizaron 8 sesiones grupales que abordaron los siguientes
puntos: valorizacién de tecnologfa, modelo Canvas, direccion econémica-financiera,
sistema de gestién [+D+i, sistema de vigilancia tecnolégica (VT-IC), libro de venta y
captacion de inversion, ademads de tutorias individuales.

o Se desarrollaron dos jornadas correspondientes a la fase de captacién de EBTs. (Story
Telling y Lean Start up) y otras dos en la fase de sensibilizacion (Service Design y Big
Data)

s Ademds, se realizé un foro de Inversidn con la presencia de business angels y empresas
de capital semilla en el que presentaron su empresa 12 de las 31 EIBTs. Se les imparti6
previamente un seminario sobre comunicacién y presentaciones.

= En el Gltimo trimestre de 2014, se desarrollé una actividad piloto de capacitacién de un
grupo de empresas regionales para mejorar la gestién de la innovacién, mediante una
férmula mixta talleres-consultoria personalizada, con el objetivo de crear una nueva
linea de trabajo en el Instituto de Fomento que, de forma permanente, ayude a las
empresas a adquirir los conocimientos y técnicas necesarias para establecer
procedimientos internos que les permitan aprovechar todas las oportunidades a su
alcance para mejorar sus productos y procesos.

1.5.CAPACITACION PARA LA GESTION DE LA INNOVACION

= 20 empresas han recibido la formacién en Creatividad, Gestién de la Innovacién y
financiacion, en forma de talleres (5 en total) organizados por el INFO y la FECYT e
impartidos por Accenture.

s En el Gltimo trimestre de 2014, se desarrolldé una actividad piloto de capacitacién de 7
empresas regionales para mejorar su gestion de la innovacién, mediante:

- 4 talleres presenciales en grupo, de 5 horas de duracion cada uno, impartidos por
distintas consultoras y organismos de reconocido prestigio.

- lLecturas de trabajo.

- 84 horas de consultoria para analizar y trabajar las particularidades de cada
empresa, con resultados practicos e individualizados para cada empresa tras el
taller.

1.6.8 Cl10 DE DIAGN coy EMPRESARIA

» La Comisién Europea concedié al Instituto de Fomento una subvencién (proyecto
Improve) en el marco de la Red Enterprise Europe Network, para desarrollar un
proyecto piloto para la prestacién de servicios avanzados de gestion de la innovacién
en empresas con perfil innovador. Se ha recibido formacién en una metodologia
especifica, se ha hecho una seleccién de empresas en diferentes sectores prioritarios
y, finalmente, se han hecho los trabajos de diagndstico en las empresas.

= En el marco de! convenio entre el Instituto de Fomento y la Escuela de Organizacién
Industrial, firmado en diciembre de 2013, se han realizado 9 jornadas de captacién de
empresas para el proyecto ‘Factoria de la Innovacién’ (en el marco del convenio INFO-
EOI), para realizar un diagnédstico y acompafiar en un proyecto de innovacién. Se
identificaron 150 empresas y se hizo una seleccién de las 100 que reunian las
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condiciones necesarias para participar en el programa. En diciembre, se iniciaron los
diagnésticos, que son realizados a través de los centros tecnoldgicos regionales,
adjudicatarios de estos trabajos.

* Como accibn complementaria, se disefié una campaifia para la realizacion de
autodiagnoésticos de la innovacién para empresas pre-innovadoras, analizindose 403
empresas mediante una encuesta presencial realizada a gerentes, responsables de
innovacién y otros mandos intermedios de pymes de la Region de Murcia. Se
pretenden extraer conclusiones que permitan desarrollar herramientas y mecanismos
de ayuda que estén alineados con las necesidades reales de las empresas identificadas
y declaradas por los propios gestores de las mismas.

= Asimismo, en el marco del citado convenio, se han captado 400.000 euros para el
desarrollo del proyecto ‘Diagndsticos Logisticos’. Se han coordinado los trabajos entre
la EO! y el departamento de suelo industrial, responsable de la ejecucién de los
trabajos en empresas de diagnéstico de la cadena de valor logistica y la identificacién
de un proyecto de innovacién en este dmbito.

1.7.SERVICIO PERAL DE ASESORAMIENTO EN PATENTES Y MARCAS

Se continGian los trabajos de asesoramiento y gestidén de solicitudes y otros tramites de
proteccién de la propiedad industrial realizados en el INFO, que incluyen ademas la revisién de
la documentacion. El INFO acta como Registro de la Oficina Espariola de Patentes y Marcas en
la Regién de Murcia, en el marco del Convenic firmado con dicho organismo.

Los resultados de nuestro trabajo en esta materia han sido los siguientes:

s 110 registros de solicitudes y otros trdmites de proteccién de la propiedad industrial
realizados en el INFO, incluyendo revisién de la documentacién. Al registro presencial,
se une el registro telematico gestionado desde el INFO, que ha supuesto, en 2014, un
total de 340 registros telematicos.

*» En el marco del Servicio Peral de asesoramiento en propiedad industrial se han
atendido un total de 1.536 consultas y gestiones en patentes, modelos de utilidad,
marcas y disefios.

= Se han organizado 11 talleres de iniciacidn sobre propiedad industrial, asi como una
jornada para presentacién de una Guia especifica para el Sector Naval, con 151
asistentes. Se suma ademads la participacion en 10 actividades de los departamentos
de Creacién de Empresas (‘Cafta Emprendedora’) e Internacionalizacién (‘Talleres de
iniciacién a la Exportacién’), con presentaciones sobre propiedad industrial, a las que
asistieron otras 298 personas.

1.8. TRANSFERENCIA DE TECNOLOGI(A INTERNACIONAL (EEN-SEIMED)

El proyecto EEN-SEIMED, cofinanciado por la Unién Europea, ha permitido, entre otras
actuaciones, ofrecer servicios de innovacién, transferencia de tecnologia y cooperacion en el
dmbito de la 1+D+i para las PYMES de la Region de Murcia.

El objetivo fundamental es ayudar a la empresa a desarrollar su pleno potencial y su capacidad
innovadora a través de la transferencia de tecnoclogia internacional, asesordndolas en la
busqueda de socios tecnoldgicos internacionales, ayuddndolas en la internacionalizacion de
sus tecnologias, en la mejora de sus procesos productivos, promoviendo la realizacién de
proyectos de |1+D+i, asesorando en la intermediacion de las negociaciones, posicionamiento en
el mercado, buscando financiacidn para la adaptacién de las tecnologias incorporadas en la
empresa, dando informacién avanzada en la proteccidén industrial del conocimiento,
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asesorando en los contratos de transferencia de tecnologia, entre otras actuaciones realizadas
en 2014,

El INFO, por otra parte, ha presentado una nueva solicitud a la convocatoria de la Comisién
Europea para financiar actividlades empresariales de apoyo a la innovacién y la
internacionalizacion del proyecto EEN- SEIMED para el periodo 2015-2020. Esta solicitud ya ha
sido aprobada por la Comisién, para el periodo 2015-2016 con un presupuesto de 2’23
Millones de euros financiados por la Unién Europea.

Se realizaron actividades de coordinacidn con el resto de miembros del consorcio SEIMED en la
Comunidad Valencia:

s Mejora del portal EEN-SEIMED, donde el cliente puede gestionar su informacion,
perfiles tecnoldgicos, inscripcion a eventos, acceso a una base de datos de 2.800
oportunidades de negocio tecnoldgicas, expresiones de interés, alertas tecnolégicas
RSS sectoriales, etc.

* Realizacion de boletin de noticias y eventos de transferencia de tecnologia
internacional, se han realizado 35 envios a 600 usuarios, esto es un impacto a 18.400
usuarios de enero a septiembre.

» Difusién de alertas tecnoldgicas desarrolladas en Europa, enfocadas a la blisqueda de
socios tecnologicos, 773 usuarios, se han beneficiado de este servicio.

» Deteccién de soluciones tecnoldgicas, posicionamiento en el mercado de tecnologias
de las empresas de la regién, se han dado servicio directo a 66 empresas.

* Seguimiento de la VI edicién del encuentro bienal internaciona! Murcia Food Brokerage
Event. Se han detectados 14 casos de éxito internacionales.

s Participacién en el Grupo Sectorial Agroalimentario de Expertos Europeos (se han
realizado dos), donde se presentando proyectos de empresas murcianas, se ha dado
servicio a 15 empresas.

= Participacién en el Grupo de trabajo de COTEC sobre Incentivos Fiscales para la cesién
de conocimiento PATENT BOX y asesoramiento de estos Incentivos Fiscales, se ha dado
asesoramiento a 12 empresas.

» Participacién en varios eventos de transferencia de tecnologia organizados en el dmbito
de las principales ferias internacionales de diferentes sectores estratégicos para la
region tales como: Transfiere, foro multisectorial de la innovacidn espaiola, en Mdlaga
(10 empresas); Mobile World Congress 2014, en Barcelona {5); World Sustainable
Energy Days 2014, en Austria (3); Let's Match Bolonia {4); Smagua, en Zaragoza (5);
Misién de Crecimiento Mérida-Sevilla (4); y Vinitech {18); con los siguientes resuitados:
- Participacién de 49 empresas murcianas
- Realizacidn de 245 encuentros bilaterales
- Cierre de 9 proyectos de cooperacién tecnoldgica internacional.

o Participacién en la Plataforma Tecnoldgica Food For Life, con presentacién de proyectos
murcianos en los grupos de trabajo de envase y embalaje y el de alimentacién y salud,
15 empresas.

= Se han dado 209 asesoramientos en el ambito de la innovacion de los cuales (se adjunta
tabla resumen):

- 31 clientes que han recibido servicios avanzados de propiedad industrial e
intelectual avanzados.

- 75 clientes que han recibido asesoramiento para encontrar el mejor proveedor
tecnoldgico.

- 16 clientes que han recibido asesoramiento financiero para la adaptacién de la
tecnologia.
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- 87 clientes recibieron asistencia para posicionamiento en el mercado de su
tecnologia.

1.9.TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA REGIONAL

Es importante destacar la estrecha colaboracion mantenida con la Escuela de Organizacién
industrial, con la que se firmé un convenio en 2013, y que ha aportado parte de la financiacién
(200.000 euros) de las actividades de transferencia de tecnologia regional realizadas en 2014.
Durante 2014, se han desarrollado las siguientes actividades y eventos:
* Realizacién del Murcia TIC Brokerage Event 2014, jornadas de Transferencia de
Tecnologia en el sector de las TIC (2 de julio). Resultados:
- Empresas participantes: 116
- Perfiles (ofertas y demandas tecnolégicas) publicados: 155
- Reuniones realizadas: 200
- Casos de éxito detectados hasta la fecha: 15
Realizacién del Murcia AGRO Brokerage Event 2014, jornadas de Transferencia de Tecnologia
en el sector agricola (29 de octubre). Resultados:
- Empresas visitadas: 75
- Empresas inscritas: 155
- Encuentro bilaterales realizados: 240
- Realizacidn de catdlogo tecnolégico (ofertas y demandas tecnoldgicas) publicados:
185
- Casos de éxito detectados hasta la fecha: 17
s Murcia WATER Brokerage Event 2014, jornadas de Transferencia de Tecnologia en el
sector del Agua y |a Energia. Resultados:
- Empresas inscritas: 115 con 180 asistentes.
- Encuentro bilaterales realizados: 250
- Realizacion de catdlogo tecnolégico (ofertas y demandas tecnoldgicas) publicados:
186
- Casos de éxito detectados hasta la fecha: 11
» Realizacién de 3 Informes de Vigilancia Tecnolégica, de los sectores trabajados
(tecnologfas de la informacién y las comunicaciones, tecnologfas agricolas, tecnologias
hidricas).

1.10. COOPERACION EMPRESARIAL

El tnstituto de Fomento desarrolla sus actuaciones en el area de la colaboracién entre
empresas, bajo una doble vertiente. Por un lado, numerosas actuaciones estdn dirigidas a
mejorar la colaboracion de las empresas, o asociaciones de empresas, entre sf, a nivel regional.
Por otro lado, parte de esos esfuerzos estan dirigidos a incrementar la colaboracién de las
empresas murcianas con otras del dmbito europeo, actuaciones que, al mismo tiempo,
constituyen una notable fuente de financiacion.

Las actuaciones llevadas a cabo han sido:

* Participacién en proyecto europeo PROFORBIOMED que tiene como objetivo el
desarrollo y la promocién del aprovechamiento de la biomasa forestal para la creacién
de una cadena de produccién de energia sostenible en los bosques mediterraneos.
Objetivos especificos:

- Desarrollar estrategias ambientales, técnicas y de logistica para la mejora de la
cadena de produccién/consumo de biomasa forestal. :
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- Promover el desarrollo de las zonas rurales mediante la creacién de industrias
forestales dindmicas.
- Proporcionar politicas activas que incluyan las herramientas adecuadas y
necesarias para el desarrollo de modelos de energia sostenible.
= Particlpacién en proyecto europeo CLUS3 que tiene como objetivo tutelar a 6 clusteres
regionales para que consigan la calificacion de bronce segin el estandar europeo.
Ademds se prevé elevar la calificacién de TicBiomed de bronce a oro. Con esta
finalidad, se han llevado a cabo 6 semanas de formacién y benchmarking a lo largo de
8 meses, que ha posibilitado acceder a técnicas y conocimientos que permiten
trasvasar las mejores prdcticas europeas en la gestion y dinamizacién de clisteres
empresariales a la regién de Murcia.
En el marco de este proyecto se estd realizando un trabajo de campo para mejorar la
competitividad en el sector del vino. Para ello, se han mantenido entrevistas y reuniones con
las empresas del sector, asi como con las denominaciones de origen de Bullas, Jumillay Yeclay
{a Asociacién de Empresarios del Vino de Jumilla.
= Actuaciones de apoyo: El nimero de gestiones de asesoramiento y/o bisqueda de
socios/promocion en foros nacionales e internacionales realizadas por el INFO para la
Red de Clusters ha sido de 40.
= Celebracién en Cartagena del encuentro empresarial ‘Impulsando Pymes’ en el que las
empresas mas importantes del pais comparten sus conocimientos, soluciones y
estrategias en aspectos fundamentales como la financiacién, la innovacion, la
internacionalizacién y la eficiencia energética. 300 asistentes.
Como apoyo a iniciativas externas hay que contar las de las siguientes organizaciones:
o Coordinacidn, seguimiento y apoyo a la Red de Clusters y Cooperacién.
* AGROFOOD - Agrupacién de Empresas Innovadoras Cluster Agroalimentario
e META - Agrupacion de Empresas Innovadoras Cluster de Maquinaria, Equipamiento y
Tecnologia Agroalimentaria
AMUEBLA - Agrupacion de Empresas Innovadoras Cluster del Habitat
TICBIOMED - Agrupacién de Empresas Innovadoras Cluster TIC Salud
PIEDRA - Agrupacidn de Empresas Innavadoras Cluster del Marmol
AML - Agrupacion de Empresas Innovadoras Cluster Logistica
NYM - Agrupacién de Empresas Innovadoras Claster Naval y del Mar.

111. COORDINACION DE LA RED DE CENTROS TECNOLOGICQS

Dado que, en la Regién de Murcia, el tejido industrial estd basicamente compuesto por PYMES,
desde la Administracién regional y, en concreto, desde el Instituto de Fomento, se considera
que una de las mejores formas para introducir fa innovacién y transferir el conocimiento desde
el entorno cientifico al productivo es a través de organizaciones especializadas, como lo son los
centros tecnoldgicos, dada su proximidad a las empresas y su personal cualificado.
Durante 2014, por tanto, se ha continuado trabajando con el objetivo fundamental de
incrementar las actividades de +D+i de las empresas regionales por medio de las actuaciones
de los Centros Tecnoldgicos. Para ello, el Instituto de Fomento ha suscrito convenios con cada
uno de los centros para el desarrolio de unos Servicios de Interés Econémico General en el
ambito de Ia innovacién.
Las actuaciones llevadas a cabo en esta area han sido:
® Firma de 9 convenios entre el Instituto de Fomento y cada uno de los centros
tecnoldgicos para la prestacién de servicios de interés econémico general a las
empresas de la Regién en el Ambito de la I+D+i, durante la anualidad 2014.
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* Principales indicadores de los centros tecnoldgicos en 2014:

- 170 profesionales: 17 doctores, 102 titulados superiores y 26 titulados medios.

- N2 de Empresas asociadas: 683.

- N2 Empresas cliente: 1.918.

- Ne Proyectos de I+D propia/estratégica: 57.

- N2 Proyectos de I+D+i bajo contrato: 987

- N2 empresas en proyectos bajo contrato:125.

- Numero de otros proyectos: 31.

- Numero de cursos organizados: 120.

- Numero de alumnos participantes en los cursos: 1.833.

- N2 de informes /servicios prestados: 23.123.

- N2 de empresas clientes de los servicios: 1.858.

- Ingresos por actividad:
* Proyectos de I+D propia/estratégica: 4'09 M€,
= Proyectos de I+D+i bajo contrato: 227 M€.
* [ngresos por Servicios tecnolégicos: 2°07 M€.
* Ingresos por Formacién: 0’14 M€,
® Otros Ingresos: 1'36 ME.
* Total Ingresos: 9°94 ME.

- Ingresas distribuidos por origen:
s Financiacién privada: 4’70 M€.
=  Financiacién publica competitiva: 2’85 M€,
* Financiacidn publica no competitiva: 2'39 M€,
* Financiacién publica autondmica y local: 2'78 M€.
® Financiacién publica nacional: 1’17 M€,
® Financiacién publica internacional: 1'30 M€.

1.12. _OTRAS ACCIONES DESARROLLADAS EN COLABORACION CON EL DEPARTAMENTO DE
INTERNACIONALIZACION

® Mision inversa de empresarios de la Region de Coquimbo (Chile), en octubre 2014
(promocion de tecnologias agricolas, hidricas y de energlas renovables).

o 25 empresarios de la regién de Coquimbo, pertenecientes a los sectores
agricola, agroalimentario y minero, visitaron la Regién de Murcia para conocer
sobre el terreno soluciones de empresas murcianas en materia de tecnologla
agricola, tecnologias hidricas y de energias renovables.

o 4 consejeros regionales visitaron la Regién de Murcia y se reunieron con
diferentes estamentos y autoridades regionales, en virtud de! convenio marco
de colaboracién con la Region de Coquimbo firmado en diciembre de 2012,

A dia de hoy, son varias las empresas de sectores RIS3 que han desarrollado operaciones
comerciales en la Regiéon de Coquimbo, en concreto empresas de tecnologias hidricas,
tecnificacién de riegos y energias renovables.

s Misidn institucional con representacién empresarial de la regidn peruana deTacna y de
la regién chilena de Arica, en septiembre 2014 (sectores productivos de interés para
estas regiones, coincidentes sectores de especializacién RIS3 de la Regiéon de Murcia
(agroalimentacién, agua y energia).

= En el contexto de un proyecto trasfronterizo Per( y Chile promovido por la Comision
Europea, y como parte de la asistencia técnica al. mismo por parte de organismos
europeos, el Instituto de Fomento organizd una misién institucional con
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representacion empresarial en septiembre de 2014, que trajo a la regién a 11
representantes de instituciones y empresas de estas regiones.

o Fruto de estos contactos, se ha aprobado recientemente un proyecto IBEROEKA
(Caoperacion internacional en 1+D) por parte del CONCYTEC (organismo peruano de
desarrollo tecnolégico) en el que participa el Centro Tecnoldgico del Metal y la
empresa murciana ATASA,

1.13. PARQUE CIENTIFICO DE MURCIA

El Instituto de Fomento cuenta entre sus objetivos con incrementar y mejorar los resultados de
la Regién de Murcia en materia de innovacién empresarial. En este marco, el Parque Cientifico
(PC), adscrito al INFO, se convierte en un elemento de impulso para la creacién de Empresas
de Base Cientifica y tecnoldgica (EiBTs) y a la consolidacién de empresas con modelo de
negocio innovador.

El PC permite alojar en sus instalaciones empresas de base cientifica y/o tecnoldgica o
empresas con modelos avanzados, que estén basadas en el manejo intensivo del conocimiento
técnico y cientifico para innovar y mantener su competitividad en el tiempo. Normalmente,
empresas de tamafio pequeific o mediano y poco intensivas en personal, que busquen
desarrollar y mantener vinculos permanentes con la investigacién de universidades y otros
organismos del conocimiento. Los esfuerzos de promocién del Parque Cientifico se han
centrado principalmente a los dmbitos de las tecnologias TIC y Bio-agroalimentarias y Salud.
Los espacios disponibles en el complejo Parque Cientifico en 2014 han sido de 40 médulos de
50m2, ubicados en los edificios Ry T, de los que 24 han sido ocupados - o reservados para un
préximo alojamiento - por 18 empresas innovadoras. Ademads, se han recibido 9 solicitudes
que no han continuado el proceso, por no cumplir los requisitos exigidos.

Por sectores, el mayor porcentaje de solicitudes de alojamiento corresponde a las empresas
TIC, con el 58%; seguido de empresas y consultoria altamente especializada del sector bio -
agroalimentario, con el 27%; sector bio-salud, con el 11%; y otros, el 5%.

Otras dos empresas bio-agroalimentarias, anteriormente ubicadas en el Parque Cientifico y
trasladadas por necesidades de crecimiento, mantienen su relacién como colaboradoras del
PC.

Como actividad propia del Parque Cientifico, se celebraron los talleres denominados
Laboratorio de Optica Empresarial, que contaron con la participacién de 15 investigadores
relacionados con el sector agroalimentario, 3 por cada una de las universidades de Ia Regién
(UMU, UPCT y UCAM), 3 del Cebas y 3 del IMIDA, que pudieron compartir cémo es el
desarrollo cientifico y su valor, desde el punto de vista de una empresa, buscando entender
mejor la ldgica decisional de la empresa, para aprender a acercarse a ella de modo que ésta
entienda mejor la légica del proceso investigador y se traduzca en proyectos de transferencia
de conocimiento hacia la empresa. El Parque Cientifico facilité posteriormente el contacto
entre 4 de los investigadores (identificados los proyectos de investigacion aplicada) y empresas
agroalimentarias especificas.

Asimismo, se han celebrado cerca de un centenar de eventos en las instalaciones del PC, por
los que han pasado mds de 4.300 personas, organizados por asociaciones y variados
organismos generadores de conocimiento, publicos y privados, que han elegido el Parque
Cientifico como sede de reuniones y presentaciones de avances innovadores y cientificos;
entre las que se incluye el uso realizado por parte del propio INFO, como principal sede de
actuaciones relacionadas con la innovacién, como presentaciones de programas de diversos
organismos publicos, Brokerage Events, conferencias, jornadas, sesiones de debate, talleres de
formacién y sensibilizacion, en el dmbito de la Innovacién. A destacar, la presentacién de
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programas Horizonte 2020 de sectores varios y la celebracién de los Brokerages Events de
Agua y Tecnologla Agricola.

El conjunto de actividades desarrollado a o largo de 2014 en el Parque Cientifico, permite
visualizarlo como un potencial eje de apoyo e impulso para la Innovacidn - especialmente, para
el desarrollo de la nueva estrategia RIS3, en la que el INFO ejerce una labor de coordinacién -,
facilitando el desarrollo de actividades enmarcadas en los programas de impulso a la
Innovacidn, en las que intervienen, colaboran y apoyan organismos generadores de
conocimiento.

2.- INTERNACIONALIZACION Y CAPTACION DE INVERSIONES

El Instituto de Fomento tiene entre sus objetivos estratégicos la promocién de Ia
internacionalizacién de las empresas de la Regién, el incremento de la capacidad exportadora
de las empresas y la diversificacion de los sectores productivos ya presentes en el exterior, asl
como la deteccién de oportunidades de negocio, como via para el mantenimiento y creacién
de empresas y empleo en la Regidn.

Para ello, el Departamento de Internacionalizacién e Inversiones ofrece servicios vy
herramientas basados en el analisis prospectivo vinculados a la informacion, la formaciény la
promocidn comercial, con el reto de aumentar la base exportadora regional, sin olvidar a las
empresas exportadoras consolidadas, que tienen un papel fundamental como empresas
tractoras.

Las actuaciones del INFO en materia de internacionalizacién estdn amparadas por el Plan de
Promocion exterior de la Region de Murcia desde 1996, y en su participacién como socio de la
Comisién Europea en a red Enterprise Europe Network (EEN), a través del Consorcio SEIMED.

2.1.AREA DE INFORMACION INTERNACIONAL

2.1.1. Servicio de Informacion Internacional
El Area de Informacién Internacional del INFO actia como servicio de “acompafiamiento”
empresarial” basado en la Orientacién, la Capacitacién y la Informacién, sin olvidar la
deteccién de oportunidades de negocio y la busqueda de socios internacionales o licitaciones.
Asi, ha desarrollado en 2014 en primer lugar una importante labor de apoyo a las necesidades
informativas de las empresas regionales en tres dmbitos:

e Informacién basica para empresas que quieren iniciarse en la exportacién.

» Informacién especializada para las que pretenden consolidar o abrir nuevos mercados.

¢ Informacién tipo Business Intelligence para ayudar a disefiar tendencias y planes de

actuacidn en otros paises.

Con financiacion europea, gracias a la red EEN (la mayor red de organismos empresariales de
apoyo a empresas en materia de internacionalizacién e innovacién empresarial) promovida
por la Unidn Europea, el INFO gestiona oportunidades de negocio comerciales y tecnoldgicas
con més de 52 paises. Las actuaciones de Informacién Internacional y Cooperacién Comercial
estan cofinanciadas con fondos europeos en un 52,4%,
También con apoyo de la red EEN-SEIMED del Departamento de Internacionalizacién del INFO
resolvi6 en 2014 un total de 635 consultas. Ademas tiene el compromiso de atender las
demandas de otros socios de la red EEN en distintos paises, promaver la Region de Murcia y
resolver cuestiones internacionales de organismos empresariales y publicos de la Regién de
Murcia.
Aprovechar las sinergias que- brinda una red de mds de 600 socios es uno de los grandes
valores afadidos de la Enterprise Europe Network. Las empresas tienen a su disposicion
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informacion y contactos a nivel europeo, internacional y nacional gratuito de todos y cada uno
de los paises miembros.

2.1.2. Servicio de Estudios
Durante 2014, y en colaboracién con la Unidad de Inteligencia Competitiva (UIC) del INFO, se
ha realizado una importante labor de asesoramiento en orientacién de mercados con un total
de 208 informes sectorlales, de mercados y oportunidad, ademas de andlisis estadisticos de
comercio exterior a medida, como soporte para la seleccion de mercados destino de las
acciones del Plan de Promocion Exterior de la Regién de Murcia, asi como de apoyo a
empresas interesadas en profundizar en distintas posibilidades de negocio.

Estos informes tienen como finalidad atender a las consuitas concretas de las empresas, bien
como apoyo a acciones de promocién comercial en el exterior o para publicar en los portales
www.impulsoexterior.com (8.046 visitas), correspondiente al Plan de Promocién Exterior de la
Region de Murcia, y en el portal corporativo del INFO: www.institutofomentomurcia.es

Por otro lado, desde el Area de Informacién Internacional se gestiona tambien la plataforma
www.spainproductsfrommurcia, el mayor directorio de empresas exportadoras de la Region,
cuyo objetivo es facilitar a importadores de todo el mundo localizar productos y servicios
generados en la Regién de Murcia.

Destacar que durante 2014 este portal ha recibido 67.413 visitas y se ha firmado un convenio
de colaboracién con la CAmara de comercio espafiola en Alemania (AHK) para promover los
contactos entre las empresas murcianas de alimentacion y los importadores alemanes.

2.1.3. Servicio de Oportunidades de Negocio Internacionales
La localizacion de clientes y proveedores internacionales es una de las grandes demandas de
las empresas regionales. La red Enterprise Europe Network, ademds de sus sinergias para
gestionar el Servicio de Informacién Internacional, facilita a sus socios herramientas para
fomentar la cooperacién empresarial transnacional comercial, técnica o financiera. Su
principal herramienta es una macro base de datos que incluye un fondo global de més de
11.000 ofertas y demandas de negocio, de los que mds de 7.000 son oportunidades
comerciales.
Gracias a ella, y durante 2014, el Centro Empresa Europa SEIMED del INFO ha gestionado 447
ofertas/demandas de negocio comerciales de empresas de la Regién de Murcia interesadas en
hacer negocio en uno o varios de los mds de 50 paises que abarca la red.
Son dos los servicios diferenciados que se ofrecen:

e Publicacién de las ofertas o demandas de empresas murcianas interesadas en buscar
clientes o proveedores en la base de datos europea para localizar en otros paises
empresas (o agentes, distribuidores, etc.) potencialmente interesados en hacer
negoclos.

e Gestion de las ofertas extranjeras publicadas en el portal SEIMED que son de interés
para determinadas empresas murcianas.

Como complemento a las actuaciones del Plan de Promocidn Exterior que gestiona el INFQ, la
red europea EEN organiza encuentros empresariales transnacionales. Entre ellas, las
denominadas por la Comisién Europea “Misiones de Crecimiento”, en las que se llevan a cabo
encuentros B2b con agendas de citas pre-concertadas entre empresas de la UE y de terceros
paises.

Durante este afio, el INFO, como socio del Consorcio EEN-SEIMED, ha participado en 2
encuentros empresariales de este tipo.
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2.1.4, Jornadas Formativas

Esta actividad de capacitacién profesional es otra de las competencias del departamento de
Internacionalizacidn e Inversiones del INFO, que se ofrece como parte de su completo catélogo
de servicios y herramientas de apoyo a la exportacién.

En 2014 el Area de Informacién internacional ha organizado 22 Jornadas formativas e
informativas con un total de 1.423 asistentes. Entre ellos, destacar los 13 talleres
correspondientes a las dos ediciones (32 y 42) del ciclo ‘Los Martes de Comercio Exterior’, con
1.023 participantes.

2.1.5. Programa de Iniciacién a la Exportacién
Desde su inauguracién en 2012, el Programa de Iniciacion a la Exportacidn ha dado soporte a
mas de 50 empresas de la Regidn interesadas en disefiar su estrategia de internacionalizacion,
a través del andlisis de sus capacidades y la seleccién de su producto estrella y sus mercados
de oportunidad.
Durante este tiempo, la metodologia del programa ha sido revisada con la idea de dar
respuesta a todas las necesidades planteadas por las empresas. Para ello, actualmente se
ofrecen tres opciones:
o Ciclo formativo: 3 talleres tedrico-practicos en grupo y convocatoria cuatrimestral.
¢ Consultorias internacionales: asesoramiento individual que permite trabajar
directamente una Hoja de Ruta de las actividades para la internacionalizacién (Plan de
Marketing Internacional)
¢ Proyecto Integral a Medida: suma de las dos modalidades anteriores.
Contenido de los CICLOS FORMATIVOS:
* Taller 1; Planificacién estratégica
* Taller 2: Seleccién de mercados de oportunidad
¢ Taller 3: Propuesta de plan de marketing internacional
Contenidos de las CONSULTORIAS:
e 12 sesién: situacién actual, necesidades y capacidades de la empresa
e 22 sesién: Estudio de los pafses de oportunidad
e 32gesion: Seleccion de 2-3 paises objetivo
e 42 sesidn: Plan de Accién Internacional, segun presupuesto y capacidades de la
empresa
El programa ha alcanzado en 2014 su 102 edicién, de modo que, mds de 50 empresas sin
experiencia exportadora han conseguido establecer las prioridades de su Plan inicial de
marketing internacional. Los sectores de las empresas participantes han sido este afio:
ecolégico, maquinaria de procesado de alimentos, TiCs y cosmetotextil, ademdas del
agroalimentario.
Otro de los objetivos del Programa es incluir en el Plan una hoja de ruta de aprovechamientoy
utilizacién de los servicios y herramientas que el INFO pone a su disposicién desde el Dpto. de
Internacionalizacién. Las més utilizadas han sido las de Oportunidades de Negocioc de la red
Enterprise Europe Network (EEN-SEIMED), asi como el servicio de informacién internacional o
las Oficinas de la Red Exterior, ademds de la participacién en algunas misiones comerciales.

2.2.AREA DE PROMOCION INTERNACIONAL

2.2.1. Actuaciones de Promoclén Internacional
Por lo que respecta al Area de Promocién Internacional, en 2014 se han llevado a cabo 72
actuaciones entre ferias, misiones comerciales inversas y directas y otras actividades, lo que
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supone un incremento del 26.31% sobre el afio anterior. En dichas actuaciones se ha contado
con la participacion de casi 1400 empresas.

Desde un punto de vista sectorial, se ha seguido apostando por los sectores prioritarios y con
mayor potencialidad exportadora de la Regidn. Asi, alrededor del 40% de las actuaciones
desarrolladas durante el 2014 se han dirigido a los sectores de alimentacién y bebidas,
construccidn, tecnologia agricola y habitat.

Entre las actuaciones desarrolladas con el sector del mueble cabe destacar, por su complejidad
y numero de participantes, la misién inversa a la Feria de Yecla, con 38 delegaciones
comerciales de 11 paises visitantes, que se entrevistaron con 23 empresas murcianas
fabricantes de muebles.

En el segundo semestre del afio se puso en marcha un Plan de Apoyo al Sector Hortofruticola
de la Regién de Murcia, contrastado y consensuado con las asociaciones mads representativas,
con el objetivo de minimizar el impacto negativo ocasionados por el veto ruso a las
importaciones procedentes de la Union Europea. Ei paquete de medidas contempld
actuaciones para posicionar los productos murcianos en mercados alternativos como Canada,
Argelia o Brasil; acciones comerciales y diplomdticas en ferias internacionales; y estrategias
para mantener la posicién competitiva conseguida en Rusia durante los Gltimos afios.

En el marco def citado plan se reforzé la presencia de la Regién de Murcia en Fruit Attraction
{Madrid, del 15 al 17 de octubre), desarrollando una ambiciosa campafia de promocién
internacional de la participacion del sector hortofruticola murciano en la feria mediante la
insercién de anuncios en revistas internacionales especializadas de gran difusién.

Por otro lado, el INFO apostd por mantener la presencia de la Region de Murcia en la World
Food Moscow (Moscu, 15-18 Septiembre), la feria de alimentacion méas importante celebrada
en Rusia como manera de mostrar el compromiso con el mercado ruso, de afianzar los
contactos ya existentes y de buscar alianzas estratégicas que minimicen los efectos del veto. La
participacién empresarial de la Regidn alcanzd las 7 empresas. Por (ltimo, el INFO estuvo
presente también, por medio de un stand informativo, en la feria World Food Kazajstan
{Almaty, 5-7 Noviembre), organizando posteriormente, a raiz de esta participaciéon, una misién
inversa de empresas bielorrusas y kazajas a huestra Region.

Las actuaciones de cardcter multisectorial, no obstante, también han tenido un peso especifico
importante, ya que dan respuesta a las necesidades que presentan mercados con una
demanda menos estructurada, como los de paises en vias de desarrollo. Mds de un 35% de las
ferlas y misiones desarrolladas durante el afio fueron de naturaleza multisectorial.

Atendiendo al drea geografica, Argelia, Rusia y los palses de la Alianza del Pacifico (Chile,
Colombia, Peru y Méxica) fueron los destinos con un mayor nimero de actuaciones.

Por otro lado, el Foro de Internacionalizacién de la Empresa o las 22 Semanas de Visitas
individuales celebradas durante el afio permitieron a las empresas de la Regién mantener mds
de 900 contactos con los representantes de la Red de Promocién Exterior, contando asi con
informacién precisa y de primera mano sobre los mercados que desean abordar. Durante este
aflo 2014 las oficinas de Angola y Argelia se han incorporado a la Red, que cuenta ya con 28
representantes, ofreciendo cobertura en mas de 50 paises.

2.2.2. Licitaciones de Organismos Multilaterales
Desde la asignacién del INFO como “Oficina de enlace del sector privado - PSLO” para el grupo
Banco Mundial a finales del 2011 se ha trabajado en la prestacién de apoyo a empresas
murcianas en la consecucién de licitaciones internacionales provenientes de organismos
internacionales de financiacién multilateral.
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El INFO, a través del PSLO Officer, recibe formacién en las actividades de las Instituciones de
Financiacién Internacional (IF1) y da difusién entre empresas de la Regién de Murcia de las
nuevas oportunidades de negocio, ademaés de facilitar el contacto de empresas e IFls. Esto se
traduce en una clara ventaja competitiva para aquellas empresas que deseen abrir camino en
este canal.
El plan LICITA PYME de la Regién de Murcia, liderado por el INFO, hace reflejo de esta
tendencia con su programa de trabajo especifico que aumentard la presencia de empresas
mwrcianas en estos proyectos internacionales.
Los usuarios del plan LICITA PYME son empresas de Ingenieria (caminos, civil, industrial,
minas), energia, agricultura (tecnologia agricola, bienes y consultoria), Servicios de consuitoria
con elevado nivel de especializacion, maquinaria de obras publicas, medioambiente, agua y
saneamiento, TICs (productos y servicios informaticos), bienes de equipo y bienes comprados
sobre todo por agencias de las Naciones Unidas (alimentos, equipamiento médico-
hospitalario...).
La base de datos del INFO cuenta con més de 400 empresas de los sectores de especializacién
identificados.
Los servicios prestados desde el INFO cubren formacién de iniciacion, deteccién de
oportunidades, informacion y actualizacion, apoyo en networking y eventos, y se extenderdn
hasta incluir lineas como consultoria de consolidacidon, apoyo en RR.HH. y redaccion de
proyectos y lineas especificas de financiacién.

o Comunicacién: fomento de la visibilidad del Plan, via newsletters, fichas, medios de

comunicacion del Instituto de Fomento.

e Formacion: interna y externa.

¢ Consolidacién: plan integral de consultoria, becarios especializados.

e Oportunidades de negoclo: deteccién y difusion.

e RED PSLO: adhesién continuada.
El programa “Coaching: Iniciacidn a los Organismos Multilaterales” se inici¢ a finales del 2012
para responder a las necesidades de empresas principiantes en la forma de participar en las
licitaciones de las IFMs, muchas de ellas estando también en las primeras fases del desarrollo
de estrategias comerciales internacionales. El programa forma a los participantes en los
fundamentos del canal de los organismos multilaterales y en la busqueda y seleccion de
oportunidades, habiendo asistido ya a unas 18 empresas de la Region desde sus inicios.
Se realiza una labor de contacto permanente con las empresas y flujo constante de
informacién y novedades de interés para facilitar su camino en el canal de los organismos
multilaterales. La newsletter quincenal que se envia a un total de 54 empresarios murcianos
contiene informacion actualizada acerca de novedades, eventos, formacién y oportunidades
de negocio via las licitaciones financiadas por organismos multilaterales. A través de la
suscripcién a uno de los principales buscadores de oportunidades internacionales de
organismos multilaterales, se facilitan semanalmente anuncios de nuevas oportunidades a mas
de 30 empresas en las siguientes categorias: agricultura y desarrollo regional, desarrolio
econémico, educacién, energla, medioambiente y recursos naturales, sanidad, ayuda
humanitaria, infraestructura, desarrollo institucional, desarrollo urbano y agua
El Plan LICITA PYME pretende alcanzar a corto-medio plazo un claro posicionamiento de
empresas murcianas en proyectos financiados por los organismos multilaterales financiando
proyectos en las zonas geograficas de actuacién de América Latina y Caribe, Norte de Africa y
paises subsaharianos, ademds de pafses de nueva incorporacién a fa Unién Europea.
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2.3. AREA DE INVERSIONES
El Instituto de Fomento, a través del Area de Inversiones, Investinmurcia, realiza una labor de
captacién de proyectos de inversion de empresas espaiioias y extranjeras que desean ejecutar
sus proyectos empresariales en la Region. Ademds, fomenta e impulsa reinversiones de
empresas ya establecidas cuyo objetivo es consolidar su crecimiento.
Durante el 2014 los servicios del Area de Inversiones se han centrado en cinco grandes lineas:
e Atraccidn de nuevos proyectos de inversidn directa extranjera.
Prestacion de servicios personalizados al inversor
Seguimiento y apoyo a las empresas ya implantadas
Agilizacién de los tramites administrativos de los proyectos de inversién
Posicionamiento de la Regién de Murcia como polo de atraccién de inversiones del
Arco Mediterrdneo
En un contexto como el actual, en el que la competencia entre localizaciones para atraer
inversién se ha intensificado, haciéndose mas competitiva y complicada, y en un entorno
dénde resulta cada vez mas dificil diferenciarse y posicionarse adecuadamente, se hace
necesario el adaptar la oferta regional a las necesidades especificas del capital inversor.
Con esta finalidad en el 2014 se han creado dos nuevos servicios:
o Red Regional de Captacién de Inversiones
e Red de Inversiones
El objetivo estratégico ha sido aumentar la visibilidad en el exterior, mejorar el
posicionamiento de la Region de Murcia como lugar atractivo para invertir por sus costes de
implantacion, agilidad en el proceso y calidad de vida, diversificar los servicios que se ofrecen a
los inversores y que permiten diferenciarse de la competencia, y acceder a proyectos de
inversion de alto valor aftadido.
Como resultado, 8 empresas inversoras han elegido la Regién de Murcia como destino de sus
inversiones en 2014.

2.3.1. Captacién y gestién de proyectos de Inversion
En el afio 2014 el Area de Inversiones ha identificado 44 nuevos proyectos de inversion.
Si atendemos a la naturaleza de la inversion, el 60% corresponden a proyectos greenfield, un
26% son adquisicion, seguidos por las reinversiones un 11% y alianzas estratégicas un 3%.
Se confirma este afio la diversificacién de las zonas geograficas origen de Ia inversion, aunque
siguen siendo mayoritarios los proyectos provenientes de Espafia y paises UE. Se observa un
incremento en la entrada de otras zonas como los paises del Golfo Pérsico y de América del
Norte incluido México. Atendiendo a la distribucién por palses destaca la participacidn de
Reino Unido (14%), seguido por Estados Unidos con un 11%. £s de destacar el incremento de
proyectos de Paises Nordicos (Suecia, Finlandia y Noruega) que han supuesto un 11% del total
de proyectos de paises extranjeros.
Los sectores de mayor atraccién de proyectos de inversién han sido en primer lugar el de TIC y
nuevas tecnologias con un 21% del total, en segundo lugar se sitia el sector de productos
industriales y bienes de equipo con un 18%, la misma participacién presentan la industria
agroalimentaria y el sector servicios. Es destacable la presencia este afio de nuevos sectores
como el sector de aerondutica y el sector naval con un 5% y 2% respectivamente sobre el total.
Ademads de los 44 nuevos proyectos de inversion identificados en 2014, se ha continuado con
la gestion de proyectos en cartera de afios anteriores.
En este afio 2014 se han concretado 8 proyectos que supondrdn una inversién de 11.160.000 €
y la creacion de 200 empleos directos en los sectores de TIC y nuevas tecnologias, Logistica y
Agroalimentario.
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Asimismo, a lo largo de 2014 se ha confirmado la ejecucién de 4 proyectos con una inversion
de 258.610.000 € y 150 puestos de trabajo directos.

2.3.2, Servicio de asesoramiento y acompafiamlento al inversor
Desde el Area de Inversiones del INFO se ofrece un servicio integral de asesoramiento al
inversor con el fin de facilitar la implantacién de nuevos proyectos empresariales de inversidn
y reinversién en la Regién de Murcia.
La organizacion de reuniones y preparacion de agendas con otras instituciones, proveedores,
instituciones publicas o asociaciones son parte fundamental en la gestién de los proyectos de
inversién.
Asimismo, con la colaboracién del Departamento de Financiacién del INFO, se ofrece una
asistencia en la busqueda de la financiacién adecuada para el proyecto de inversién y en el
andlisis de incentivos a la inversién.
Adicionalmente, en el marco del programa Fondo Tecnolégico de FEDER, ICEX-Invest in Spain
convoca el programa de ayudas “Promocidn de implantacién de empresas extranjeras” para
apovyar la inversion de empresas de capital extranjero, tanto de las ya implantadas en Espafia
como de las que desean implantarse mediante la realizacién de un proyecto nuevo de i+D+i.
El Area de Inversiones del INFO en colaboracién con ICEX-Invest in Spain organiz6 en febrero
de 2014 una jornada informativa sobre el programa con la participacion de empresas
extranjeras establecidas en la Regidn de Murcia, a las que se facilité los aspectos claves para
acceder a esta linea de financiacién.
A la convocatoria de 2014 se han presentado 9 proyectos de empresas de la Regién de Murcia,
de los sectores agroalimentario, energias renovables y medio ambiente, biotecnologia y
quimico. La Regidn de Murcia se ha situado entre las principales receptoras de estas ayudas.

2.3.3. Servicio de localizacion empresarial

El Area de Inversiones de INFO asesora al inversor en la busqueda de la mejor ubicacién donde
implantar su proyecto de inversion atendiendo a las necesidades especificas del proyecto. Es
un servicio personalizado va dirigido tanto a nuevas empresas que desean invertir en la
Regién como empresas ya implantadas con un proyecto de reinversion.

En el afio 2014 se ha asesorado y acompaiiado a 20 proyectos con necesidades de localizacién
que han obtenido un servicio avanzado sobre las mejores opciones de ubicacién,
acompafiamiento en las visitas de prospeccion, asesoramiento en los tramites urbanisticos y

de servicios, etc.

2.3.4, De asesoramiento de agilizacion de tramites administrativos para proyectos
de inversién
Con este servicio se ha proporcionado asesoramiento a empresas e inversores sobre la
planificacién de su implantacién en la regién, teniendo en cuenta todas las autorizaciones
administrativas necesarias. El resultado ha sido una agilizacién y optimizacién de los procesos
de tramitacién que siguen los proyectos empresariales.
Los servicios prestados han sido los siguientes:
e Asesoramiento a las empresas en el disefio del proceso de tramitacién a seguir con la
administracidn para la puesta en marcha de un proyecto industrial.
e Acceso a las administraciones competentes en los diferentes procesos de tramitacién.
e Seguimiento de los expedientes de tramitacion abiertos y agilizacién, en la medida de
lo posible, la resolucién de los mismos en los plazos establecidos. :
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e Gestidon de contactos con compaiiias suministradoras de servicios bdsicos (electricidad,
agua, gas, telecomunicaciones), para la adecuada planificacién de los proyectos.
Durante el afio 2014 se ha trabajado fundamentaimente en proyectos de reinversién de
empresas ya establecidas en la Regidn, con planes de crecimiento, instalacién de nuevas

plantas de produccidn o ampliacién de las ya existentes.

Como datos significativos en 2014, se ha trabajado con 10 empresas que, cuando finalicen su
proceso de tramlitacién y de implantacion, supondran la creacion de 515 puestos de trabajo y
46 millones de € inversién.

2.3.5. Servicio de seguimiento y apoyo para empresas implantadas
Conscientes de la importancia de mantener y consolidar las inversiones empresariales en la
Regién de Murcia, durante 2014 el Area de Inversiones ha ofrecido servicios especificos
consistentes en:

e Agilizacién de la resolucion de tramites con la Administracion Regional.

e (Colaboracién en la gestion del Fondo Tecnoldgico de Invest in Spain

e Asesoramiento financiero.

¢ Bulsqueda de proveedores/oportunidades de negocio para dinamizar la capacidad de

negocio en la Regién de Murcia.
* Asistencia en la seleccién de RR.HH. Acceso a la Base de Datos de profesionales en
Comercio Exterior del Departamento de Internacionalizacién e inversiones.

e Localizacién empresarial, busqueda de ubicacién para proyectos empresariales.
Otros servicios:

e servicio de apoyo en 4D

e asistencia e informacién sobre el mercado nacional y mercados exteriores

e apoyo a la expansion internacional, licitaciones internacionales
Resultados obtenidos durante el 2014
Empresas adheridas al servicio Total empresas demandantes del servicio
9 o B 115
Se han realizado un total de 29 gestiones, solicitadas por 21 empresas adheridas al servicio.
Del andlisis de las gestiones realizadas, destaca que el 66% son sobre programas y lineas de
financiacién tanto nacionales como europeas.

2.3.6. Servicio de Oportunidades de Negocio (on)
Durante el 2014, con este servicio, creado por el Instituto de Fomento para promocionar el
acceso de las PYMES y emprendedores de [a Regién de Murcia a las oportunidades de negocio
surgidas de nuevos proyectos de inversibn, y a la deteccidon de nuevas oportunidades
empresariales en sectores emergentes, las empresas han conseguido:

e Dinamizar las relaciones de las empresas de la regién

¢ Identificar nuevos nichos de mercado

e Tener acceso a una plataforma de informacion sobre nuevas oportunidades de

negocio.
Detalle resultados
Oportunidades de negocio identificadas | Alcance de la difusién (n2 empresas)

77 1292

Paralelamente a las oportunidades de negocio identificadas, se han elaborado informes sabre
nuevos nichos de mercado y para proyectos de inversidn concretos. También se ha elaborado
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la Guia de Negocios que recoge todos los aspectos claves para una empresa extranjera que
quiera establecerse en la Regién de Murcia

Como consecuencia de la necesidad de adaptar la oferta regional a las necesidades especificas
del capital inversor, durante el 2014 se ha creado la Red Regional de Captacién de Inversiones,
que busca propiciar una mayor colaboracién entre el Instituto de Fomento, como organismo
de la CARM encargado de la atencidon a proyectos de inversidn, y los diferentes municipios de
la Region para facilitar la llegada y la atencién de proyectos.

Esta colaboracién ha consiste en Ia realizacidn de un andlisis del reclamo en los municipios con
el fin de potenciar las ventajas competitivas de cada uno de ellos teniendo en cuenta su tejido
empresarial y sus infraestructuras. Ademds de ello se busca fomentar una interlocucién agil
con los Ayuntamientos de cara a mejorar la atencion a los proyectos que llegan.

Las acciones realizadas han sido |a presentacion y difusidn de esta iniciativa a los municipios de
la Regidn de Murcia, y el inicio de analisis de reclamo de algunos de ellos.

2.3.7. Servicio red de inversiones
Este afio se ha iniciado una nueva linea de actividad destinada a conectar los proyectos de
inversion en la region con alto potencial de crecimiento y necesidades de financiacién, y el
capital inversor espariol e internacional: fondos de inversién, banca de inversién, inversores
institucionales, financiacion corporativa y M&A.
Se han identificado empresas y proyectos en la Region de Murcia en situacién de
reestructuracion financiera o con necesidades de capital, asi como oportunidades de negocio
con alto potencial de crecimiento. Para ello se ha contado con colaboraciones externas:
consultores privados, asociaciones, centros tecnolégicos, despachos de abogados, etc.
Asimismo, se han establecido contactos con potenciales inversores con interés por invertir en
€spafia/Murcia. Se ha abierto una linea de colaboracién con ICEX-Invest in Spain para la
difusién de estas oportunidades y la informacion sobre lo fondos de inversidn.
A final de 2014 la base de datos incluye un total de 25 empresas y proyectos con necesidades
de financiacion, realizdndose 12 conexiones con potenciales inversores interesados.

2.3.8. Actuaclones de promocién internacional
Durante 2014 se han desarrollado dos actuaciones en el exterior con el objetivo estratégico de
posicionar a la Regién de Murcia como destino de inversiones y para detectar oportunidades
de negocio. Estas dos actuaciones se han desarrollado en Finlandia, para las empresas del
sector de las tecnologlas y comunicaciones.
Resumen actuaciones realizadas

ACCION PAlS FECHA SECTOR | LUGAR | EMPRESAS
CONTACTADAS

Helsinki-St. Petersburgo Finlandia 17-19 junio TIC Helsinki | 10
Visita feria Slush finlandia 18-20 TIC Helsinki | 16

noviembre
Match Event- Encuentro Tecnoldgico | Finlandia- 16 de mayo TIC Murcia | 18
Internacional Finlandia-Murcia Espaiia
Ronda de entrevistas de Inversiones Espafia 16 y 17 de | TIC Murcla | 16

julio

Finalmente, resefiar que con motivo de los premios fDi's European Cities & Regions of the
Future 2014/15, Cannes, 12 de marzo, la Regién de Murcia ha sido elegida, dentro del grupo
Top 10, como la region del sur del Europa con la mejor estrategia de captacion de inversiones.
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Durante 2014, los datos que aportaba la ultima encuesta del BCE sobre el acceso de las PYMES
a la financiacién bancaria es que la disponibilidad de crédito en Espaiia ha mejorado en los
ultimas seis meses, si bien en las condiciones de la financiacidn en términos de tipo de interés,
comisiones, garantia, etc. es muy superior el porcentaje de empresas que opina que han
empeorado que el que opina lo contrario, por porcentajes netos de respuestas muy superiores
en Espafia. Un elemento esperanzador es saber que las PYMES espafiolas han mejorado sus
expectativas respecto a la disponibilidad de crédito en los proximos seis meses, siendo de
hecho en este momento las mas optimistas de la eurozona.

Para el caso de la Regién de Murcia en particular, las dificultades financieras de las empresas
parecen relajarse en los Gltimos meses y se comienza a percibir la reactivacién de los flujos de
crédito, segun indican los empresarios en el ICE de la Camara de Comercio de Murcia, pues el
porcentaje que sefiala este como limitador de su actividad desciende hasta el 28,8 por ciento.
Igualmente indican una moderacién en el descenso de la inversién, con un saldo neto de
disminucién en el 0,8 por ciento de las empresas. En este sentido cabe sefialar que los créditos
del sistema bancario al sector privado, destinados tanto al consumo como también a la
inversion frenan su descenso hasta el 7,7 por ciento hasta junio, cuando un afio antes se
reducian un 16,9. Por su parte los depdsitos del sector privado en el sistema bancario
aumentan un 7,5 por ciento hasta la misma fecha, después de tres anualidades con signo
negativo.

Por tanto, si bien parece que el acceso de las PYMES a la financiacién bancaria ha mejorado en
los dltimos meses, sigue siendo sin duda uno de los principales problemas, sino el mayor, al
que se enfrentan las empresas de la Regidn de Murcia. Conscientes de {as notables dificultades
por las que atraviesan, el Instituto de Fomento ha continuado, durante el 2014, prestando un
especial apoyo para solucionar, en la medida de sus posibilidades, esta problematica tan
acuciante, reorientando sus actividades en este campo y subrayando un apoyo
extremadamente personalizado a las empresas, mediante la consolidacién de la Oficina
Financiera del INFO, creada en 2012, que ha visto superadas todas sus expectativas en relacién
a los clientes atendidos, asesoramientos y mediaciones llevadas a cabo.

Asimismo, el Instituto de Fomento ha continuado durante 2014 con la gestién de la Linea
inforeactiva, linea de préstamos por importe de 25 millones de euros, con fondos procedentes
del Banco Europeo de Inversiones, para financiar proyectos empresariales de auténomos,
emprendedores y PYMES de la Region de Murcia a través de mediacién con entidades
financieras.

:gualmente en diciembre de 2013, el Instituto de Fomento firmd con el Instituto de Crédito y
Finanzas de la Regién de Murcia una nueva linea de préstamos, denominada Linea
Infocompetitividad, que un importe global de 50 millones de euros procedentes de BEI, que
estard a disposicion de las empresas de la Region durante el ejercicio 2014 y parte de 2015.

3.1, DESCRIPCION

El asesoramiento y asistencia personalizada llevado a cabo por la Oficina Financiera, se ha visto
complementado con la captacién de fuentes de financiacién externas con entidades de crédito
publicas y privadas, entendidas como medidas complementarias a la financiaciéon asi como los
acuerdos de colaboraciéon con organismos financiadores.

El Instituto de Fomento de la Regién de Murcia, puso en marcha a principios de 2012 [a Oficina
Financiera, una herramienta a disposicién de los empresarios y emprendedores murcianos,
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enfocada hacia la basqueda de financiacion para la creacién de empresas y el desarrollo de sus
proyectos empresariales.

El objetivo principal es aportar un andlisis de las distintas formas de financiacion y ayudas
disponibles a nivel regional, nacional e internacional para emprendedores, auténomos y
empresas de la Regién (ICO, ENISA, CDTI, COFIDES, Ayudas de Reindustrializacion, etc.).
Ademads, gestiona diversos acuerdos de colaboracion con entidades proveedoras de
financiacién a proyectos empresariales.

A través de la Oficina, se presta un asesoramiento integra! a las empresas y emprendedores en
el ambito de la financiacién, que abarca desde la Informacién de las distintas fuentes
disponibles para todas las necesidades de la empresa en cada momento, hasta el
asesoramiento y mediacion en proyectos de financiacion estructurada.

Asimismo, la Oficina Financiera gestiona las diferentes lineas de préstamos, entre las que se
encuentra las lineas Inforeactiva e Infocompetitividad.

3.2. ACTIVID

Este nuevo enfoque de las actividades del drea de Financiacién del INFO significa un cambio
estratégico de sus actuaciones centrandose en los siguientes elementos:

3.2.1. Oficina de Asistencia Financiera

3.2.1.1. Andlisis y asesoramiento de proyectos de inversién

= Andlisis de las distintas lineas financieras existentes a nivel regional,
nacional e internacionalizacion a disposicion de las empresas de la
Region de Murcia.

= Difusién actualizada de los distintos instrumentos financieros en la
Web del INFO

= Realizacion de jornadas informativas.

» Informacién personaliza sobre las lineas de financiacién que mejor se
adaptan a cada empresa atendiendo a las caracteristicas de los
proyectos empresariales en busca de financiacién.

3.2.1.2. Asistencia en proyectos de financiacion de creacién de empresas, inversion,
crecimiento y expansién, i+d+i, internacionalizacién y cooperacién

s Asesoramiento personalizado

= Acompaifiamiento en los procesos de solicitud de financiacion ante
organismos financiadores

» mediacién ante dichos organismos financiadores

3.2.2. Localizacién Y Captacion De Nuevos Fondos Exteriores

3.2.2.1. Fondos Nacionales

3.2.2.2. Fondos Europeos E Internacionales

3.2.3. Gestion De Lineas De Financiacidn Propias
372.3.1. Linea De Préstamos Inforeactiva De 25.000.000€
3.2.3.2, Linea De Préstamos Infocompetitividad De 50.000.000€

3.3. RESULTADOS
La Oficina Financiera, se ha consolidado como servicio muy cercano a las empresas y una

herramienta de ayuda en el proceso de creacién de empresas. En este sentido, cabe destacar
el hecho de que en 2014 la Oficina Financiera ha asistido e informado sobre instrumentos
financieros a mas de 1.330 consuitas, con una cifra acumulada en sus dos afios de vida de més
de 2.830 atenciones personalizadas, de las cuales cerca de 430 eran emprendedores, 66
auténomos y el resto PYMES y asociaciones. Un dato muy importante es que 348 visitas eran
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de personas en situacién de desempleo que deseaban emprender un negocio y 323 eran
menores de 35 afos.

Ademds, la Oficina Financiera ha participado en mds de una veintena de jornadas y seminarios
informativos, realizados por toda la geografia regional, que ha permitido informar a cerca de
900 emprendedores y PYMES murcianas de las distintas lineas financieras disponibles para la
creacion y crecimiento empresarial.

La Oficina Financiera ha informado en 2014 sobre las distintas lineas de 1CO a 428 empresas,
hecho que ha ayudado a que 10.996 empresas de la Regién de Murcia hayan obtenido
financiacion de ICO por importe de 724 millones de euros, cifra que representa el 3,37% del
presupuesto total de ICO en ese afio, y por tanto superior al peso especifico del PIB regional.
Otro hecho destacable es la colaboracién iniciada en 2012, y consolidada durante 2014, entre
el Instituto de Fomento y Enisa para la gestién conjunta de las lineas de financiacién de
préstamos participativos o préstamos sin garantias. En 2014 se han presentado un total de 31
solicitudes de iniciativas murcianas que han contado con el asesoramiento y mediacién del
INFO en todo el proceso de solicitud, convirtiendo al Instituto de Fomento en la agencia de
desarrollo mas activa de toda Espaiia en cuanto a proyectos presentados y aprobados.
Asimismo se ha participado activamente en la difusién y asesoramiento a empresas sobre
otras lineas de financiacién, como es el caso de las Ordenes de Reindustrializacién General, de
Deslocalizacién, Fomento de la Competitividad Empresarial y la especifica para Lorca del
Ministerio de Industria, Energia y Turismo, lo que ha permitido la aprobacién de un total de 14
proyectos de empresas murcianas por importe global de 8,18 millones de euros.

Es importante resaltar la tendencia creciente de participacién de empresas murcianas en la
convocatoria de Fomento de la competitividad empresarial, duplicdndose en 2014 el nimero
de empresas que han obtenido financiacién con respecto a la anualidad anterior.

Por ditimo, la linea de préstamos Inforeactiva, dotada con 25 millones de euros procedentes
de BEl e ICREF y gestionada por el instituto de Fomento junto a cuatro entidades financieras ha
concedido 467 préstamos, con un imparte medio de unos 51.000 euros. Gracias a esta
financiacién se han creado 230 puestos de trabajo y mantenido 4.266, por lo que en total se
han beneficiado 4.496 trabajadores.

Inforeactiva se ha ofrecido con dos modalidades de préstamo, para circulante y para inversién.
Por ello, las empresas beneficiadas de este fondo han destinado la financiacién a actuaciones
tan diversas como financiar proyectos de emprendimiento, renovacién de equipamiento,
establecimiento de filiales, actuaciones de internacionalizacién, innovacién o la obtencién de
liquidez a medio y largo plazo. Para circulante se han llevado a cabo 283 operaciones por un
valor cercano a los 13 millones de euros, mientras que para las 184 operaciones de inversién
han ido 11 millones de euros. Destacar que en las condiciones de la linea estaba prevista una
bonificacion de intereses para aquellos municipios con tasa de paro superior a la media
regional, de la que han resuitado beneficiadas 247 empresas.

Agotada esta linea, queda disponible todavia la linea Infocompetitividad, dotada igualmente
con fondos procedentes de BEI y de ICREF, por valor de 50 millones de euros y en la que
participan seis entidades (Bankinter, Banco Popular, CajamurciaBMN, Cajamar, Caja Rural
Central y Targobank). En esta linea se conceden préstamos para inversién y circulante de hasta
10 afios, con importes que pueden llegar al millén de euros y bonificaciones de interés para
proyectos desarrollados en municipios con tasa de paro superior a la media regional, proyectos
de innovacién y mejora competitiva o internacionalizacion. Esta linea permanecerd abierta
hasta septiembre de 2015.

El Instituto de Fomento como oérgano gestor de los Incentivos Regionales del Ministerio de
Hacienda y Administraciones Publicas en la Regién de Murcia ha posibilitado la aprobacién de
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4 proyectos empresariales con una inversién superior a los 300 millones de euros Yy una
subvencién de 17,5 millones de euros. Es de destacar el impacto que como proyecto singular
implica el parque tematico Paramount con una inversién superior a los 290 millones de euros.
Finalmente, la oficina financiera ha colaborado con el departamento de Innovacidn en la
difusion de las lineas de financiacién del Centro para el Desarrollo Tecnolégico tndustrial, CDTI,
lo que ha ayudado a que 65 proyectos hayan obtenido financiacién por un importe global
cercano a los 27 millones de euros.

Por otro lado, durante 2014 se han mantenido los contactos iniciados en 2012 con distintos
organismos financiadores nacionales e internacionales de cara a analizar las posibilidades de
captar fondos para las empresas de la Region de Murcia o establecer convenios de
colaboracion para fa tramitacién conjunta de solicitudes. En este sentido cabe destacar los
contactos que se mantuvieron con el Instituto de Crédito Oficial, Empresa Nacional de
Innovacién (Enisa), COFIDES, Segitur, etc. han culminado con la consecucién de diversos
acuerdos de colaboracién formalizados en 2014.

Todas las actuaciones llevadas a cabo durante 2014 han contribuido a que mas de 11.500
empresas hayan obtenido financiacién para sus proyectos empresariales, y ha supuesto la
captacidn de fondos por importe superior a 802 millones de euros.

4.-, APOYO A LOS EMPRENDEDORES Y CREACION DE EMPRESAS

La promocion del emprendimiento, dirigida a facilitar las vocaciones empresariales y la
creacion efectiva de empresas, es una de las lineas claves de actuacién de Instituto de
Fomento:

En 2014, se han consolidado los servicios de asesoramiento y alta de empresas ofrecidos desde
la Oficina del Emprendedor del INFO, por la que han pasado mds de 4.300 emprendedores, a
los que se ha orientado, entre otros, para planear su negocio, desarrollar su plan de empresa
o elegir la modalidad de alta de empresa mds conveniente. Sefialar que el nimero de
emprendedores atendidos en 2014 es ligeramente superior a la cifra alcanzada en 2013,
siendo también éste un afio de crecimiento significativo desde la creacion de la Oficina en
octubre del 2011, en linea con la tendencia alcista en el nimero de empresas creadas en la
Regidn de Murcia.

Asimismo, a lo largo de 2014 se han desarrollado mds de 30 actividades formativas, de variada
duracion, para 1.140 emprendedores, especialmente dirigidas a asegurar la calidad de las
empresas creadas y a hacerlas mds sostenibles en el tiempo, reduciendo asi su tasa de
mortalidad. Destacan los programas “Los Viernes Aprende y Emprende” y los desarroliados en
colaboracion con INCYDE y CROEM.

A destacar, igualmente, las actividades dirigidas a la sensibilizacién y promocion de la cultura
emprendedora, bien en edades tempranas, a través de los proyectos Empresa Joven Europea y
Emprender en Mi Escuela; bien en la comunidad universitaria, conjuntamente con la Cétedra
de Emprendedores, o en los ciclos de Formacién Profesional, en colaboracién con la Consejeria
de Educacién, Cultura y Universidadesy los CEEls, considerando que este esfuerzo estad dirigido
a integrar en el mercado de trabajo, a medio plazo, a los que hoy son estudiantes,
impregnados de valores del emprendedor que puedan traducirse en vocaciones empresariales
futuras.

Especialmente significativo es el apoyo al emprendedor que el Instituto de Fomento canaliza a
través de los CEEls, dependientes del INFO, desde los que se ofrece soporte y seguimiento, a
través de actividades relativas a la incubacién y alojamiento de empresas, ademds de otros
servicios y proyectos especificos.
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En su conjunto, la misién de apoyo a los emprendedores asumida por el INFO se hace atin mas
relevante teniendo en cuenta la labor de coordinacién otorgada por Ley 5/13 de 8 de Julio
2013, por la que el INFO debe buscar la colaboracién de todos los agentes publicos y privados
relacionados con el Emprendimiento, a fin de conformar un Ecosistema Emprendedor desde
donde se coordinen y alineen todos los esfuerzos, para potenciar una sociedad en la que
resulte ficil emprender y crear nuevas empresas, generando asi una mayor riqueza y puestos
de trabajo.
Al amparo de dicha Ley, el INFO recibié el encargo de redactar el nuevo Plan de Apoyo a los
Emprendedores de la Regién de Murcia 2014-2017, que fue aprobado definitivamente por el
Consejo de Gobierno a finales del mes de septiembre de 2014.
Este nuevo Plan establece las prioridades, lineas de actuacion y acciones concretas a
desarrollar por la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para ese periodo desde
multiples puntos de vista.
En resumen, las lineas de actuacién y acciones concretas a desarrollar por la Comunidad
Autonoma, se recogen en cinco ejes:
i. Promocién de la cultura emprendedora y formacion.
Il. Creacién de empresas y simplificacién empresarial
Ill. Financiacién y coordinacion de lineas de apoyo.
IV. Consolidacién de proyectos empresariales y atraccién de talento.
V. Gestién y Coordinacién del Plan a nivel local y regional.
Estos ejes agrupan veintiséis lineas de actuacidn y ciento treinta y una acciones, abarcando de
forma completa y global todas las funciones que desarrolla la Comunidad Auténoma de la
Regiéon de Murcia y los Ayuntamientos en relacidn al emprendimiento, sin olvidar la
implicacién de los agentes del tejido socioecanémico que ejercen un papel fundamental en la
materia.
Las actuaciones llevadas a cabo por el INFO en 2014 quedan integradas en este nuevo Plan
Marco, siempre dirigidas a facilitar y reforzar, de forma coordinada con otros organismos
implicados, la puesta en marcha de proyectos emprendedores que, cada vez de forma mds
potente, provean a la Regién de Murcia de un tejido empresarial mas sélido y competitivo,
capaz de innovar e internacionalizarse, favoreciendo asi el desarrollo presente y futuro de la
economia regional.
Como resumen de la actividad desarrollada por el INFO en materia de emprendimiento y
creacién de empresas, cabe destacar las siguientes actividades:
»  Desarrollo del Plan Emprendemos Regién de Murcia:
o Coordinacién 45 organismos participantes
o 35 actuaciones concretas de emprendimiento
» Consolidacién y crecimiento de la Oficina del Emprendedor.
© 4.336 Emprendedores atendidos en 2013
s |mpulso de la Red de Viveros de Empresa de la Regién de Murcia.
o 19 Viveros participantes (www.viverodemepresas.es).
o Puesta en marcha de dos nuevos Viveros Locales (Puerto Lumbreras y Yecla)
* Desarrollo del Proyecto Educativo UNA EMPRESA EN MI ESCUELA (EME) y EMPRESA
JOVEN EUROPEA (EJE):
o 2.856 alumnos participantes
o 86 Centros Educativos implicados
o Mds de 10.000 alumnos formados en S afios.
= Desarrollo del Programa FP-Emprende
o 1.100 alumnos formados
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* Congreso Internacional Viveros de Empresas
o 250 participantes
o 20 actividades diferentes
* Impulso Cultura Emprendedora Universitaria - Cdtedras Emprendedores UMU y UPCT
o 35 actuaciones en las 3 Universidades
o 525 alumnos participantes en actividades
o Informe GEM 2013
3 Concurso "IMAGINA UNA EMPRESA DIFERENTE”
© 44 Institutos participantes con 340 alumnos y 180 proyectos.
* Consolidaciéon Red de Inversores Privados MURCIA-BAN, Datos 2014:
o 26 Inversores privados.
o 41 proyectos de inversidn.
o 3 Casos de éxito.
* Programa “CANA EMPRENDEDORA 2.0”.
o 6 Actuaciones realizadas con mas de 200 emprendedores.
* Evento STARTUP WEEKEND en Lorca. Edicidn 2014.
o 40 participantes.
s Convenio Municipio Emprendedor (22 Municipios Emprendedor en la Regién de
Murcia). Convenios firmados en 2014
o JUMILLA (21/01/2014)
SANTOMERA (21/02/2014)
BENIEL (26/03/2014)
MURCIA (11/10/2014)
FORTUNA (21/10/2014)
SAN PEDRO PINATAR (23/10/2014)
MAZARRON (07/11/2014)
*  Programas formaciéon INCYDE
o Programa de Creacién y Consolidacidn de empresas Speed Up
s 15 Colegios profesionales
s 25 participantes
o Programa Emprendedores en Innovacion
= 25 participantes
o Programa Creacién empresas culturales y creativas
* 25 participantes
s Premio Emprendedor del Mes.
o 35 proyectos presentados
o 12 proyectos ganadores
* Convenios firmados:
o CROEM/COEC/CECLOR
o OMEP
Estos conceptos estratégicos se han desarrollado en el marco de diferentes programas de

actuaciones llevadas a cabo a lo largo del 2014.

4.1, PROMOCION DE LA CULTURA EMPRENDEDORA

4.1.1.- PROGRAMA EMPRENDER EN MI ESCUELA Y EMPRESA JOVEN EUROPEA
“EMPRENDER EN MI ESCUELA” (EME) y “EMPRESA JOVEN EUROPEA” (EJE) son dos programas
educativos de fomento de cultura emprendedora en alumnos de primaria'y secundaria. El

0O 000O00O0
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objetivo es promover la cultura emprendedora fundamentalmente en la infancia,
desarrollando actuaciones dirigidas a alumnos de colegios e institutos.
Dentro del programa cabe destacar:
¢ Formacién a formadores, profesores de primaria y secundaria, para potenciar su
capacidad de motivacién a los alumnos.
* Empresarios por un dfa. Los alumnos acompafian a un empresario de la Region en su
centro de trabajo a lo largo de una jornada laboral.
» Empresarios en el aula: Emprendedores de la Regién cuentan en el aula su experiencia
emprendedora.
El 3 de junio de 2014 se realizé6 el mercado regional de miniempresas escolares, 52
Minimarket Escolar, en la Avenida de la Libertad de Murcia, donde los alumnos participantes
en el Proyecto EJE y EME expusieron los productos realizados por ellos o importados de
cooperativas de otras partes de Espaia, teniendo la oportunidad de poner en practica las
habilidades emprendedoras adquiridas durante los meses anteriores

4.1.2.- CONCURSO IMAGINA UNA EMPRESA DIFERENTE

Se ha desarrollado el concurso “Imagina una Empresa” y FP Emprende para alumnos de
bachillerato y FP, y que desarrolla el INFO en toda la Regién, en colaboracién con los Centros
Europeos de Empresa e Innovacién dependientes del mismo (CEEIM y CEEIC). El objetivo de
este concurso es fomentar y promover las iniciativas innovadoras desde el dmbito educativo,
apoyar y difundir la cultura emprendedora entre los miembros de los centros educativos de la
Regidn de Murcia, asi como favorecer la aplicacién de los conocimientos adquiridos en la
creacion de nuevas empresas.

Otras actuaciones desarrolladas para el fomento de valores emprendedores en el sistema
educativo han sido:

» Servicios INFO. Se ha realizado diversas charlas para explicar los serviclos que se
prestan a los emprendedores. Entre los institutos a los que se ha impartido esta charla
se encuentran IES SANJE de Alcantarilla en febrero e IES Abardn en Marzo.

=  Apoyo al Plan Estratégico de FP.

* Se ha desarrollado la tercera edicion del concurso FIRST LEGO LEAGUE que trata de
despertar vocaciones de emprendimiento tecnoldgico en jovenes de primaria y
secundaria, mediante un concurso de robdtica de dmbito internacional.

4.1.3.- FORMACION Y ESPIRITU EMPRENDEDOR EN UNIVERSIDADES
La finalidad de esta accién es el fomento de la cultura emprendedora y de las habilidades y
conocimientos sobre la creacion y gestion de empresas en el ambito universitario tanto de la
Universidad de Murcia como de la Universidad Politécnica de Cartagena.
Para ello, se ha colaborado con las Cdtedras Emprendedores de UMU y UPCT, teniendo como
resultados mas destacables la realizacién de 35 actuaciones con la participacién de 525
alumnos participantes en actividades. En este sentido destacar este afio la realizacién en abril
en la UPCT del Dia del Emprendedor Universitario. Adem4s de la redaccién y publicacién del
Informe GEM 2013. También se ha participado en los Foros de Empleo ENAE, realizados 2 y 3
de abril en la UMU y UPCT, respectivamente.
Por ultimo se ha colaborado con la UCAM, a través del Instituto Tecnoldégico de Murcia (ITM),
de dos maneras:

® Mentorizando proyectos universitarios durante el Start Up Day celebrado en el

mes de abril.
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s Participando en talleres para mostrar los servicios INFO a los proyectos
seleccionados en la incubadora de ideas de la UCAM. Ademas de los citados
talleres, los participantes tuvieron la oportunidad de realizar entrevistas
personalizadas con diverso personal técnico del INFO.

4.1.4.- FOMENTAR LA CULTURA EMPRENDEDORA EN LA SOCIEDAD

Se trata en este ambito de implementar acciones para que el sistema regional aumente el
numero de potenciales emprendedores y oportunidades de creacién de empresas, asl como
para fomentar la cultura emprendedora en general.

Entre las actuaciones de promocién de la figura del emprendedor, podemos destacar los
“premios Emprendedor del Mes”, que tienen como objetivo promover el emprendimiento
entre la sociedad murciana, favorecer el reconocimiento social de los emprendedores,
fomentar una imagen positiva del empresario como generador de riqueza y empleo; premiar a
las personas con iniciativa emprendedora que desean poner en marcha un nuevo negocio y
facilitar soporte y respaldo a los emprendedores que inician su actividad empresarial, de forma
que sirva de estimulo para la creacion de nuevas empresas y nuevos empleos en el dmbito de
a economia murciana

A lo largo del 2014 se han presentado 35 proyectos, de los que han sido seleccionados 12
proyectos ganadores.

Al mismo tiempo, el Instituto de Fomento es e! organizador territorial en |la Region de Murcia
de los Premios EmprendedorXXl, iniciativa impuisada y organizada por “la Caixa” a través de
Caixa Capital Risc, co-otorgada por el Ministerio de Industria, Energia y Turismo a través de
ENISA, que tiene como objetivo identificar, reconocer y acompafiar a las empresas
innovadoras de reciente creacién con mayor potencial de crecimiento de Espaiia.

Este aflo, los premios han aicanzado su octava edicién, a la que se han presentado un total de
19 empresas de la Regién de Murcia.

Remarcar que en la categoria “Emprendes” la empresa ganadora en la Region, Mileyenda,
quedd cuarta a nivel nacional mientras que la empresa VOPTICA ha resultado ganadora en |3
categoria “Creces”.

También se ha participado activamente en otros premios como en la XXIl edicién del Concurso
de Proyectos Empresariales del Ayuntamiento de Murcia; el Concurso Emprendedor
Universitario organizado por la catedra de emprendedores de la UPCT; o el | Premio CIM-
Citedra de Emprendedores al mejor proyecto de Creacién de una Empresa organizado por el
Centro de Iniciativas Municipales y la Catedra de Emprendedores de la UMU.

Ademds, se ha participado en multitud de jornadas informativas, entre las que podemos
destacar las 9 jornadas realizadas por Fundacion Integra en el marco del programa de apoyo al
comercio electrénico en la Regién de Murcia (CECARM), que contaron con una asistencia de
mas de 400 personas.

En otro orden de actividades, entre los eventos de fomento de la cultura emprendedora en los
que el INFO ha colaborado activamente, podemos destacar dos principalmente:

Startup Weekend es un evento que reune, durante todo un fin de semana, emprendedores
con diferentes habilidades, sobre todo desarrolladores, programadores, disefiadores y gente
de marketing y negocio, para que trabajen codo con codo y desarrollen un proyecto de
startup; pasando desde el concepto hasta la creacion del equipo, la realizacién de una demo y,
finalmente, el lanzamiento de un proyecto empresarial.

Del 7 al 9 de marzo se dieron cita en Lorca emprendedores y mentes creativas, en la cuarta
edicion de Startup Weekend Murcia. En el mismo, participaron 40 emprendedores, se
definieron S proyectos y se realizé una pagina Web del evento
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Greenweekend es igualmente una iniciativa de fin de semana que tiene como objetivo
fomentar el emprendimiento y el empleo verde a través de la formacién, el networking, la
innovacion y la sostenibilidad.

El evento, organizado por el Ayuntamiento de Murcia, tuvo lugar del 26 al 28 de septiembre,
en la sede de la Agencia Local de Energia y Cambio Climatico de Murcia (ALEM) y contd con la
presencia de casi medio centenar de emprendedores que presentaron sus ideas.

4.1.5.- CANA EMPRENDEDORA

Las Cafias Emprendedoras son eventos que tienen como finalidad que los emprendedores
conozcan la experiencia de empresarios de éxito, reciban asesoramiento personalizado de
mentores y participen en un speed-networking para generar oportunidades de negocio.

Estos eventos se realizan en espacios distintos de [os habituales centros de negocio, como son
bares y restaurantes.

A lo largo del aiio 2014 se han celebrado 6 Caiias Emprendedoras, con la participacién de 224
emprendedores y 24 mentores implicados. Lo que supone un incremento en participantes de
mas del 120% con respecto al aiio anterior.

Los temas centrales que se han desarrollado han sido la franquicia, el marketing digital, e
saber hacer convertido en negocio de éxito, ddnde ubico mi negocio, y Las oportunidades de
negocio en el sector deporte, ocio y salud en el Mar Menor y Balneario de Archena. Se han
celebrado en Molina de Segura, Jumilla, Murcia, San Pedro del Pinatar y Archena.

Desde su inicio en 2011 se han celebrado un total de 19 Cafias Emprendedoras participando
mas de 500 personas. Como datos mds relevante a lo largo de estos afios se han conseguido
realizar 140 contactos comerciales

4.2. APOYO EN LA CREACION DE EMPRESAS

4.2.1.- OFICINA DEL EMPRENDEDOR DE LA REGION DE MURCIA

En 2014 se han consolidado el servicios de asesoramiento a emprendedores y el de altas de
empresas de la Oficina del Emprendedor, un espacio fisico en las instalaciones del INFO y un
servicio que ofrece soluciones, de forma integral, a todas las necesidades yue puede tener un
emprendedor que desea iniciar y p poner en marcha su proyecto.

A lo largo del 2014 se ha asesorado a 4.336 emprendedores, principalmente del sector
servicios. En cuanto las altas de empresa, se han constituido 303.

4.2.2.- SERVICIO DE APOYO A LA TRANSMISION DE EMPRESA

A lo largo de 2014, se ha producido la puesta en marcha de! Servicio de Apoyo a la Transmisién
de Empresa, en colaboracién con la DGIPYME del Ministerio de Industria, Energia y Turismo. La
finalidad del servicio es que no desaparezcan empresas consolidadas por falta de sucesién,
articulando mecanismos para poner en contacto a vendedores de empresas con posibles
compradores, ofreciendo unos servicios afiadidos de analisis y asesoramiento, tanto al
compradoy, camo al vendedor, que favorezcan y garanticen [a fiabilidad de Ia operacién. Para la
prestacion de este servicio se cuenta con una herramienta informdatica consistente en una web
centralizadora de las ofertas y las demandas de empresas, a nivel nacional.

Dentro de los fines y funciones del INFO, segun su Ley, estd el de facilitar a las pequefas y
medianas empresas el acceso a las redes y sistemas de informacién de dmbito nacional o
internacional y el apoyo al mantenimlento y consolidacién de las empresas. Con esta medida,
se minimiza el riesgo de la desaparicién de la empresa por falta de relevo.

Como datos del Servicio de Apoyo a la Transmisién de Empresa, podemos destacar los 25
proyectos cedentes, de los que se han obtenido 4 casos de éxito.
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4.2.3.- CAPACITACION PARA LA CREACION Y CONSOLIDACION DE EMPRESAS
El objetivo de esta linea de trabajo es impulsar la creacién de empresas y aumentar su tasa de
supervivencia, mediante el disefio de actuaciones concretas de formacidn y asesoramiento a
emprendedores y empresarios.
En este sentido, durante 2014 se han desarrollado talleres y seminarios para emprendedores
denominados “Los Viernes Aprende y Emprende”, desde el Instituto de Fomento. Estas
pildoras formativas para emprendedores abarcan diversas dreas de conocimiento, que ayudan
a reforzar |a parte de gestién que cada emprendedor considera mds relevante para su negocio
o en la que mds carencia percibe.
El objetivo principal es aprender, de una manera practica, a mejorar diversas dreas de la
empresa o proyecto de un emprendedor, ofreciendo soluciones utiles que podrén poner en
practica desde el dia siguiente.
Durante el aifo 2014 se impartieron nueve talleres sobre los siguientes contenidos:
éQué tengo yo que interesa a los demds? 7 Febrero
Cémo poner en marcha mi negocio online con poco presupuesto. 7 marzo
Crea una empresa estable y escalable. 4 abril
¢Realmente necesito un estudio de mercado? 9 mayo.
Buenas practicas en redes saciales para conseguir una marca impecable. 6 junio
Pasos para lanzarte a exportar. 4 julio.
Comunico mi idea, comunico mi proyecto, me comunico yo. 19 septiembre.
Mi empresa en nimeros. La gestién diaria de mis finanzas. 24 octubre,
Responsabilidad social empresarial (RSE) un modelo de gestién empresarial
rentable. 21 noviembre
Ademds se han realizado dos jornadas técnicas:
e Mejora tu visibilidad online haciendo tu negocio mds rentable. 28 de enero.
e La receta del éxito de! emprendedor. Jornada realizada en el marco del Foro de
internacionalizacion (9 y 10 de abril) o
En el conjunto de actividades incluidas en el apartado Los Viernes Aprende y Emprende, han
participado un total de 937 emprendedores.
De otra parte, en 2014 se han firmado convenios para el desarrollo de programas formativos
para emprendedores con distintos organismos, entre los que cabe destacar los siguientes:;
®  Programa CROEM de Iniciativas Emprendedcras
*  Programa COECy CECLOR de Iniciativas Emprendecoras
= Programa CEEIM para promocién y fomento de la creacién y consolidacion de
empresas innovadoras
» Programa CEEIC “AULAEMPRENDE”
= Programa Cdtedras Emprendedores
Como Datos mds relevantes del Programa INICIATIVAS EMPRENDEDORAS, en colaboracién con
CROEM, COECy CECLOR, podemos citar:
s 58 Proyectos con plan de empresa monitorizado.
s 125 participantes en los diferentes cursos
s 15 empresas constituidas.
* 750 horas de formacion realizada.
Asimismo, en el marco del convenio suscrito entre la Fundacién Incyde de las Cdmaras de
Comercio, CEEIM e INFO, se han realizado 3 actuaciones formativas, en materia de innovacién
y emprendimiento:
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il edicién del Speed Up Murcia: iniciativa puesta en marcha por el Instituto de Fomento, que
cuenta con la colaboracién de 15 Colegios Profesionales: Colegio de Enfermerfa, Colegio de
Fisioterapeutas, Colegio de Médicos, Colegio de Odontdlogos, Colegio Oficial de Bidlogos,
Colegio Oficial de Economistas, Colegio Oficial de Farmacéuticos, Colegio Oficial de Ingenieros
Agrénomos, Colegio Oficial de Ingenieros de Telecomunicacién, Colegio Oficial de Ingenieros
Industriales, Colegio Oficial de Ingenieros Informaticos, Colegio Oficial de Quimicos, Colegio
Oficial de Titulados Mercantiles, llustre Colegio Oficial de Abogados y Colegio Oficial de
Veterinarios.

Speed Up Murcia es un programa formativo donde, a lo largo de 9 semanas de formacién, se
ha facilitado la elaboracién de un Proyecto de Empresa / Plan de Mejora desarrollado y
completo, a 25 profesionales en situacion de desempleo.

Programa de formaclén de Emprendedores: Creatividad, Innovacidén y Cambio: El objetivo de
este programa es que los alumnos adquieran un conjunto de destrezas en creatividad e
innovacién para su aplicacidon en su modelo de negocio, de una manera experiencial y
participativa, utilizando las técnicas mas exitosas para obtener los resultados mas innovadores.
EZste programa formativo ha facilitado la elaboracién de un Plan de Innovacién desarrollado y
completo a 25 emprendedores, a lo largo de 9 semanas de formacion

Programa de Formacién de Emprendedores de Empresas de Industrias Cuiturales y Creativas:
El papel de la cultura en las sociedades desarrolladas ha sufrido un importante cambio en los
ultimos afios. Se ha convertido en un sélido activo estratégico de desarrollo social y en una
importante plataforma econdmica. El objetivo fundamental del curso ha sido proporcionar
una vision global de las distintas dreas funcionales de la empresa para poder determinar
oportunidades de mercado y desarrollar el Plan de Empresa con ayuda de herramientas
innovadoras de gestién para favorecer su puesta en marcha.

La duracion del programa ha sido de 9 semanas y en él han participado 25 emprendedores.

4.2.4..- MURCIA-BAN RED DE INVERSORES PRIVADOS
El objetivo de este proyecto es dinamizar una red de inversores privados, de forma que nuevos
proyectos empresariales dispongan de una nueva fuente de financiacién. La iniciativa estd
promovida por INFO. En este ambito, cabe destacar los siguientes datos, a lo lardo del 2014:
= Se ha continuado con las actividades de la red Murcia-Ban, con la participacién de
CROEM, AJE, CEEIC, CEEIM e INFO.
s  Se ha continuado la difusién y captacién de inversores. Hasta el momento 26
inversores.
* Se han analizado y puesto a disposicidn de los inversores 41 proyectos de
emprendedoares.
= Se ha solicitado un capital total de 15.359.00€
* Enla Red hay 22.960.000€ de capital disponible.
* 3 casos de éxito con inversiones realizadas.

4.3. SEGUIMIENTO DE EMPRESAS
4.3.1.-LABORATORIO COMERCIAL

El INFO junto con la Escuela de Organizacién Industrial (EOI) ha desarrollado el Programa
Técnico para Emprendedores “3 pasos para impulsar tu plan comercial”, el denominado
“Laboratorio Comercial”.

Esta actuacién se enmarca en la relevancia del conocimiento del mercado, como estrategia
basica de crecimiento y consolidacién de empresas. El mercado actual se caracteriza por su
caricter global, y este caricter global conlleva una serie de amenazas, como la gran
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competencia, y de oportunidades, como la ampliacion del mercado. Amenazas vy
oportunidades que el emprendedor debe tener presente a la hora de abordar cualguier
proyecto.
Por estas razones, el mercado actual demanda estrategias comerciales flexibles y dindmicas,
capaces de recabar informacién del mercado y responder a las necesidades del cliente en
tiempo real, capaces de explorar nuevos canales comerciales, de optimizar los recursos
comerciales y de abordar con éxito nuevos mercados, locales o globales.
El objetivo fundamental de este programa denominado Laboratorio Comercial es que el
emprendedor disefie un plan comercial que cumpla las siguientes cuatro metas definidas:
e Adecuar su oferta a las necesidades reales del mercado
e Mejorar las habilidades de comunicacién
e Optimizar los recursos asignados
s Acceder al mercado en el menor tiempo posible y con las maximas garantias de
éxito
El programa combina talleres formativos con consultoria personalizada:
a) Talleres de formacién conjunta:
Son talleres eminentemente practicos donde cada participante primero recibe formacién y
luego aplica los conocimientos adquiridos a su proyecto a lo largo del taller. Se han realizado
en total 3 talleres, con una duracién de 5 horas/taller.
b) Consultorias presenciales
En estas sesiones individualizadas se profundiza en el proceso de aplicacién de los contenidos
abordados. Cada emprendedor ha dispuesto de un total de 8 horas de consultoria, repartidas
de la siguiente manera:
o 1 horade consultoria después de cada taller
¢ 5 horas de consultoria al finalizar los talleres.
Se trata, en resumen, de un programa piloto en el que han participado 8 empresas, en el que,
como primeros resultados, se pueden destacar: realizacion de campaifias comerciales
navidefias, modificacién de imagen de los productos y colaboracidn entre participantes.

4.4. ECOSISTEMA EMPRENDEDOR

4.4.1.- MUNICIPIO EMPRENDEDOR

Se trata de una iniciativa pionera en Espafia, que trata de reconocer a los ayuntamientos que
realicen politicas activas para el fomento del emprendimiento y consolidacién de actividades
empresariales en sus términos municipales.

Con este proyecto se pretende, entre otras cosas, la implantacién de un paquete de medidas
para el fomento del espiritu emprendedor, la identificacién de nichos de autoempleo y la
promocion de infraestructuras para albergar actividades empresariales. Entre todas estas
medidas, es una prioridad el fomento del autoempleo, a través de la agilizacion de tramites y
la eliminacidn de obstédculos burocréticos.

A lo largo del 2014, se ha consolidado el proyecto MUNICIPIO EMPRENDEDOR, con la inclusidn
de 7 municipios més, lo que sumado a los municipios que se adhirieron en el 2012 y 2013, hace
un total de 22 municipios participantes.

El objetivo del proyecto es priorizar una serie de actuaciones en los ayuntamientos que se
adhieran a esta Iniciativa y, con ello, poder continuar con el fomento del emprendimiento en la
Regidn, con los siguientes ambitos de colaboracion.

AMBITOS DE COLABORACION:

La colaboracién entre el INFO y los ayuntamientos se enmarca en 8 bloques de medidas:

1.- Medidas de fomento del espiritu emprendedor en la sociedad.
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2.- Medidas de identificacién de nichos de autoempleo con potencial en el entorno municipal.
3.- Medidas de identificacion y capacitacion de emprendedores y empresarios en el entorno
municipal.
4 - Medidas de financiacién y estimulos fiscales de ambito municipal tendentes a favorecer el
inicio de nuevas actividades empresariales.
S.- Medidas de simplificacién administrativa y de agilizacién y reduccidn de tramites para la
puesta en marcha y consolidacion de actividades empresariales.
8.- Promocion y refuerzo de infraestructuras propias o ajenas que puedan albergar actividades
en su fase inicial en condiciones ventajosas, integradas en la Red de Viveros Regional.
7.- Identificacidén y valorizacidn de las infraestructuras empresariales existentes.
8.- Desarrollo de actividades de apoyo al tejido empresarial y potenciales emprendedores a
través de distintos instrumentos y ademas a través de su integracién en la Red Punto Pyme.
Durante 2014, se han firmado convenios con los siguientes Ayuntamientas:

«  JUMILLA (21/01/2014)

=  SANTOMERA (21/02/2014)

» BENIEL (26/03/2014)

s MURCIA (11/10/2014)

s  FORTUNA (21/10/2014)

s SAN PEDRO PINATAR (23/10/2014)

=  MAZARRON (07/11/2014)

4.4.2.- RED DE VIVEROS DE EMPRESA
En enero de 2010, el Instituto de Fomento promovib la creacidn de la Red de Viveros de
Empresa de la Regién de Murcia, que pone en contacto a todos los viveros de emprendedores
existentes en la Regidn, de forma que se puedan homologar procedimientos, compartir
recursos, y mejorar el servicio que se presta desde éstos.
A lo largo del 2014 se han desarroflado actuaciones diversas en el marco de la Red de Viveros
de empresas de la Regidn de Murcia, entre las que podemos destacar:
e Formacidn a gestores. Los gestores de viveros han recibido formacién en diversas
materias como: formas juridicas, anélisis econémico financiero, franquicias...
e Participacién en jornadas organizadas por los viveros. Podemos destacar la
participacién en la til Jornadas para Emprendedores organizadas en mayo en el
Vivero de Alhama de Murcia o la Jornada sobre oportunidades de negocio
organizada en Aguilas en enero.
¢ Reunién de seguimiento: se han celebrado en el INFO dos reuniones de
seguimiento (9 de enero y 20 de octubre) para intercambiar experiencias y
fomentar la colaboracién entre viveros.
e Seleccion de viveristas: el INFO ha sido invitado en la seleccidn de viveristas por el
Vivero de Totana.
De otro lado, se ha continuado con la colaboracién con la Fundacién Instituto Cameral de
Creacién y desarrollo de la Empresa (INCYDE) para financiar infraestructuras para viveros de
empresas. A lo largo del 2014, cuatro viveros (Cartagena, Cehegin, Totana y Archena) han
conseguido financiacién de INCYDE, lo que unido a la financiacién que obtuvo el vivero de
Puerto Lumbreras en el 2013 suma un total de 1.970.400€.
Otros cuatro viveros (La Unidn, Beniel, Santomera y la UCAM) han solicitado financiacién por
valor de 1.637.600€
Asimismo, a lo largo de 2014 se han incorporado 2 viveros mas a la Red, Puerto Lumbreras y
Yecla, por lo que la red se compone en la actualidad de 19 Viveros participantes.
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Por ultimo, resaltar que durante 2014 se ha conseguido consolidar la Red de Viveros de
Empresa de la Region de Murcia, obteniéndose los siguientes datos de interés

o 135 empresas ubicadas

* Tasa de ocupacion 65%

* Un total de 120 actividades realizadas por la Red
Congreso Internacional de Viveros de Empresas en Cartagena
El Instituto de Fomento de la Regidén de Murcia y la Fundacién INCYDE, con la colaboracién de
las Cdmaras de Comercio de la Regidn, organizé el 24 y 25 de noviembre de 2014 e! || Congreso
Internacional de Viveros de Empresas, en Cartagena.
El Congreso ha tenido como finalidad que los gestores de vivero conozcan nuevos modelos de
gestion de viveros de paises lideres en emprendimiento y gestiéon de incubadoras para su
posterior aplicacion; y que los viveristas reciban asesoramiento de instituciones y empresas de
primer nivel mundial que ayudarin a mejorar la competitividad de sus empresas.
Ei Congreso conté con la participacion de mds de 30 expertos de siete paises y la asistencia de
250 participantes, entre emprendedores y gestores de viveros.

4.4.3.- CENTROS EUROPEOS DE EMPRESAS E INNOVACION (Murcia y Cartagena)
El objetivo es dar soporte y seguimiento a las actividades desarrolladas por el CEEIC y CEEIM,
organismos dependientes del Instituto de Fomento, tanto en las actuaciones relativas a
ircubacién y alojamiento de empresas, como en los servicios y proyectos.
Para !a realizacién de dichas actuaciones se firmaron sendos convenios con un presupuesto de
290.000€ para el convenio firmado con CEEIM y 270.000€ para el firmado con CEEIC.
El objetivo de estas actuaciones es facilitar la promocién de la cultura emprendedora y de
innovacién en las empresas regionales, concretamente a través de la prestacidn de servicios de
interés econémico general comprendidos en el Plan Anual de Actuaciones, definido en el
precitado Convenio.
Entre los datos mas relevantes, se pueden citar:

*  QOcupacién de viveros del 80%.

* 84 Eventos realizados.

* 2.600 participantes en los eventos realizados.

s 2.700 emprendedores asesorados.

S- PROYECTOS Y PROGRAMAS EUROPEOS

Los problemas derivados de la dificultad para el acceso a la financiacién para las PYMES
derivadas del endurecimiento de las condiciones de crédito, asi como la desaparicion o
paulatino empobrecimiento de las lineas de financiacién a la internacionalizacion de las
empresas, en particular el acceso al mercado de la UE, auspiciadas por las administraciones
tanto central como autondmica, han propiciado que las empresas espafiolas, también las de la
Region de Murcia, hayan vuelto sus ojos a las instituciones comunitarias y sus programas de
apoyo a iniciativas empresariales para encontrar un marco estable y atractivo para las
actividades de las empresas. Esto se materializa en particular en los programas e instrumentos
disponibles por la UE para la mejora de la competitividad de las empresas asi como la mejora
de la 1+D+i internacional de las mismas.

El segundo pilar de actuacién es la participacion del propio Instituto de Fomento en proyectos
financiados por los programas europeos, que ha sido una fuente tradicional de financiacién de
las actividades para nuestras empresas, marco para el establecimiento de relaciones de
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cooperacion institucional estables y via para propiciar el acceso de nuestras empresas y
organismos intermedios a la implementacion concreta de proyectos europeos.

Se da la circunstancia afiadida que, con ocasion de la extincién de la Agencia Regional para la
Energia (ARGEM), el gobierno regional ha dispuesto que el Instituto de Fomento asuma los
fines y objetivos de ARGEM en relacién a una serie de proyectos europeos en que participaba
la Fundacién, relativos a la asistencia a entidades publicas de la Regién de Murcia en el
desarrollo de proyectos de Energlas Renovables y Eficiencia Energética. Esta nueva
competencia ha contribuldo a potenciar notablemente la gestién directa de proyectos
europeos en el sector energético, un sector que se ailade al tradicional de innovacién y
competitividad empresarial.

En tercer lugar pero no menos importante, los servicios prestados por el INFO en programas y
proyectos europeos desde la oficina permanente de la Regiéon de Murcia en Bruselas. Se
dinamiza con actividad creciente la representacién del Instituto y la CARM ante las
instituciones europeas en defensa de sus intereses pese a la disminucidn de recursos humanos
disponibles. El seguimiento de iniciativas legislativas con impacto en la Regién de Murcia, la
identificacion de las diferentes oportunidades de financiacién de la UE, la potenciacién de la
marca “Region de Murcia” en Europa o el seguimiento del Premio Regién Europea
Emprendedora otorgado por el Comité de las Regiones en 2011 son algunas de las actuaciones
cualitativas desplegadas por el Instituto en la sede comunitaria. Se mantiene asimismo el
nimero de boletines de actualidad generalistas y para colectivos especificos asi como el envio
de informacién selectiva.

Otros aspectos colaterales son la participacion de INFO en diversos comités regionales de
preparacion de diversas estrategias de desarrollo econémico, entre otras las siguientes:

¢ Plan de Ciencia, Tecnologia e innovacién

e Comision Interdepartamental de Accién Exterior

e Estrategia de Especializacidn Inteligente RIS3

MARCO DE REFERENCIA

Desde el Instituto de Fomento se trabaja con el convencimliento de la importancia de alentary
acompailar a las empresas a que participen en proyectos europeos, lo que redunde en una
mejora de la posicién competitiva de las mismas. Por ello, se invierten los esfuerzos necesarios
en aprovechar al maximo las oportunidades que se presentan de cara al periodo 2014 ~ 2020,
Para ello, se ha confeccionado el Plan Europa-Pyme 2014-2020 que responde a una serie de
objetivos que estdn en relacién directa con las necesidades que nos han advertido
repetidamente las empresas regionales interesadas en el acceso a las oportunidades que
derivan de los programas europeos

Se trata de una accién promovida por el INFO, como referente empresarial para asuntos
europeos en la Regién de Murcia, y concebida como una iniciativa de difusién y concienciacién
a corto y medio plazo de nuevos programas europeos orientados a la PYME y emprendedores
en el nuevo periodo presupuestario 2014-2020, implicando en su organizacién y co-liderazgo a
CCTT, clusters, universidades y centros de investigacion, como paso previo de cara a ser
extendida a las empresas de forma inmediata.

El objetivo final es establecer una plataforma de trabajo con vocaciéon de permanencia durante
todo el periodo 2014 - 2020, en el que estén involucrados los agentes interesados, y
contribuya de manera proactiva a potenciar la participacién de entidades regionales y
empresas en proyectos europeos.

La iniciativa se articular en base a las siguientes lineas de accién:
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5.1. Campaia de sensibilizacién y cultura positiva hacla los programas de la UE para las

empresas: “PREPARADOS PARA 2014-2020"

La campafia PREPARADOS PARA 2014-2020 ha sido promovida por INFO y desarrollada junto a

los principales organismos de desarrollo empresarial de la regién con el fin de estimular el

conocimiento y participaciéon de empresas en los programas UE como una fuente de
financiacién y una forma de mejorar la posicién competitiva de las empresas. Las principales
actividades de la misma son:

5.1.1 Establecimiento de grupos de trabajo tematicos cuyos objetivos son los de promover un
mayor acceso a la informacién de interés, promover un andlisis conjunto entre las
entidades interesadas, coordinar potenciales iniclativas conjuntas regionales y servir de
canal de informacién y asesoramiento hacia las empresas potencialmente interesadas.
Los grupos temdticos son en bio-alimentacidn, energia-medioambiente-transporte;
salud, materiales-procesos y TICs

5.1.2 Eventos organizados:

5.1.2.1 Eventos organizados por INFO: jornadas técnicas sobre los
programas especificos en sectores energia, materiales y
procesos, dos jornadas sobre Instrumento PYME,
medioambiente y talleres sectoriales en dmbitos de la
quimica, la bioeconomia y el turismo. Un total de 440
empresas participantes y 42 reuniones bilaterales de
empresas con un proyecto que presentar a los
representantes de los puntos nacionales de contacto de los
programas.

5.1.2.2 Eventos organizados por colaboradores PREPARADOS en
sectores como el naval, las TIC vy el turismo, con mas de 110
asistentes.

5.1.2.3 Otros eventos en apoyo de otros organismos intermedios de
ambito regional (difusion del proyecto Ryme, Open Days
2014 en Bruselas, alumnos de ADE, curso de empresas del
metal, difusién del proyecto Agrowaste, curso de periodistas
europeos, etc)

5.1.3 Campaiia de comunicacion orientada a potenciar el impacto informativo entre las
entidades empresariales y empresas, por un lado, y medidtico entre los
medios/sociedad, en general, por otro mediante actuaciones como el disefio de una
imagen corporativa, edicién de roll-up o poster, noticias a través de la Web INFO-DGUE,
acceso a redes sociales, anuncios en medios de comunicacién, eventos informativos y de
comunicacion, etc.

5.2. Busqueda de financiacién europea para empresas

El Instituto de Fomento, a través de INCORPORATE A EUROPA, presta servicios especializados
para favorecer la innovacion, internacionalizacion y competitividad de las empresas mediante
la participacidn en las oportunidades que ofrece la Unién europea. Se trata de un servicio
abierto a todos los agentes socioecondmicas de la Regidén, empresas, clusters, centros
tecnoldgicos y asociaciones empresariales. A través del personal especializado en las
dependencias de Murcia y Bruselas, el INFO promueve la participacidn en los programas
comunitarios relacionados con la 1+D+i, el espiritu empresarial, el medio ambiente, etc.,
prestando apoyo y asesoramiento durante todo el ciclo de vida de un proyecto, desde la fase
de prospeccion de oportunidades hasta la ejecucion de los proyectos aprobados, pasando por
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la busqueda de socios, la organizacion de jornadas y seminarios tematicos sobre convocatorias
de interés para empresas, las actuaciones de lobby, el asesoramiento sobre las convocatorias
mas idéneas, consejo en la redaccién de los pliegos técnicos y financieros de los proyectos,
relaciones personales e institucionales a explorar, etc.
e Busquedas de socios para proyectos europeos: 71 perfiles difundidos para localizacién
de empresas interesadas.
e Asesoramiento en proyectos europeos para empresas y organismos regionales: 232
asesoramientos prestados.
e Representacion de entidades regionales en el marco de Brockerage events en
Bruselas: 7.
Las empresas y organismos intermedios de la Regidn de Murcia han iniciado el nuevo periodo
de programacion europea 2014-2020 siguiendo la estela de buenos resultados cosechados en
el periodo anterior. De los datos computados por CDTI hasta mayo de 2014, la Regién de
Murcia habia conseguido un retorno de 28,6 millones de € s6lo en 72 Programa Marco 1+D en
todo el periodo 2007-2013, del cual el 36,31% ha sido conseguido por empresas de la regidn.
En este primer afo de implementacion del nuevo periodo de programacién, nos consta que
empresas y organismos de la region ya han conseguido la aprobacién de media docena de
proyectos en el marco del nuevo Programa Marco de +D+i por un montante superior a los 2,8
millones de € (datos cuya confirmacidn y ampliacién se espera de CDTI en breve).

5.3, Otras acciones de apoyo a entidades regionales en 1a gestion de proyectos europeos en
2014 desde la Oficina INFO en Bruselas:
¢ La Oficina de Bruselas acogié en su sede durante 2013 la celebracion de 34 reuniones
con entidades regionales, relacionadas con proyectos europeos.
¢ Representacion de entidades regionales en reuniones de proyectos europecs en curso,
celebradas en Bruselas: 39
e 15 reuniones de trabajo en el marco de redes europeas en que participa la Regidn de
Murcia (Eurada, Errin, Open Days y Enterprise Europe Network)
Consultas generales sobre materias europeas tratadas por la Oficina: 24
e Reuniones virtuales desde Bruselas tras los eventos de informacion organizados por la
CE (InfoDays): 5, con 9 operadores regionales asistentes y 10 informes cursados
¢ Envios de informacién selectivos a operadores regionales: 64
e Edicion y envio de boletines de informacién a 56 organismos intermedios de la regién
(centros tecnoldgicos, clusters, etc)

5.4. Accién piloto para impulsar la participacién de empresas y operadores regionales en
convocatorias europeas en 2014. Dinamizado por un consultor privado de la regién, se
trabajaron 34 propuestas de consorcio detectadas como interesantes para en elenco de 52
empresas identificadas de modo que se formalizé la participacion de empresas de |a region en
21 consorcios internacionales.

5.5. El servicio "HOSPITALITY” nace como una herramienta de apoyo mas para fomentar la
participacién en proyectos europeos de empresas y organismos regionales. Para ello, ofrece un
paquete de servicios de hospedaje y asesoramiento en la Oficina de la Regién de Murcia en
Bruselas, para facilitar el proceso de participacién, con asesoramiento especializado y acceso a
las instituciones europeas y sus programas, asi como a redes europeas y otros organismos y
regiones europeas, con sede en la capital belga.
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Dos convocatorias lanzadas en 2014, con recepcion de 5 expresiones de interés de otras tantas
empresas y operadores regionales, 2 estancias de précticas de 1.5 meses cada una en la capital
belga asi como otra estancia complementaria de una tercera empresa

5.6. Premios CON_IDEA: reconocimiento mediante una distincién anual a las iniciativas
empresariales susceptibles de ser plasmadas en una propuesta europea. Tras la instruccion de
I3 convocatoria, se recibieron 12 candidaturas de otras tantas empresas regionales, resultando
tres de ellas candidatas al premio y merecedoras de una formacion a ideas empresariales. La
idea empresarial ganadora recibié ademds el apoyo de INFO y de un consultor externo para su
preparacidn y redaccidén a fin de ser presentada a una convocatoria europea (instrumento

PYME)

5.7. Participacion en proyectos europeos en que INFO es socio
5.7.1 Son 7 las nuevas propuestas de proyecto han sido preparadas y presentadas por los
técnicos de la Unidad InfoEuropa en colaboracidn con otros departamentos de la agencia:
Proyecto CITYinvest en H2020 sobre financiacién de actuaciones energéticas municipales,
Propuesta SEIMED a programa COSME sobre asesoramiento a PYMES; Propuesta Innosup a
programa COSME sobre asistencia a empresas en programa marco de I1+D; Candidatura al
Premio Europeo al Espiritu Empresarial en la categoria de apoyo a la innovacién empresarial
con la accién “Municipio Emprendedor”, la propuesta EUROPEAN INNOVATION VOUCHER
sobre distintivo europeo de cheques de innovacion, propuesta al programa Life+ sobre
acciones contra el cambio climdtico en relacién a la huella de carbono y propuesta ERANET
ICT-Agri2.
5.7.2 De estas 7 propuestas, 3 de ellas han sido aprobadas por las instituciones comunitarias a
31 de diciembre de 2014, concretamente fas acciones: Proyecto CITYinvest sobre financiacién
de actuaciones energéticas municipales, Propuesta SEIMED sobre asesoramiento a PYMES y
Propuesta Innosup sobre asistencia a empresas en programa marco de 1+D)
5.7.3 Son 6 los proyectos europeos que han concluido su ejecucidn en 2014 (Seimed 2014,
Pacman, ICMed, Eranet, Columbus y Asistencia técnica a Kosovo) de modo que a finales de aiio
eran 18 los proyectos y actuaciones confinanciadas por fondos europeos que son directamente
gestionadas por los diversos departamentos INFO con apoyo del personal InfoEuropa. En
suma, los proyectos actualmente en curso son: red SEIMED, Estrategia RIS3, Eranets Susfood e
ICT-Agril, Pacto de los Alcaldes, Alcaldes por la Adaptacion, PROFORBIOMED, ENERING, STEP,
SUM, Meshartility, SMARTIE, ELENA-Fuensanta, SOLAR RACE, ENERGEIA, Cluster Excellence,
VETAAL y Smart Spec.
5.7.4 De entre estos proyectos cabe mencionar los 11 proyectos o actuaciones asumidas por
el INFO con ocasién de la extincidn de la Agencia Regional de la Energia (Argem). El Instituto de
Fomento {INFO) es Estructura Soporte regional de las iniciativas Pacto de los Alcaldes y
Alcaldes por la Adaptacién al Cambio Climatico prestando servicios de dinamizacion y
acompafiamiento a los 45 ayuntamientos de la region. Estos proyectos tratan de diversas
temdticas y comportan para INFO una financiacién en torno a 2,3 millones €, con una
cofinanciacién regional de 0,3 millones y una asignacién de 1,6 para el afio 2014.
Algunas actuaciones relevantes de los proyectos europeos gestionados por INFO se enuncian a
continuacion:

e La totalidad de los 45 municipios de la region se han adherido a la iniciativa Pacto de

los Alcaldes durante 2014, para ello han contado con el apoyo de INFO como
estructura soporte regional.
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La mayor parte de los municipios ya han elaborado sus Planes de actuacién energética
sostenibles (PAES), uno de los requisitos para estar en el Pacto de los Alcaldes. INFO ha
colaborado o financiado la realizacién de 10 PAES en 2014 y se espera que realice

Se promueve en 2014 la adhesién de los municipios a la iniciativa “Alcaldes por la
Adaptacion al Cambio Climdtico”, cuya firma oficial en Bruselas concitd a los primeros
ediles de tres ayuntamientos de la regién en octubre 2014.

Numerosos eventos de promocién y visibilidad de resultados de los proyectos
energéticos heredados de Argem: 2 eventos del proyecto STEP con mds de 130
asistentes y 8 buenas prdcticas presentadas, un taller del proyecto PROFORBIOMED
con 55 asistentes, un evento del proyecta SUM con 70 asistentes y 6 buenas précticas
presentadas

Varios seminarios de acercamiento entre municipios de la regién y entidades bancarias
que pueden financiar sus proyectos de inversién en eficiencia energética.

Realizacion de las primeras auditorias energéticas a 4 municipios en el marco del
proyecto ELENA-Fuensanta

Puesta en marcha de la planta experimental alimentada con biomasa en las
'nstalaciones de la empresa Diego Zamora SA como parte de las acciones del proyecto
ENERING

Puesta a disposicion de todos los ayuntamientos regionales de los consumos
energéticos de sus municipios en 2013-2014 por cédigos postales y ambitos de
actividad econémica.

Realizacién de la carrera solar “SOLAR RACE 2014” a finales de octubre, el primer
evento de estas caracteristicas celebrado en circuito urbano en la Regién de Murcia y
que contd con la participacion de una treintena de equipos de la regién, de Espaia y
de varios paises europeos.

Incubacién de 30 iniciativas emprendedoras en sector energia y tutela de las 5 mas
destacadas en el marco del proyecto ENERGEIA sobre apoyo al emprendimiento en
sector energético.

5.8. Presencia del INFO en redes y foro europeos

EURADA - Asociacién Europea de Agencias de Desarrollo Regional. El INFO es
Vicepresidente de esta red europea desde diciembre de 2011. En 2014 se ha
participado en 2 Comités Ejecutivos (6rganc director}, 2 Consejos de Administracion, y
2 Seminarios técnicos.

ERRIN - Red Europea de Regiones Innovadoras. En 2013, la Red designo a la Regién de
Murcia como co-lider del Grupo de trabajo sobre Estrategia de Especializacion
Inteligente (S3). Asimismo, se ha participado en numerosas reuniones organizadas por
los 14 grupos de trabajo de esta red asi como la aprobacién del proyecto SmartSpect
en el que participa el INFO como socio.

SEIMED - Enterprise Europe Network: asistencia técnica en la gestién de esta red
europea, financiada por la Comisidén Europea, para ofrecer a la PYME informacién y
asesoramiento en relacién a oportunidades de negocio en nuevos mercados,
transferencia tecnoldgica y el acceso a programas europeos de investigacion vy
desarrollo e innovacidn (I1+D+i).

Semana Europea de Regiones y Ciudades — OPEN DAYS 2014: La Regién de Murcia
participé en tres talleres oficiales de esta serie con la presentacién a cargo de su
personal de otras tantas précticas de apoyo empresarial relativas al “Municipio
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Emprendedor”, “Cheques de Innovacidn” y resultados del proyecto europeo STEP
sobre eficiencia energética.

6. APOYO A INFRAESTRUCTURAS DE LOCALIZACION EMPRESARIAL Y LOGISTICA.

Como desarrollo del Plan Localiza Pyme 2014-2015 se han llevado a cabo las siguientes
actuaciones:

6.1. LOCALIZACION EMPRESARIAL

6.1.1. Buscador-web: www.encuentratusitio.es

Durante 2014, en el buscador-web (on-line), www.encuentratusitio.es de naves y parcelas
industriales, se han realizado mejoras y actualizaciones para hacer mas sencillo el manejo del
buscador, asi como incorporar informacién complementaria que resulte de utilidad para la
toma de decisiones acerca de la ubicacidon de un proyecto empresarial incorporando otras
tipologfas de inmuebles para el desarrollo de un proyecto empresarial, como son viveros de
empresas, micronaves, asi como Locales comerciales de zonas impulsadas por los
Ayuntamientos. Ademads se han implementado las siguientes mejoras y actualizaciones:

I.- Tipologias de inmuebles: ademds de las existentes: naves, parcelas, oficinas, viveros da
empresas, etc., a peticion Municipal se han incorporado una nueva tipologia:

* Locales Comerciales (para Emprendedores). Solo activo para los municipios de San
Pedro del Pinatar, Lorqui y Cieza. Requiere solicitud del ayuntamiento, dado que el
mantenimiento de la informacidn le corresponde a el.

Il.-Fichas de propiedades: se ha mejorado la informacidn de cada propiedad, incorporando
Teléfonos de contacto: conexién directa con propletarios

o Pdf: posibilidad de generar un archivo de la ficha en pdf

e Geoiocalizacion: localizacion directa del inmueble en google maps

¢ Ficha municipal: replica la ubicada en el Mapa interactivo

Il.- Municipios: s ha creado un mapa regional interactivo, donde basta pulsar sobre el
nombre de cada municipio, para que aparezca desplegada informacion sobre como Instalar
una empresa en el mismo; asi como las ventajas y exenciones fiscales y econdémicas (de
competencia municipal) disponibles.

Durante el afio 2014 se han incorporado a la plataforma 369 propiedades, hasta llegar a un
total de 910, lo que significa un incremento de un 57% respecto a las existentes el afio anterior
Por tipologfa de propiedad incorporada el 38% actualmente son parcelas, el 26% son naves, el
22% son viveros de empresa y el 7% oficinas.

Destacan en numero de propiedades los municipios de Cartagena con 168, Murcia con 107,
seguidos de Alhama de Murcia con 62 y Molina de Segura con 50. En cuanto a propiedades
consultadas destacan igualmente los mismos municipios: Cartagena y Murcia, seguidos de
Alhama de Murcia, Molina de Segura y Totana.

En 2014 han realizado 22 actividades en municipios, donde 18 se corresponden con reuniones
de presentacién del buscador con corporaciones locales y 4 con entidades de gestién de
parques industriales. De estas jornadas, 16 ayuntamientos han introducido el banner en sus
web corporativas, que sumados a los 13 de 2013, hacen un total de 29 ayuntamientos que
cuentan con un acceso directo al buscador, que les proporciona a cada uno de ellos una pagina
de inicio personalizada directa a las propiedades ubicadas en cada uno de ellos.

En 2014 la plataforma por primera vez ha analizado el tréfico de visitas, con un total de 4.200
visitas (11 meses), que han visitado 39.500 péginas, con una media de 380 visitas/mes.

L J

93



Caoneenie de Industee, uean,
Fryend 0 innovacion

region de Murcia '. ,NF 0

6.1.2. SLE (Servicio de Localizacién Empresarial

Complementariamente al buscador on-line (www.encuentratusitio.es), el INFO tiene un
servicio de busqueda de suelo empresarial personalizado; en el se atienden las demandas de
emprendedores, auténomos, particulares y empresarios, que por su tipo de actividad, o
requisitos especificos de su negocio, necesitan localizaciones singulares, y/o tratamiento
especifico,

Durante el afio 2014, este Servicio ha atendido a 61 solicitudes, ofreciendo para cada una
ellas, al menos una terna (3) de localizaciones posibles, aumentando en mas de un 30% las
atendidas al afio anterior.

De los proyectos atendidos, el 30% solicitaba parcela para su implantacién, en modalidad
compra, el 52% requerfa nave en alquiler y el 10% solicitaba informacién de disponibilidad de
espacio en un vivero de empresas.

6.1.3 Apoyo al desarrollo del Parque industrial Los Camachos

Durante el aflo 2014, se ha continuade la comercializacion del Parque Empresarial “Los
Camachos” (Cartagena), han sido atendidas 21 solicitudes de empresarios, de las cuales 6 han
finalizado en propuesta firme de compra (el doble que el afio 2014).

6.1.4 Tasaciones

Correspondientes a los avales a empresas otorgados por el INFO en el afio 2009, se ha
realizado una retasacion de las garantias inmobiliarias aportadas en su dia por las empresas.

Se han retasado 44 fincas registrales, valoradas inicialmente (2009), y en su conjunto en
23.789.808 €; las cuales han experimentado una disminucion de valor promedio de un 19,70%,
por lo cual, su valor conjunto a considerar a pasado a ser de 19.103.616 €-

6.2. SOCIEDADES PARTICIPADAS PROMOTORAS DE PARQUES EMPRESARIALES

6.2.1 SOCIEDAD MERCANTIL CITMUSA
PROMOTORA DEL CENTRO INTEGRADO DE TRANSPORTES DE MURCIA

La primera fase del Centro Integrado de Transportes de Murcia (CIT) tiene una superficie de
450.000 m2 de los que 175.000 m2 pertenecen a la Zona Logfstica y 85.000 m2 a la Zona de
Servicios. Todas las parcelas han sido comercializadas estando ubicadas en 13 actualidad un
total de 45 empresas

La segunda fase del CIT se desarrollard sobre 320.000 m2 y contara con un total de 65 parcelas
sobre 150.000 m2 de parcelas netas urbanizables.

Principales actuaciones

® Se realizan obras de sectorizacion de la red contraincendios a efectos de localizar con
mayor rapidez cualquier fuga o averia en dicha red.

= Concluida la expropiacién de terrenos de la Segunda Fase del CIT, un total de 9
propietarios expropiados realizan alegaciones a la valoracidn del justiprecio.

= Se redacta el anteproyecto de construccidn de las obras de la 22 Fase que se valoran
en 8.225.426,22 euros.

* Aparcamiento de camiones: Hay contratadas cuarenta y cinco plazas (la mitad de las
existentes). En junio se contratan 50 plazas adicionales durante tres meses al Grupo
Huertas para un stock que le llega de cabezas tractoras.

= Se concluye el proyecto denominado “PROYECTO DE INFRAESTRUCTURAS BASICAS DE
LA 22 FASE DEL CENTRO INTEGRADO DE TRANSPORTES DE MURCIA”. El presupuesto de
dicho proyecto es de 6.492.325 euros mas IVA y el plazo de construccién previsto de
18 meses.
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° Se concluyen las obras en las aceras de la Calle “I”, que presentaban graves deterioros
para el normal desarrollo de la actividad empresarial, realizadas por la empresa
NEOCON por un importe de 53.430 euros.

* Se mantiene el Ultimo recurso contencioso pendiente ante el Tribunal Supremo
recurrido en casacidn por el propietario expropiado y por CITMUSA,

s  Se interpone en ejercicio de una accion de incumplimiento contractual frente a la
urbanizadora de la primera fase como responsables de los graves dafos existentes en
Is urbanizacidn de la 12 Fase del CIT. Se solicita en la demanda la reparacion de los
dafios en los términos exigidos en el contrato, y, subsidiariamente, la indemnizacién
de los dafios y perjuicios causados, en caso de que no procedan a dicha reparacion,
ascendiendo el alcance de dicha reclamacién a la cuantia de 4.057.818,28 euros.

* Se aprueban las tarifas de precios de venta de la Segunda Fase del CIT. Un total de 65
parcelas sobre 150.000 m2 con precios que oscilan entre 95y 110 euros.

6.2.1 SOQCIEDAD M ANTIL LORC.

PROMOTORA DEL POLIGONO INDUSTRIAL DE LORCA

5 nuevas empresas se instalan en el Parque industrial de Lorca durante el afio 2014. 23
trabajadores.

8 empresas han cesado su actividad en el Parque industrial de Lorca durante el afio 2014.

El Poligono Industrial Saprelorca cuenta con una superficie urbanizada de 1.825.875 m?, de los
que 1.189.787 m? corresponden a suelo destinado a uso industrial, dividido en 350 parcelas.

En la actualidad, existen 114.385 m? de suelo urbanizado disponible, asi como 10.752 m?
distribuidos en 30 naves de pequeas dimensiones, que van desde 200 hasta 600 m’.

Durante los ejercicios 2012 ~ 2014 se han vendido las siguientes parcelas:

Afio | Parcela | Superficle m2 | Actividad

2012 | R-6 5.475 Cristaler(a

2012 | 5-4 5.363 Vehlcu.os industriales

2013 | §-2 5.363 Distribucién atimentaria

2014 | U-4-S 2.700 Comercializacidn productos quimicos

Asi mismo, durante ese periodo se han ocupado 6 naves propiedad de Saprelorca, en régimen
de arrendamiento, con una superficle total de 2.585 m2, destinadas a las actividades de
panaderia, industria carnica, actividades de ocio y tiempo libre y ferreteria industrial.

Para reforzar la labor de ventas de suelo y alquileres de naves industriales, en el mes de
octubre se elaboré un plan comercial, donde se analiza la situacion del mercado y la demanda
de suelo industrial, asi como de la competencia y caracteristicas del poligono.

Durante los afios 2013 y 2014, han iniciado su actividad en el Poligono Industrial Saprelorca un
total de 11 empresas, que han supuesto la creacion de 71 puestos de trabajo.

En la actualidad, existen mas de 200 empresas instaladas en el Poligono Industrial Saprelorca,
que pertenecen a una gran diversidad de sectores. Atendiendo a la clasificacién nacional de
actividades, el 32,9 % son industrias manufactureras, el 29,4 % estan dedicadas al comercio, un
18,9 % se ocupan de prestar servicios a otras empresas, el 11,2 % pertenecen al sector de la
construccidn e inmobiliaria y el 7,6 % restante son negocios relacionados con la venta,
mantenimiento y reparacion de vehiculos.

Por otro lado, se estd fomentando el uso del edificio de usos mudiitiples, ubicado en el Centro
de Transportes de Lorca, como aula de formacion, tras su homologacién por parte de la
Direccién General de Transportes.

Ademas, Saprelorca, consciente de 1a necesidad de medidas que apoyen la empleabilidad de
los mas idvenes, estd adherida desde el pasado mes de marzo a la Estrategia de
Emprendimiento y Empleo Joven, promovida por el Ministerio de Empleo y Seguridad Social,
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con la intencion de favorecer la insercién de los jévenes en el ambito laboral y mejorar su
situacién dentro del mercado de trabajo, motivo por el que se ha concedido a la sociedad un
sello distintivo, por parte de dicho Ministerio.
Desde el afio 2010, Saprelorca colabora con las siguientes Instituciones en la contratacion de
titulados sin experiencia laboral, a través de convenios de colaboracién:

- Instituto de Fomento de la Regién de Murcia.

- Universidad de Murcia.

- Universidad Politécnica de Cartagena.

- Universidad CEU San Pablo de Madrid.

- Santander Universidades.

- Instituto de Educacién Secundaria Ramon Arcas Meca.

- Servicio Regional de Empleo y Formacidn.
En la actualidad, el 75 9% de los alumnos que han realizado précticas no laborales en nuestra
Sociedad, se encuentran plena y satisfactorlamente incorporados en el mercado de trabajo.

6.2.3. SOCIEDAD MERCANTIL PARQUE TECNOLOGICO FUENTE ALAMO, S.A,

PROMOTO PAR CNOLOGICO FUENTE ALAMO
En el marco del Plan Estratégico Regional 2014-2020, el impulso del Parque Tecnoldgico de
Fuente Alamo, a través del desarrollo de la segunda fase (iniciada en septiembre 2014), como
mayor exponente de la concentracidn de empresas innovadoras de la Region de Murcia,
respende a la apuesta del Gobierno Regional por potenciar la innovacidn y las nuevas
tecnologias como principales vectores de competitividad empresarial.
Destacado en 2014
e En 2014 se ha superado la cifra de 700 trabajadores estables en las 32 empresas
instaladas en el Parque Tecnoldgico
¢ Inicio de las obras de urbanizacién de la Fasell, 23 parcelas para empresas
innovadoras. 115.000 m2. Prevista su finalizacién para final de Abril 2015
e Consolidacién de la empresa canadiense Phoenix Biomedical Gruop (fabricante de
olacas Petri). Ha iniciado la produccién
e Instalacidn de Cash&Cloud, del grupo Megadon con una creacién de 12 puestos de
trabajo, asi como de Optima Ingenieria con 13 personas.
e La empresa Moelia, también del grupo Megadon ha alcanzado los 25 empleados
¢ El Cloud Incubator Hub, ha obtenido 5 MII€ como reconocimiento a la mejor
incubadora europea, otorgado Comisién Europea
Principales actuaciones
e Enero 2014: Reunién del Consejo de Direccion del Campus Mare Nostrum, asistencia
de Rectores y Vicerrectores de las dos Universidades Publicas.
e Febrero 2014: Exposicién mdvil de KSB con gran asistencia de empresas exteriores al
parque
s Febrero 2014: Visita alumnos master en Administracién y Direccidn de empresas de la
UPCT.
Marzo 2014: Visita de 50 alumnos del Instituto Isaac Peral.
e Marzo 2014: Jornada CDTI para” Nuevas oportunidades de Financiacién de 1+D+i
empresarial”, organizado con la UPCT.
s Mayo 2014: Curso para emprendedores “Exigencias legales en materia de prevencion
de Riesgos Laborales y Seguridad Social” impartido por MC Mutual.
¢ Mayo 2014: Visita AJE Cartagena a PTFA.
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e Mayo 2014: Conferencia la "Guia de Propiedad industrial en el sector Naval .
» Junio 2014: Feria de la Energia en Fuente Alamo con participacién del PTFA.
e Septiembre 2014: Comienzo obras de urbanizacién de la 22fase del
Sectorl
= Noviembre 2014: Jornada GRASP organizado junto a SGS.
* Noviembre 2014: Noche de las Telecomunicaciones con partic.pacion
del PTFA.
s Diciembre 2014: Presentacion de Cloud Incubator Hub 201S.

6.2.4. Sociedad Industrialhama, S.A.
Promotora del Pargue Industrial de Alhama.

7 nuevas empresas (6.250 m2 nave) + 1 Emprendedor se instala en el vivero del CIDE+ 2
empresas que amplian instalaciones en el parque industrial de Alhama. 1 empresa que
compra parcela a Industrialhama para préxima ampliacién. 120 trabajadores nuevos
trabajadores en el Parque.

£l Parque Industrial de Alhama cuenta con 4 Planes Parciales totalmente urbanizados donde
estan desarrollando su actividad unas 130 empresas, pertenecientes a muy diversos sectores
de actividad. La superficie urbanizada bruta es de 2.250.000 m2.

Actualmente se estd desarrollando una nueva ampliacién de 630.000 m2 brutos anexo a la
zona urbanizada, de la que Industrialhama es propietaria del 95% del suelo, y de la que se ha
terminado la urbanizacién de una primera fase de 110.000 m2, generando unos 60.000 m2 de
parcelas totalmente urbanizadas y otros 60.000 m2 de facil urbanizaciéon para préximas
necesidades de futuros inversores

Con esta nueva ampliacion (Plan Parcial El Valle), se ha conseguido terminar el gran vial
articulante del Parque Industrial que conecta el acceso desde la RM-2 hasta la entrada de |a
carretera E-10, recorriendo los viales principales del parque industrial. Esta actuacién, junto a
la llevada a cabo por el ayuntamiento con la apertura del acceso a la RM2 desde la Av. de
Europa, mejora sustancialmente los accesos al parque industrial.

Principales actuaciones 2014

¢ Terminacidén de las obras 12 fase el valle. El importe del contrato de las obras es de
2.217.870,92 +IVA, La financiacién externa requerida ha sido 450.000 € en préstamo
ICO y 500.000 € en préstamo Miner, el resto son recursos propios.

e Puesta en marcha de la nueva infraestructura de fibra éptica en el Parque Industrial
(convenio Industrialhama/Telealhama) con gran capacidad de ancho de banda para la
mejora de las telecomunicaciones y de la competitividad de las empresas instaladas asi
como mayores atractivos para la captacion de empresas.

e Convenio Industrialhama/Cajamar para mejora de la financiacién de las empresas
instaladas en el Parque tanto en circulante como para nuevas inversiones.

o Gestidon de la bolsa de naves industriales, a través de la que se han instalado 7 nuevas
empresas en el parque industrial.

e Puesta en marcha de plan comercial para Industriathama para la bUsqueda de
potenciales clientes. Aprobacién por parte del Ayuntamiento de nuevos incentivos
fiscales locales para las empresas que se instalen en el Parque Industrial de Alhama.

e Puesta en marcha de la gestién del Centro de Transportes del Parque Industrial de
Alhama para aparcamiento de vehiculos pesados de las empresas del Parque Industrial
y del municipio en una parcela municipal. Se gestiona a través de la Entidad
Urbanistica de Conservacion del Parque, cuenta con televigilancia y el servicio que se
presta a las empresas instaladas es gratuito.
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CIDE, Centro Industrialhama de Desarrollo Empresarial.

Industrialhama S.A. gestiona el nuevo edificio de cardcter social y comercial CIDE, que sirve de
apoyo y servicio a las empresas instaladas en el parque industrial de Alhama y damos
cobertura con especial atencion a emprendedores, desde alojamiento hasta servicios de
asesoramiento, recepcion, telefonia, secretaria, correo, ect. Servicios basicos necesarios para
las empresas que comienzan su singladura empresarial. Un emprendedor puede tener su
alojamiento en CIDE desde 90 €/mes, con oficinas totalmente equipadas, climatizadas, trastero

y plaza de garaje.

6.3. POLIGONOS CONSOLIDADOS

El Instituto de Fomento ha llevado a cabo durante el afio 2014, un conjunto de acciones en el
ambito territorial de los poligonos industriales de la Regidn de Murcia, encaminadas a:

e Fomentar la Implantacién de un nuevo modelo de gestiébn de los poligonos
industriales, basado en la colaboracién puablico-privada entre las administraciones
locales, propietarios y empresas instaladas, que contribuya a la mejora de la
competitividad de las empresas optimizando las potencialidades del drea empresarial
e incrementando los atractivos para la instalacién de nuevas empresas.

¢ Promover una reforma legislativa que aporte un marco normativo estable que regule
Ias relaciones entre los usuarios y las administraciones publicas, al objeto de favorecer
la gestion mas eficiente de los servicios basicos y la implantacién de nuevos servicios
de valor ailadido en los poligonos industriales.

* Asesorar técnicamente y coiaborar con ayuntamientos, federacién de parques
empresariales de la Regidn de Murcia (Fepemur) y entidades de gestion de poligonos
industriales en la identificacién y ejecucién de acciones de mejora.

6.3.1. Propuesta Legislativa

Durante el afio 2014 se ha realizado un analisis comparativo de las distintas legislaciones
autondmicas y estatal, que tienen incidencia en la gestién integral de los parques industriales,
asi como de otras legislaciones béasicas de dmbito estatal que, sin estar directamente
relacionadas con la gestién de los parques industriales, es necesario tenerlas en cuenta para
evitar el conflicto con el texto legislativo que se elabora, dentro del marco de competencias de
la CARM, para facilitar la mejora de la gestion global de los parques industriales y la
implantacién de un nuevo modelo de gestién de los mismos.
Este proceso, para el que se ha contado con la colaboracién de FEPEMUR, Federacién de
Parques Empresariales de la Regidén de Murcia, ha culminado con la redaccién de dos
documentos propuestos para su tramitacién y aprobacion:

e Propuesta de modificacion del Texto Refundido de la Ley del Suelo de la Regién de

Murcia.
* Propuesta de Decreto Reglamento de gestion de las Comunidades de gestion de dreas
industriales de {a Regién de Murcia.

Paralelamente, se ha participado en el Congreso Nacional de Parques Empresariales: futuro y
retos de las entidades de gestién de parques empresariales. Nuevos modelos de gestidn, vy en
jornadas de trabajo con representantes de asociaciones de parques empresariales de otras
comunidades auténomas, con el objetivo de enriquecer tanto el nuevo modelo de gestion
propuesto como los textos que serdn objeto de tramitacién y aprobacién, a fin de intercambiar
experiencias e incorporar los casos de éxito de buenas pricticas en gestién de dreas
empresariales.
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Iguatmente se han mantenido jornadas de trabajo con responsables de agencias de desarrollo
de otras comunidades auténomas, en el seno del grupo de trabajo de dreas empresariales del
FORO ADR’s, con los objetivos de contrastar las propuestas elaboradas en el marco de
competencias autondmico, asi como presentar de forma conjunta al Estado Espafiol,
concretamente los organismo con competencias en empresa y competitividad del Ministerio
de Industria y Economia, una propuesta de nueva regulacién bdsica estatal para la gestion de
Areas Empresariales.

Bh el ultimo trimestre de 2014 se han organizado varias reuniones comarcales con
representantes de ayuntamientos, entidades de gestion de poligonos industriales,
asociaciones de empresarios y expertos en la materia, en las estos documentos han sido
objeto de presentacidn al conjunto de agentes implicados, discusién y recepcién de propuestas
de mejora, que han sido incorporadas a la redaccidn final.

En el primer semestre de 2015, esperamos que estos dos documentos sean objeto de
tramitacién y aprobacién, para a continuacion comenzar el proceso de implementacién del
Nuevo Modelo de gestion de dreas empresariales.

6.3.2. Asesoramiento técnico a ayuntamientos y entidades de gestién

A lo largo del afo 2014 se han llevado a cabo un conjunto de acciones de asesoramiento
técnico dirigidas a Ayuntamientos, agentes de desarrollo local, entidades de gestion de
poligonos industriales y asociaciones de empresarios, en materias tales como:
e Programa de ayudas del MINETUR para el despliegue de redes de banda ancha de
telecomunicaciones en poligonos industriales.
» Gestion de residuos centralizado en poligonos industriales.
* Metodologia de los planes de actuacién y mejora de poligonos industriales.
* Reuniones de seguimiento de planes de actuacién y mejora de poligonos industriales
de Aguilas, Totana y alhama.
e Difusién de buenas practicas de gestién de poligonos industriales.

6.4 Zona de Actividades Logisticas y Terminal Intermodal de Murcia

El proyecto Zona de Actividades Logisticas y Terminal Intermodal de Murcia, catalogado como
estratégico por la Comisién delegada del Consejo de Gobierno para asuntos econdmicos,
incluido como Nodo Prioritario en 1a Red Transeuropea de Transporte, y, dentro de esta, en el
Corredor Mediterridneo (actualmente en ejecucion), permitird a la Regién de Murcia disponer
de un parque de actividades econdmicas especializado para la instalacion y concentracion de
empresas y operadores logisticos, y, a través de la Terminal Intermodal, ofrecerad un modo de
transporte alternativo y complementario para acercard los productos de las empresas de la
Region a los mercados europeos.

Las principales actuaciones que se han llevado a cabo en el afio 2014 son:

Principales actuaciones. Se ha trabajado en dos lineas:

Por un lado, Revisién y contraste de la propuesta del modelo funcional, e inicio de los trabajos
para la Revision del Estudio de Viabilidad Financiera de |a inversion en la terminal intermodal,

para lo cual se han llevado a cabo las siguientes acciones:

a) Elaboracién de informe detallado y justificado de las toneladas captables por el
ferrocarril y trenes previstos para la Terminal de Murcia de acuerdo con el Estudio de
Mercado realizado por el INFO (preparativo para reunion con el Ministerio de Fomento
de 27 de febrero).

b) Reuniones con grupos empresariales para andlisis de posibles negocios adncnonales en
la Terminal, visién sobre la viabilidad/ necesidad de implantacién del ferroutage,
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revision de los pardmetros y criterios a considerar en la cuenta de explotacidn de la
Terminal

¢) Reunidn con el Ministerio de Fomento para confirmacion de la demanda a considerar
en el Andlisis de Viabilidad. INECO aporta los nuevos criterios de obtencidn de traficos
captables, establecidos a nivel nacional por la Unidad Logistica, que modifican la
demanda considerada para el dimensionamiento a considerar en el Disefio de la
Terminal y, por tanto, los ingresos e inversiones a contemplar en el Estudio de
\iabilidad de la Terminal de Murcia: 27 febrero.

El objetivo en esta linea poder disponer de una cuenta de explotacién de la terminal
intermodal, con el fin de optimizar el funcionamiento para reducir gastos de explotacion, y
realizar andlisis de sensibilidad de las variables mds importantes.

Por otro lado: Trabajos técnicos internos (del equipo formade por téchicos de la Consejerfa de
Obras Publicas e INFO), para definir las Fases de desarrolio del proyecto, tanto de fa terminal
intermodal, como de la ZAL y Medfood, identificacién y asignacién por fases de las inversiones
en infraestructuras a llevar a cabo, asf como planas de ordenacién de 1a actuacién.

El objetivo en esta linea es definir |as fases de desarrollo del proyecto, las inversiones a llevar a
cabo (una vez contrastado con las compaiiias suministradoras de agua, electricidad, gas,
telecomunicaciones, etc), asi como el agente que ha de promover vy financiar cada una de ellas.
Estos trabajos formaran parte del Avance del PAT.

Principales actuaciones

Se ha trabajado, también:

1. Realizacion de un Estudio de Viabilidad Economica tanto de la Terminal Intermodal
como de la ZAL de Murcia por parte del INFO, junto con otros agentes empresariales
interesados en la promocidn, que servird de base para avance y concrecién del
Proyecto en el Ministerio de Fomento. La finalizacidn de este trabajo esta prevista para
el primer trimestre 2015.

2. Colaboracién en la redaccion de la Memoria del Avance del Programa de Actuacién
Territorial {PAT,

3. Reuniones cun empresas interesadas en participar en el proyecto, donde se va
informando de los avances que se van dando. Como ejemplo la mantenida el 17 Julio
2014, con los principales operadores logisticos de la Regién.

6.5 Mejora de los procesos logisticos en empresas

Conscientes de la importancia estratégica que los procesos logisticos tienen en la
competitividad de ta empresa, en 2014 se ha retomado la Logistica, como una materia troncal
de las impulsadas por el INFO. .

Se han lanzado un conjunto de actuaciongs destinadas a pequefias y medianas empresas de los
sectores de actividad mds representativos de la Regién. Como novedad, se trabaja de forma
integrada los procesos logisticos y productivos, asi como, todas las actividades y agentes que
integran la cadena de suministro de cada una de las empresas atendidas.

Para ello y, en colaboracién con la Escuela de Organizacién Industrial (EOI, Ministerio de
Industria, Energia y Turismo), el INFO ha lanzado una oferta de un servicio de diagndstico
logistico gratuito, donde las empresas reciben un asesoramiento especializado sobre sus
limitaciones, posibilidades y puntos de mejora en los proceso logisticos que desarrollan
(aprovisionamientos, gestién de stock y distribucién). Dicho servicio incorpora también fa
elaboracidon de un plan de mejora donde se disefian actuaciones que pueden colabarar en la
mejora de los mismos, asi como, el acompafiamiento posterior en la puesta en marcha de
dichas actuaciones.
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En el afio 2014, se han desarrollado 11 labores de comunicacion de dicho servicio destinado a
PYMES en numerosos municipios a través de administraciones y agentes locales, asi como, los
siguientes talleres para la adscripcién al mismo de 70 empresas:

1. Taller "Gestién de la Cadena Suministro”. INFO, Murcia

2. Taller "Externalizacién logistica". COEC, Cartagena

3. Taller "Logistica Agroalimentaria". Agrupal, Murcia

4. Taller "Logistica Distribucidn Comercial". Ceclor, Lorca

S. Tafler "Logistica Empresas Metal". Fremm, Murcia
Ademds se ha realizado |a captacion de 130 empresas, de las cuales se ha seleccionado 70 para
la realizacién del Diagnostico de mejora de los procesos loglsticos, que se desarrollardn en el
primer semestre de 2015.

7.- ESTRATEGIA CORPORATIVA

La Oficina de Relaciones Institucionales ha tenido, en 2014, una triple vertiente,
principalmente de caracter informativo y cohesionador.
Con el resto de las agencias de desarrollo espafiolas, el INFO ha sido lider y uno de los
principales impulsores de Iz Asociacidn que las engloba, se han mantenido estrechos contactos
para intercambiar informacion, programas y actuar conjuntamente con entidades, ministerios
y organismos estatales y europeos. Con los ayuntamientos se ha redefinido y consolidado la
red de transmisidon de informacién, incrementando 1a capilaridad de fa misma y llevando a
cabo a lo largo de 2014 actuaciones en pro del tejido empresarial y el empleo municipal. En
otro orden de cosas, desde este equipo de trabajo se ha dado puntual y adecuada respuesta,
en los elementos que concernian al INFO, de 1as demandas de la Asamblea Regional.
Teniendo como una de sus principales lineas de actuacién, la colaboracidn con fas distintas
asociaciones empresariales, sindicatos, ayuntamientos, cdmaras de comercio, universidades y
otras entidades publicas o privadas de cardcter no lucrativo, para que de manera conjunta y
coordinada se gestionen acciones que coadyuven al desarrollo y crecimiento econdmico
regional.
Reuniones con Ayuntamientos sobre el Plan PYME Competitividad Municipal
* Se desarrollé una intensa campafia de reuniones con Ayuntamientos para establecer
las lineas estratégicas a llevar a cabo en los municipios para explicar los servicios de!
INFO y las lineas de financiacion estatal gestionadas por el INFO, asi como dando a
conocer en detalle todos los aspectos que rodean la figura de la mini franquicia, nueva
linea de inversién con mucho auge en las posibles inversiones de bajo coste y dando
apoyo a otras entidades colaboradoras de la administracién regional reuniéndonos con
mas de 20 municipios y Entidades Colaboradoras del Info.
Proximidad
=  Se realizo una intensa campaiia de presencia en municipios con el Plan PYME
Competitividad Municipal en mas de 20 municipios y conectamos con mds de 1.000
empresarios, asesores, consultores, gestorias, despachos profesionales y colegios
profesionales a través de la Red de Entidades Colaboradoras del INFO (REEC).
Capilaridad
= La accién del INFO se complementa con su Red de Entidades Colaboradoras, integrada
por mds de 100 organismos de toda la Regién: 42 Ayuntamientos, 48 Organizaciones
Empresariales y Entidades Colaboradoras, 3 Umversudades 10 Centros Tecnolégicos,
entre otras.
Rindiendo cuentas de su actividad
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s Las agencias de desarrollo regional deben responder de su actividad como impulsoras
de las politicas de apoyo a la PYME. Las principales lineas politicas de la actividad del
INFO fueron explicadas en la Asamblea Regional de Murcia a instancia de los distintos
grupos parlamentarios. Mdas de 20 mociones y solicitudes de informacién. La
actuacién del INFO ha contado con el apoyo de todo del arco parlamentario.

Liderazgo nacional

s E| instituto de Fomento ha mantenido su posicion de liderazgo a nivel nacional en el
contexto de las agencias de desarrollo regional. Ostenta la Presidencia y Secretaria
General de la Asociacién Espafiola de Agencias de Desarrollo Regional (ADR's) desde
2011. Fue designado Oficina de Contacto para el Sector Privado del Banco Mundial.

7.1.- Red de entidades colaboradoras.
El Instituto de Fomento ha intensificado todas las acciones dirigidas a acercar al empresario y

emprendedor todas sus actuaciones, servicios y productos. Se trata basicamente de que el
canal de comunicacién con el tejido empresarial sea mds fluido, eficiente, y facil para la
empresa.

La accién del INFO se complementa asi con su Red de Entidades Colaboradoras, integrada por
103 organismos de toda la Region: 42 Ayuntamientos, 48 Organizaciones Empresariales y
Entidades Colaboradoras, 3 Universidades, 10 Centros Tecnolégicos

Se ha realizado un importante despliegue de acciones de contacto empresarial en distintos
ayuntamientos y asociaciones conectadas a Red PuntoPyme, incluyendo a los principales
prescriptores de servicios INFO: asesores, consultores, gestorias, despachos profesionales y
colegios profesionales.

7.1.1 Jornadas de Informacién empresarial

Hemos estado presentes con las Jornadas Empresariales en los municipios de Murcia, Beniel,
Ceuti, Cieza, Alnama de Murcia, Abaran, Totana, Mazarrén, Jumilla, Bullas, Alcantarilla, Totana,
San Pedro del Pinatar, San Javier, La Unidn, Torre Pacheco, Puerto Lumbreras, Archena, Yecla,
Aguilas y Cartagena, Cdmara de Comercio de Cartagena, FREMM, ACIA, CECLOR, OMEP, con
temas como Desarrollo local en la Regidn, Catdlogo de Servicios del Servicio de Empleo y
Formacion (SEF) con ayudas al autoempleo y al joven desempleado y servicios del INFO tales
como Internacionalizacion, Suelo Industrial, Emprendimiento, Oportunidades de Empleo con
mini Franquicias y casos de éxito, contactando con mas de 1.000 Empresarios y prescriptores
regionales.

7.1.2 Consultas de la REEC gestionadas

Derivacién de Consultas de la REEC a INFO: 104 consultas sobre asesoramiento al
emprendedor, apoyos financieros publicos a la inversion espafiola en el exterior, informacion
sohre otras entidades colaboradoras, Servicio de Internacionalizacién del INFO, financiacion
para inversiones empresariales, creacién de empresas, adquisicién de patentes, planes de
empresa, cémo patentar un producto empresarial, Municipio Emprendedor, microcréditos de
la Cruz Roja para exclusién social, transmisiones de empresa, poner en marcha una mini
franquicia, implantar la innovacién en la logistica empresarial.

7.2.- Informacién parlamentaria

El Instituto de Fomento ha informado periddicamente de su actividad a requerimiento de los
grupos parlamentarios de la Asamblea Regional de Murcia, sobre distintos temas conectados
al desarrollo econdmico regional, planes de apoyo a la PYME, etc.

7.2.1 Ha cumplimentado las siguientes mociones
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» Copia del expediente remitido por el Instituto de Fomento al Ministerio de Hacienda
relativo al proyecto Paramount acogido a la Ley de Incentivos Regionales.

s Relacidn de solicitudes de subvencidn acogidas a la Ley de Incentivos Regionales
presentados por el INFO en el Ministerio de Hacienda y aprobadas en 2013.

s Relacion de solicitudes de subvencidn acogidas a la Ley de Incentivos Regionales
presentados por el INFO en el Ministerio de Hacienda de 1 de enero a 31 de diciembre
de 2013.

* Relacidn de solicitudes de subvencion acogidas a la Ley de Incentivos Regionales
presentados por el INFO en ei Ministerio de Hacienda de 1 de enero a 3 de junio de
2014.

s Relacién de actuaciones subvencionadas en la linea 2.2.03 “Fomento de la [+D+i" del
Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014 de la Regidn de Murcia, con expresidn del
beneficiario e importe de la misma en los ejercicios 2011, 2012 y 2013.

¢ Relacion de actuaciones subvencionadas en la linea 01.2.2 “Mejora del sistema de
ciencia y tecnologia” del Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014 de la Region de
Murcia, con expresién del beneficiario e importe de la misma en los ejercicios 2011,
2012y 2013.

s 4Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 1.1.12 “Comercio” del Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014 de la
Regidén de Murcia en el ejercicio 2013?

s ¢Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo
en la linea 01.2.2 “Mejora del sistema de ciencia y tecnologia” del Plan Estratégico de
Subvenciones 2011-2014 de la Regién de Murcia en el ejercicio 2013?

» (Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 1.3.03 “Iniciativa Empresarial” del Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014
de la Regién de Murcia en el ejercicio 20137

* JCuéles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 2.5.02 “Fomento de la Sl en las empresas” del Plan Estratégico de
Subvenciones 2011-2014 de la Regién de Murcia en el ejercicio 2011y 2012?

* ¢Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 01.2.6 “Consolidacion de la sociedad de la informacién en la ciudadania” del
Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014 de la Regidn de Murcia en el ejercicio
2011y 20127

¢ ;Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 01.2.6 “La sociedad de la informacién como elemento de desarrollo
empresarial” del Plan Estratégico de Subvenciones 2011-2014 de la Regién de Murcia
en el ejercicio 2011y 20127

= ¢Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 2.6.02 “Servicio de St a los ciudadanos” del Plan Estratégico de Subvenciones
2011-2014 de la Regién de Murcia en el ejercicio 2011 y 2012?

= JCudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad det crédito definitivo en
la linea 4.4.06 “Actuaciones especificas jévenes” del Plan Estratégico de Subvenciones
2011-2014 de la Regién de Murcia en el ejercicio 20137

» ;Cudles son los motivos por las que no ha obligado la totalidad del crédito definitivo en
la linea 4.4.07 “Actuaciones especificas mujeres” del Plan Estratégico de Subvenciones
2011-2014 de la Regién de Murcia en el ejercicio 20137
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v :iQué previsiones tiene el INFO dz la Regién de Murcia para facilitar la inversion
privada en el desarrollo de actividades productivas en el Poligono Industrial del
Mérmol de Jumilla?

» JExiste algin tipo de convenio suscrito entre la Comunidad Auténoma y las entidades
bancarias, a través del INFO o cualquier otro 6rgano de la Consejeria, para facilitar
lineas de financiacién para que los Ayuntamientos desarrollen iniciativas contra el
cambio climético?

7.2.2 Se ha informado en sede parlamentaria, entre otros, de los siguientes temas:

* Valoracién de la dltima convocatoria del “Cheque TIC” dirigido a las PYMES de la
Regién de Murcia.

*  Medidas con las que colabora en Gobierno de la Region con las empresas de la
Comunidad Auténoma...

7.3.- Asociacién espaiiola de Agencias de Desarrollo Regional

El Instituto de Fomento estd liderando algunas iniciativas nacionales e internacionales en
materia de desarrollo y cooperacién regional.
€1 INFO se ha hecho cargo desde octubre de 2011, a raiz de la XI Asamblea celebrada en Lorca,
ja Presidencia y Secretaria General de la Asociacién Espafiola de Agencias de Desarrollo
Regional. La mayor iniciativa de trabajo en red del sector publico espaiiol esta dirigida por el
Instituto de Fomento.
7.3.1 Principales Actuaciones de la Asociacién en 2014

= Vil Encuentro de Directores: Madrid 11 de Febrero:

o Las ADR’s espaiiolas se marcan como objetivo para 2014 convertirse en
interlocutores principales de las empresas y facilitarles asi su labor de
desarrollo y crecimiento.

o Anilisis sobre los instrumentos financieros necesarios para favorecer el crédito
a las empresas.

o Firma del convenio de colaboracién con Madrid Network como Entidad
Colaboradora.

¢ La iniciativa “Municipio Emprendedor” promovida por el INFO en la Regidn de
Murcia, caso de éxito a nivel nacional

* VIl Encuentro de Directores: Melilla 8 de Octubre

o Revisién del formato de las Agencias tras el proceso de reestructuracién, los
ajustes econdmicos y los procesos de redimensionamiento.

o Reclamo por parte de las ADR’s de su posicionamiento como Administracidn
de Referencia de las empresas. -

o Potenciar la Marca Foro ADR’s.

o Generacién de conocimiento por Directivos

o Solicitar a: ENISA y CDTI la colaboracién en el disefio de los programas,
consulta y preevaluacion y evitar demoras en [a tramitacién, contribuyendo a
una mayor fluidez en la gestion de expedientes. Asi mismo, proponerie que los
proyectos de cada regién que necesiten una acreditacion de fondos
(sociedades pubticas) proyectos colaborativos presentados por la agencia y
preevaluados y formados en el 25% por la agencia sean tenidos en cuenta de
manera preferente.

o Aprobacién del escrito dirigido a la Presidenta de SAREB para desarrollar
acciones coordinadas con las Adr’s espafiolas en orden a movilizar el stock de
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o Aprobacion del escrito dirigido a la Secretaria de Estado de
Telecomunicaciones, para incluir como prioritarios los poligonos y parques
empresariales, en los planes de implantacion de la fibra 6ptica.

o Propuesta de nueva regulacién de los parques empresariales. Cambio de
modeio hacia la colaboracién publico-privada. Creacién de Grupo de Trabajo

IR on el Ministerio de INDUSTRIA.

o Solicitar la inciusién en el Consejo Econdmico y Social del Estado.

o Propiciar un Convenio de Colabaracion Noviembre entre REDFUE y nuestra
Asociacion, para formacion de directivos de las ADR’s, y para impulsar acciones
formativas conjuntas en Iberoamérica, siempre que las mismas no entren en
colisidn con las agencias integrantes de Foro ADR.

o Ampliacion de las alianzas institucionales.

o Ampliacidn de las alianzas en el plano internacional.

o Revisidn del formato del XV Foro de Logrofio.

* FOROADR participa en el | Foro Europeo de la industria y el Emprendimiento- FEINE
2014. Zaragoza enero de 2014 organizado por IAF.

* JORNADAS DE DIFUSION LINEAS ENISA 2014:

o 23 de octubre: Direccidn Gral. De Empresa y actividad Emprendedora de
Extremadura.

o 3 de noviembre- Agencia de Desarrollo Econémico de la Rioja.

o 4 de noviembre- Instituto Galego de Promocion Econdmica.

* 6 Agencias miembro prorrogan un acuerdo de difusién con la Revista Emprendedores
para que durante 2014/2015 difundan los programas, proyectos y actividades de
dichas Agencias.

= Asamblea General. Toledo 6 de junio 2014.

*»  Panel de buenas ideas.

¢ |l Edicién Premio ADR Emprendedor.

= Taller experiencias ADR/Empresas.

* Nueva plataforma de negocios ADR/ON que permite la localizacién de un socio
nacional e internacional para colaborar en proyectos empresariales de manera
conjunta. Mas de 10.000 perfiles de cooperacién empresarial, tecnolégica y de
participacién europea.

¢ Interlocucién con los miembros de la Plataforma Iberoamericana: CAF, SEGIB, AECID.

BID. World Bank.
s El Secretario General del Foro forma parte del Jurado del X PREMIO REVISTA

EMPRENDEDORES.

* La asociacion lleva una intensa campafia de captacion y busqueda de empresas cuyo
campo de actividad esta especialmente conectado al mundo de la empresa, los
emprendedores y las propias Agencias de Desarrollo y por tanto, comparten con FORO
ADR'’s objetivos y destinatarios de sus actuaciones.

® Reunién con D. Luis Martin Guirado, Director Transacciones de SAREB. Noviembre
2014

* Reunidn con el Director General de Telecomunicaciones y Tecnologias de la

Informacién. Diciembre 2014
= Constitucién del Equipo de Directivos Foro ADR’s. Madrid 2 de diciembre de 2014.
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7.3.2 Expertise 2014, grupo de trabajo en activo en la Asociacion en 2014: 60 técnicos de
primer nivel expertos en las siguientes dreas:

v Financiacién

v Simplificacién Administrativa.

v Suelo Industrial

v Politicas de crecimiento empresarial.
7.3.3.-Servicios que ofrece la Asociacién

Entidades miembro de la plataforma iberoamericana de ADR’s

s Brasil, El Salvador, Republica Dominicana, Colombia, Bolivia, Ecuador, Chile, Venezuela.
@ Grupo de Cooperacién Internacional:
o Misidn de crecimiento Panamd, Paraguay y Argentina. Junio 2014,
o Participacién en la cumbre Alto Nivel UE-iberoamérica de Agencias de
Desarrollo Regional, en enero 2014 en Chile.
o Mision a Espafia de Regién Valparaiso. Comunidad Valenciana, Cataluia,
Navarra, Madrid. Octubre 2014,

7.4.- Convenios de Colaboracién con Organizaciones Empresariales de la Regidn:

En el ejercicio 2014 se mantiene el Convenio de Colaboracién dentro del Programa Marco de
Colaboracién entre INFO y Confederacién Regional de Organizaciones Empresariales de Murcia
{CROEM), en todas aquellas actividades y servicios que la misma realiza en favor del tejido
empresarial de la Regién de Murcia, en los dmbitos de la informacién econémico-empresarial
en particular a través de su pertenencia a la Red PuntoPyme, y actos y jornadas de
sensibilizacidn empresarial y divulgacién de fuentes de financiacion regionales y nacionales.
Asi mismo se mantiene también el Convenio de Colaboracidén dentro del Programa Marco de
Colaboracién entre INFO y Confederacion de Organizaciones Empresariales de Cartagena y
Comarca (COEC) para la realizacion de distintas jornadas de divulgacion y actos corporativos,
asi como la prestacién de servicios de informacion econdmico-empresarial a través de Red
PuntoPyme y los servicios digitales de dicha Confederacién.
Manteniendo también el Convenio de Colaboracidn dentro del Programa Marco de
Colaboracidn entre INFO y Confederacién Comarcal de Organizaciones Empresariales de Lorca
{CECLOR), para la realizacion de un conjunto de actuaciones corporativas, en concreto se
llevaran a cabo las siguientes actuaciones:
* Deteccién de nuevas oportunidades de negocio, desde una perspectiva innovadora y
dirigida al emprendedor, en los municipios que comprenden su ambito territorial.
s Servicios de informacion empresarial on line ofrecidos en la pagina Web de CECLOR, y
la prestacion de servicios en el dmbito de la Red PuntoPyme en el punto CECLOR.

8- MEJORA DE LA GESTION INTERNA. E-ADMINISTRACION. SIMPLIFICACION
ADMINISTRATIVA. EJECUCION PRESUPUESTARIA
DESCRIPCION

El desarrollo de 1a actividad del Instituto de Fomento de [a Regién de Murcia (INFO) precisa de
un soporte y de una infraestructura cuya disposicién y gestién corresponde a la Secretaria
General: medios humanos, medios materiales, presupuestarios y soporte jurldico para el
desenvolvimiento de las tareas de la organizacion, asi como la propuesta y disefio de medidas
tendentes a la simplificacién administrativa y reduccién de burocracia o tradmites para la
creacion de empresas e iniciativas emprendedoras, y la busqueda de recursos econémicos en
fuentes nacionales y comunitarias para financiar la misién del INFO, y en esta linea cabe
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destacar la preparacién de la Subvencidn Global del INFO que se incardinara el Programa
Operativo de la Region de Murcia 2014-2020.

En definitiva, presta servicios horizontales y transversales, correspondiéndole el desarrollo de
todas las actuaciones e iniciativas encaminadas al funcionamiento operativo de los servicios.
Concretamente, le corresponde la asistencia, asesoramiento juridico y control de la legalidad
de la actividad del INFO y de sus sociedades y otros entes en los que participa; el soporte de
gestion del Consejo de Direccién y Consejo Asesor del INFO, asi como la secretaria del Consejo
del Emprendimiento de la Regién de Murcia, previsto en la Ley 5/2013, y resto de 6rganos
colegiados de las sociedades y entes participados; la gestiéon y la administracién de sus
recursos econdmicos; la auditorfa interna de la actividad econdmica y funcional de la
organizacion; y por ultimo, todas aquellas actuaciones dirigidas a la contratacién de los bienes
y servicios necesarios para su funcionamiento, asl como la seguridad, mantenimiento y mejora
de sus instalaciones y medios materiales, asi como los del Parque Cientifico.

OBJETIVOS:

Durante el 2014 y en linea con los objetivos de la organizacién, se mantuvieron los esfuerzos
en la consolidacién e intensificacion en lineas de trabajo que pudieran redundar en apoyos
adecuados para el tejido productiveo regional, asi como el encaje de las actuaciones dentro de
un proceso de austeridad y ahorro, profundizando en la colaboracién con otras
Administraciones. El esfuerze ha ido también dirigido a la mejora y simplificacién de los
procedimientos, trabajando en colaboracién tanto con el Estado como con los municipios,
procurando avanzar en la implementacién de medios electrénicos y telemdticos, asi como en
la articulacion de medidas novedosas que permitan incentivar las inversiones productivas en la
Region de Murcia. Por ultimo, la aplicacién de la Ley de Apoyo a los emprendedores y a la
competitividad e internacionalizacidn de las pequefias y medianas empresas de la Region de
Murcia, impulsada desde el Instituto, en la que se destaca el papel del INFO como agente
catalizador del desarrollo econdémico regional, ha fortalecido las politicas de apoyo a las
empresas y especialmente a los emprendedores.

Durante 2014 hay que destacar por su importancia cualitativa y cuantitativa, la elaboracién y
disefio de la Subvencién Global del INFO que se incardinard el Programa Operativo de la
Region de Murcia 2014-2020, dentro del objetivo de inversidon en crecimiento y empleo,
quedando enmarcada la Regién de Murcia en dicho Programa como “Region en transicién” y
que vertebrard la actuacién del INFO en el referido periodo.

ACTIVIDADES
8.1. Ampliacién de los supuestos de inexigibilidad de licencia de la Ley 12/2012, de 26 de

diciembre, de Medidas urgentes de liberalizacién del comercio y de determinados servicios.

Con arreglo a lo establecido en la Disposicidn Final Décima de la Ley 12/2012, de 26 de
diciembre, de Medidas urgentes de liberalizacién del comercio y de determinados servicios,
que permitia a las CCAA aumentar el umbral de superficie, el catalogo de actividades y los
supuestos de inexigibilidad de licencia contenidos en el Titulo | de la mencionada Ley, se
realizé en el ejercicio 2013 un exhaustivo estudio en colaboracién con un tercio de los
municipios de la Region, respecto al nivel de aplicacion del procedimiento de comunicacion
previa de esta Ley a nivel local asi como de las posibilidades de ampliar el nimero de
supuestos para los que no sea necesaria la obtencién de licencia previa para ejercer una
actividad. En 2014, las conclusiones de este estudio se han visto plasmadas en el Ley 8/2014,
de 21 de noviembre, de medidas tributarias, de simplificacion administrativa y en materia de
funcion publica que amplia, para la Regién ‘de Murcia, los supuestos de actividades
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industriales, comerciales y de servicios que no estaran sujetas a licencia de actividad, aumenta
el umbral de superficie util de exposicion y venta al publico a 1.000 metros cuadrados, y hace
extensivo el régimen de inexigibilidad de licencia a la realizacién de las obras en los
establecimientos en los que se desarrolien las actividades comerciales o de servicios definidas
en el anexo de la Ley 8/2014 que no requieran la redaccién de un proyecto de conformidad
con el art. 2.2 de la Ley 38/1999, de 5 de noviembre, Ordenacion de la Edificacion.

8.2. Foro de simplificacién y mejora para la actividad empresarial
Una de las conclusiones derivadas de la celebracidon de las mesas de trabajo celebradas
durante 2013 para el estudio sobre la aplicacion de la Ley 12/2012, de 26 de diciembre, de
medidas urgentes de liberalizacién del comercio y de determinados servicios, fue la toma de
conciencia de la conveniencia de instaurar reuniones periédicas en las que ofrecer a los
técnicos municipales la oportunidad de poner en comun sus inquietudes e intercambiar
soluciones. Por ello, durante el ejercicio 2014, se ha llevado a cabo la preparacién de un grupo
de trabajo permanente formado por técnicos de las Ayuntamientos de la Region de Murcia y la
CARM para el andlisis y propuestas de simplificacion en procedimientos relacionados con la
creacion y consolidacién de empresas con el espiritu “better regulation” (QCDE) que implica la
supresién del enfoque burocratico, conectando la simplificacidn con la actividad econdmica,
llegando a un redisefio de procedimientos y a una reingenieria de procesos.
Con el Foro se pretende lograr una doble finalidad:
& Mejorar y simplificar el entorno burocrédtico de los Ayuntamientos en
relacién a la actividad empresarial.
= Poner en contacto y favorecer la cooperacidn entre los técnicos de los
Ayuntamientos para la resolucion de dudas e intercambio de
experiencias para la implementacion de alternativas ante problemas
comunes.
El Foro De Simplificacién Y Mejora Para La Actividad Empresarial ha sido incluido en el Plan
Cuatrienal de Apoyo a Emprendedores elaborado en cumplimiento del articulo 27 de la Ley
5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los emprendedores y a la competitividad e
internacionalizacién de las pequefias y medianas empresas (PYMES) de la Regién de Murcia.

8.3. Consolidacién del punto de creacién rapida de empresas

Los Puntos de Atencién al Emprendedor (PAE) antes PAIT, integrados en el Centro de
informacién y Red de Creacion de Empresas (CIRCE), se configuran como servicios de
entidades publicas o privadas sin animo de lucro donde se asesora y prestan servicios
presenciales a los emprendedores y empresarios en la creacién de diferentes formas
societarias. Desde el PAE del INFO es posible realizar los trdmites de constitucidn y puesta en
marcha de la Sociedad Limitada Nueva Empresa (SLNE), Sociedad de Responsabilidad Limitada
(SRL) y Empresario Individual o auténomo por medios telemdticos evitando asi
desplazamientos al emprendedor que tan solo tendrd que acudir una vez a la oficina PAE vy al
notario para formalizar la escritura de constitucién, produciendo un ahorro sustancial de
tiempos y costes. En el aflo 2014 se ha incorporado la posibilidad de creacién de Sociedad
Limitada de Formacién Sucesiva (SLFS).

El PAE presencial del INFO esta operativo desde 2004, destacando el aflo 2014 de acuerdo a los
datos que se acompafian a continuacidn:
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2014 | 2013 | 2012 | 2011 | 2010 | 2009 | 2008 | 2007 | 2006 | 2005 | 2004 | TOTAL
SLNE 1 2 4 2 9 23 19 37 a8 32 14 191
SRL 56 81 52 25 12 |5 7 238
AUTONOMO [ 206 [ 149 |60 |7 4 426
TOTAL 263 | 232 {116 |34 25 |28 26 |37 48 a2 14 | 8ss
8.4. Refuerzo de la coordinacion de las tres administraciones en la simplificacién de g[o;@
y trimites ol

El Instituto de Fomento de la Regién de Murcia ha centrando sus esfuerzos en estos Ultimos
afios, presididos por la crisis econémica y financiera, en la adopcién de medidas que faciliten el
emprendimiento y el desarrolio de las pymes a través del establecimiento de un entorno
propicio para la creacion de riqueza, bienestar y empleo.

En este contexto, esta desarrollando una intensa labor en materia de fomento del
emprendimiento y la consolidacion de la actividad empresarial, habilitando los mecanismos y
medidas legales y administrativas adecuadas para potenciar el espiritu emprendedor;
estimular un marco favorable, coordinado y simplificado para los tramites de creacion y
consolidacion empresarial.

La simplificacién administrativa es una herramienta para reducir las barreras y costos que
impiden una mayor eficiencia social en la interaccion de la Administracién y los agentes
econdmicos. E! objeto de dicha simplificacion/agilizacién es promover la actividad econémica,
la iniciativa empresarial y la creacion de empleo a través de los emprendedores y de las micro,
pequeiias y medianas empresas de la Regién de Murcia, asi como ayudar al establecimiento de
grandes proyectos empresariales implicando en estos objetivos a las tres administraciones
{central, autondmica y local).

La apuesta por la simplificacién administrativa y por el uso de medios electrénicos como via de
mejora y agilizacion de tramites en los procesos de constitucidn de empresas, ha centrado la
iniciativa del INFO.

Asi, comprometidos con la mejora del entorno administrativo para las empresas, en el INFO
trabajamos en diferentes frentes que suponen definitivos avances en el obligado proceso de
facilitar el arranque empresarial. En concreto, durante el afio 2014 se han desarrollado lineas
de colaboracién con todas las Administraciones territoriales al entender que una accién
conjunta reportarfa unos resultados mas positivos:

De esta forma, con la firma del protocolo de adhesién a la Plataforma Tecnolégica de
Informacién “Emprende en 3” se ha atribuido al Instituto de Fomento de la Regién de Murcia
las competencias en orden a la ejecucion de los compromisos adquiridos en dicho protocolo de
adhesidn, comprometiéndose, entre otras cosas a dinamizar la adhesién de la totalidad de los
municipios murcianos a la plataforma “Emprende en 3”. Este proyecto de simplificacion
administrativa, que fue aprobado por el Consejo de Ministros de 24 de mayo de 2013,
incluye, por un lado, la fijacion del modelo electrénico de declaracion responsable y, por otro,
una plataforma electrénica que posibilita la tramitacién electrénica de las declaraciones
responsables de aquellos emprendedores, empresarios o titulares de actividades econdomicas o
empresariales que deseen iniciar su actividad o trasladar su negocio y la integracion
automadatica de esta tramitacion con las plataformas ya existentes para la creaciéon de
empresas.

Asimismo mantenemos la colaboracion con el Estado, Ministerio de Industria, a través de la
Direccion General de Industria y de la PYME (DGIPYME), mediante el Convenio en materia de
ampliacién de las posibilidades de tramites telematicos relacionados con la creacién de una
empresa, que posibilitaria la integracién en una misma plataforma de tramites estatales,
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regionales y locales, centrdndonos en este ejercicio en la integracién de nuevos trdmites en la
colaboracién en la gestion de la Red CIRCE para promover los PAE en el marco del Proyecto
Municipio Emprendedor asi como en proyectos o materias que redunden en la mejora de las
condiciones de inicio, desenvolvimiento o expansion de actividades empresariales.

Por otra parte, durante 2014 hemos renovado el convenio firmado con DGIPYME en virtud de!
cual se presta en el INFO el SERVICIO DE APOYO A LA TRANSMISION DE EMPRESAS que
consiste en la puesta en contacto a vendedores de empresas con posibles compradores a
través de una herramienta informatica plasmada en una WEB centralizadora de las ofertas y
las demandas de empresas a nivel nacional, ofreciendo unos servicios afiadidos de andlisis y
asesoramiento, tanto al comprador como al vendedor, que favorezcan y garanticen la
fiabilidad de la operacién. Con este servicio se pretende:

1. Evitar el cierre de empresas consolidadas, generando asimismo ingresos derivados de
la venta a los vendedores y pudiéndose con ello mantener los puestos de trabajo
existentes.

2. Facilitar proyectos en marcha a nuevos emprendedores que adquirieren empresas que
ya estdn posicionadas en el mercado, y ahorrdndose con ello los tramites y tiempo que
tarda una empresa en establecerse en el mercado, contando asimismo con una cartera
de clientes ya consolidada.

Ademds de los notables casos de éxito logrados por este servicio; por lo que respecta a la
labor ejercida por la Secretaria General en relacién con el mismo, es de destacar la
organizacion de dos jornadas de formacion en las que se ha formado como técnicos de
transmisién de empresas a 39 personas: 4 de ellas pertenecientes al propio INSTITUTO, 33 de
ellas procedentes de 21 municipios de la regién y 2 procedentes de los dos Centros Europeos
de Innovacién y Empresas de la region (CEEIM y CEEIC).

En la otra vertiente, es esencial para nuestra actuacion el contar con los Ayuntamientos,
colaboracién que se ha articulado coordinadamente con otros Departamentos del INFO a
través de la iniciativa Municipio Emprendedor (que se basa en 1a idea de que los
ayuntamientos son el entorno natural y directo de desarrollo de los emprendedores y las
empresas y por tanto esenciales en su despegue y funcionamiento) sobre el cual se fomentay
se incentiva el despegue de actuaciones municipales en su ambito competencial, que pueden
redundar en la mejora del entorno para emprendedores y PYMES; como por ejemplo, medidas
tributarias locales, redisefio de procedimientos, reduccién de burocracia, instrumentacion de
espacios para nuevas empresas, etc.. En el dmbito del Convenio Municipio Emprendedor,
durante el afio 2014 se ha supervisado la adhesién de siete nuevos municipios: Jumilla,
Santomera, Beniel, Murcia, Fortuna, San Pedro del Pinatar y Mazarrdn, reallzando diversas
actuaciones relativas a la simplificacién de tramites, asi como canalizar también la
colaboracién de la DGIPYME en esta linea, logrando con ello cohesionar a las tres
administraciones. Asimismo, se ha ampliado hasta once el nimero de webs municipales en las
que se ha instalado el PAIT VIRTUAL.

8.5 Disefio de la Unidad de Aceleracién de Inversiones

A lo largo del titimo semestre del afio 2014 se ha estado trabajando en colaboracién con otros
Departamentos del INFO, en el diseiio de la Unidad de Aceleracién de Inversiones como
unidad integrada en el Instituto de Fomento de la Regidn de Murcia encargada de la
informacion, coordinacién e impulso de proyectos empresariales con especial incidencia en
materia de inversién o creacién de empleo, contribuyendo a simplificar su proceso de puesta
en marcha e incentivando las inversiones productivas en la Regién. de Murcia, iniciativa
legislativa que se tramita en la Asamblea Regional.
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8.6. Andlisis de las actuaciones desarrolladas en el marco de la Small Business Act

En 2014 se ha llevado a cabo un andlisis pormenarizado de la aplicacién en la Regién de Murcia
de un conjunto de planes y programas de actuacion, desarrollados por el Instituto de Fomento
de la Region de Murcia, que estdn alineados con las politicas europeas en materia de apoyo a
la pequeiia y mediana empresa y a los emprendedores.

En este andlisis se destacan, junto con la ley 5/2013, de 8 de julio, de apoyo a los
emprendedores y a la competitividad e internacionalizacién de las pequeias y medianas
empresas de la Regién de Murcia y tres Planes estratégicos que definen las politicas en materia
de apoyo a la empresa, la innovacién y la internacionalizacién (el Plan de Apoyo a los
Emprendedores de la Regidn de Murcia 2014-2017, denominado ‘Plan Emprendemos’, el Plan
Innova-pyme 2014-2020 y el Plan Internacionaliza-pyme 2014-2020), hasta un total de 54
iniciativas que pueden enmarcarse en cada uno de los principios reguladores de la Small
Business Act for Europe (SBA).

De ahi que la SBA se haya convertido en el criterio inspirador de muchas de las actuaciones
que el Instituto de Fomento de la Regién de Murcia ha desarrollado a lo largo de la presente
anualidad.

8.7. Progreso en la gestion de la Subvencién Global.

La Subvencién Global del Instituto de Fomento de la Regién de Murcia, forma parte del
Programa Operativo de Murcia 2007-2013, aprobado por Decisidn de la Comisiéon de las
Comunidades Europeas de fecha 28-11-2007, por la que se adopta el programa operativo de
intervencién comunitaria del Fondo Europeo de Desarrollo Regional en el marco del objetivo
de convergencia en la Comunidad Auténoma de Murcia.

El Instituto de Fomento tiene la labor, como Organismo Intermedio encargado de ejecutar y
gestionar la Subvencién Global incluida en el Programa Operativo FEDER 2007-2013, de
seleccionar y aprobar las operaciones para ser cofinanciadas, asi como de la realizacién de las
verificaciones administrativas sobre el 100% de las operaciones financiadas a través de dicha
Subvencién Global con cardcter previo a la certificacion de los gastos.

En 2014 se han presentado tres certificaciones de gastos por un total de 12.210.000,00 euros y
que, sumados a las cantidades certificadas al FEDER en ejercicios anteriores, acumulan un
importe total certificado de 70 millones de euros suponiendo una ejecucién que supera el 81 %
del presupuesto financiero para todo el periodo 2007-2013.

A continuacién se expresa la ejecucidn en relacién con el Plan Financiero para todo el periodo,
reprogramado al alza en 4.365.000 euros en el Tema Prioritario 2.09 “Otras medidas
destinadas a fomentar la investigacién e innovacion y el espiritu empresarial en las PYME’s”
por la puesta en marcha del "Centro de innovacién, transferencia de conocimiento y
tecnologia y especializacién en nutricion, restauracion y promocién turistica de empresas
gastronémicas en Puerto Lumbreras”. Aun asi, se alcanza un porcentaje de ejecucion del
114,33 % en compromisos y un 102,37 % en pagos.

8.8. Nueva Subvencién Global 2014-2020

Durante el ejercicio 2014 se ha continuado trabajando intensamente en la programacion y
ajuste de las actuaciones que realiza el Instituto de Fomento para adecuarlas al nuevo marco
contemplado para el periodo de elegibilidad de gastos 2014-2020 a través de la prevista nueva
Subvencién Global a gestionar por el Instituto de Fomento de la Regién de Murcia,
contemplada en el Reglamento (UE) N2 1303/2013 del Parlamento Europeo, de 17 de
diciembre, por el que se establecen disposiciones comunes al Fondo Europeo de Desarrollo
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Regional, al Fondo Social Europeo, al Fondo Europeo Agricola de Desarrollo Rural y al Fondo
Europeo Maritimo y de la Pesca, subvencidn global que se integraria en el PO Regional 2014-
2020, dentro del objetivo de inversion en crecimiento y empleo, quedando enmarcada la
Regidn de Murcia en dicho Programa como “ Regién en transicién”.

A 31 de diciembre se encontraba aun pendiente la aprobacién del Programa Operativo, fecha
que se estd retrasando hasta que se subsanen las observaciones planteadas por la Comision.
Una vez aprobados por la Comisidn el Acuerdo de Asociacion y el Programa Operativo, esta
previsto que el Instituto de Fomento gestione su quinta subvencién global con fondos FEDER
asignados a los siguientes abjetivos temdticos:

OT1  Potenciar la investigacién, el desarrollo tecnolégico v la innovacion.

OT2  Mejorar el uso v la calidad de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion y
el acceso a las mismas.

OT3  Mejorar la competitividad de las PYME, del sector agricola (en el caso del FEADER) y
del sector de la pesca y la acuicultura (en el caso del FEMP).

OT11 Mejorar la capacidad institucional de las autoridades publicas y las partes interesadas y
la eficiencia de la administracion publica.

Para estos objetivos desde finales de 2014 se ha trabajado en la propuesta de medidas de
actuacién cuantificadas que se agrupan en objetivos especificos.

Se estima que el Plan Financiero para esta nueva Subvencién Global 2014-2020 puede
ascender a la cantidad de 95 millones de euros de ayuda y es mas que probable la utilizacién
de instrumentos financieros en la ejecucién de diversos objetivos especificos previstos en la
ejecucion financiera de dicho Plan.

8.9. Medidas de austeridad en la gestidn del gasto

Durante el ejercicio 2014 se ha continuado en la optimizacion de la gestién del presupuesto de
gasto corriente, contribuyendo en la definicion de prioridades de asignacidn de recursos para
el correcto desempeiio de las labores y el oportuno suministro de los servicios generales,
dentro de una politica de ahorro para la reduccién del gasto corriente.

En este sentido, durante 2014 se prosiguid con las medidas de ahorro en el Capitulo Il de gasto
corriente del Instituto de Fomento, generdndose un ahorro total efectivo de un 6,63 %
respecto del gasto realizado en dicho Capitulo en el ejercicio 2013 y de un 8,28 % de ahorro si
adoptamos como referencia 2012.

Por otra parte, ante la adscripcidn al Instituto de Fomento de los inmuebles denominados
Edificio "R", Edificio "S" y Edificio "T", integrantes todos ellos del Complejo Parque Cientifico
de Murcia, se realizan las acciones pertinentes de planificacion para la gestién del citado
patrimonio desde una triple vertiente: mantenimiento preventivo, reactivo y técnico legal de
todas las infraestructuras, equipamientos y espacios que conforman el Complejo Parque
Cientifico.

En lo que respecta a la optimizacion de la gestidn del presupuesto destinado al mantenimiento
y logistica del Parque Cientifico, durante 2014 se ha generado un ahorro total de un 26,55 %
respecto del ejercicio 2013.

Esta reduccién y racionalizacién del gasto ha sido posible gracias a la aplicacién de criterios de
eficacia y eficiencia, suprimiendo y modificando los servicios y suministros recibidos, y
negociando con los proveedores-para optimizar prestaciones y precio, asf como instaurando
buenas practicas en el empleo y utilizacién de medios y recursos, asi como mediante una
politica activa para involucrar a la totalidad de la plantilla, tanto mediante la sensibilizacién y
divulgacion de Ia idea del ahorro.
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8.10. Realizacion de las tareas de apoyo y asistencia al conjunto de |a organizacién

La labor principal de la Secretaria General consiste en prestar asistencia, asesoramiento y
ayuda al resto de la organizacién para la consecucién de los fines del Instituto, velando por la
legalidad de los procedimientos y desarrolilando el apoyo logistico y organizativo necesario
para el funcionamiento de la organizacién

Durante el ejercicio 2014 desde distintas dreas de Secretaria General: Asesorfa Juridica,
Informdtica, Auditoria Interna, Administracidn y Recursos Humanos se ha continuado con los
trabajos habituales de control, asesoramiento e informes con relacién a las distintas
actividades del instituto, asl como de las empresas, asociaciones y fundaciones de las que
forma parte. Estas son algunas de sus actuaciones mas relevantes:

Area de Asesoria Juridica y Contratacién

e Preparacidn, adecuacion y revision de las bases reguladoras y convocatorias de
subvenciones de! INFO:

© Bases Reguladoras de las subvenciones dirigidas a la promocion
internacional de las empresas de la Region de Murcia en el marco del Plan
Internacionaliza-Pyme 2014-2020.

c Bases Reguladoras y convocatoria para 2014 de los Premios a [a
innovacidn empresarial en innovacion tecnoldgica, disefio e innovacion en
gestién y organizacion.

o Bases reguladora y convocatoria para 2014 del Plan Europa-Pyme 2014-
2020 Proyecto CONIDEA. Concurso de ldeas de Proyectos Europeos de
Investigacion e Innovacion

o Bases reguladoras del programa para ia financiacion empresarial de
operaciones de crédito avaladas por una S.G.R.

* Revision de los asuntos tratados en Consejo de Direccidn y Consejo Asesor. El n®
de asuntos tratados durante 2014 en Consejo de Direccién asciende a 82 y se
derivaron 21 asuntos a Consejo de Gobierno de la CARM.

* Asistencia a entidades y sociedades mercantiles participadas por el INFO, con la
llevanza de la Secretaria del drgano de administracion de: CEEIM; Murcia
Emprende SCR, Industrialhama SA y Parque Tecnoldgico de Fuente Alamo SA. La
actividad de las sociedades de suelo (Industrial ama, S.A.; Saprelorca, S.A.; Centro
Integrado de Transportes de Murcia, S.A.; Parque Tecnoldgico de Fuente Alamo,
S.A.) se muestra especialmente relevante en la medida que estan desarrollando
suelo y gestionando parques industriales y proyectos estratégicos, actividades que
resultan necesarias para coadyuvar al proceso de recuperacién econdmica
alentado por el Gobierno Regional.

e Asimismo, se realizaron actuaciones en materia de proteccién de datos de caracter
personal, bastanteo de poderes, informes, y resolucién de consultas.

e Se prepararon ademds, 3 resoluciones de recursos potestativos de reposicion y se
gestionaron 20 procedimientos judiciales, iniciados y en curso.

e Se elaboraron 6 informes de inexistencia de duplicidad en el ejercicio de
competencias impropias por parte de corporaciones locales de [a Regién (la Torres
de Cotillas, Alhama de Murcia, Aguilas, Yecla y Molina de Segura), en el marco de
lo establecido por el articulo 7.4 de la LRBRL (en |a nueva redaccién dada por la Ley
27/2013, de 27 de diciembre, de racionalizacién y sostenibilidad de Ia
Administracion Local)

s De otra parte, la Asesoria Juridica tramitd trece expedientes de contratacién de
servicios del INFO sometidos a la legislacién de Contratos del Sector Publico,
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adjudicdndose en 2014 un total de nueve expedientes por un importe global de
618.577,66 euros IVA incluido.

Ademds se tramitaron otros trece expedientes de contratacién sometidos a la legislacién
Patrimonial, consistentes en el arrendamiento de locales del Parque Cientifico, lo que ha
supuesto para el INFO un ingreso de 267.353°57 € en el ejercicio del afio 2014.

Seguimiento juridico y resolucién de incidencias de los avales concedidos por el INFO
durante los ejercicios 2009 y 2010, a 21 empresas de la Regién de Murcia y cuyo
importe global ascendié a 58.858.603,13 €. Durante 2014 se ha cancelado 1 aval por
importe global de 320.000 €.

Asimismo, como consecuencia de las recomendaciones realizadas por la Intervenciéon
General de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el INFO se comprometié a
ejecutar un plan para actualizar las tasaciones de las garantias existentes a favor del
INFQ derivadas de los avales prestados a empresas. Como consecuencia de lo anterior,
y con medios propios, el INFO durante 2014 ha realizado una retasacién de las
garantias aportadas en su dia por las empresas; habiendo ultimado una tasacion
completa de 48 fincas Registrales, correspondientes tanto a fincas rusticas, a solares
urbanos, asi como a edificios y/o naves industriales.

8.11. Area de Informatica
Durante este aiio 2014 se han realizado como principales acciones y tareas las sigulentes:

Se ha procedido, en el marco del contrato del Proyecto CRISOL - CARM (al que el
Instituto se adhirié durante la anualidad anterior 2013) a la migracién de todo el
Centro de Proceso de Datos ubicado en la Planta 32 de la sede principal {donde se
alojaban un total de 54 servidores entre fisicos y virtuales, que dan soporte a toda
nuestra Red Corporativa de Aplicaciones y Datos) al nuevo CPD de CRISOL, construido
por una UTE compuesta por las empresas INFORMATICA EL CORTE INGLES y KIO
NETWORKS y operado bajo un nuevo modelo de nube privada con pago por uso.

Se ha desarrollado y puesto en marcha la nueva APP (aplicacién para dispositivos
moviles) para los sistemas operativos 10S (Apple) y ANDROID, que permite acceder de
forma rapida y cémoda desde mdviles y tabletas a las principales noticias relacionadas
con el Instituto, eventos organizados y servicios que se prestan a empresarios y
emprendedores.

Dentro del Portal Corporativo del Instituto se llevé a cabo el desarrollo y puesta en
marcha del servicio de Autodiagnostico de la innovacién para las Pymes, basado en un
cuestionario de 30 preguntas a responder sobre la misma web, y una vez contestadas
se mostraba al usuario un resultado resumen del estado (dependiente de los puntos
asignados por éste a cada cuestién) y un informe de recomendaciones en materia de
innovacién en funcién de dicho estado.

Se han desarrollado los cambios necesarios, tanto a nivel del portal de Administracion
Electronica INFO-Directo como a nivei del aplicativo de gestién INFODUNE, para la
gestion de la nueva Linea de Ayuda de Préstamos INFO-Competitividad.

Dentro del aplicativo INFODUNE se llevo a cabo el desarrollo y puesta en marcha de un
nuevo médulo para la gestion las Hojas de Control de Tareas (Time-Sheet) por parte de
los propios empleados del INFO de forma auténoma, integrado con el Sistema de
Gestion Interna GESTINFOQ, abandonando la gestion que se llevaba de estos Time-Sheet
en formato Excel.

En el mismo aplicativo también se han desarrollado y puesto en produccién 3 nuevos
modulos:
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o Gestién/mantenimiento de los CV de expertos en Comercio Exterior e Innovacion,

o Mantenimiento y consulta de todos los documentos corporativos del INFO (de
interés para la organizacidn), y

c Gestion de las consultas relativas al Servicio PERAL y los Servicios Europeos,
integrando dichos sistemas con INFOBD, realizando la importacién de los datos
existentes para estos servicios en formato Excel.

e Se han realizado varias mejoras en diferentes aplicativos relacionados con
nuestra Base de Datos Unica de Terceros (INFOBD), con el objeto de poder
completar la integracion de las mismas y poder obtener informacion sobre
empresas (ayudas, eventos, avales, etc.) de forma centralizada desde la
propia ficha de empresa visualizada desde el aplicativo INFOBD v2. Este
proceso de mejora continuard durante este préximo afo 2015 hasta
conseguir poder obtener de forma centralizada la "radiografia" completa
de una empresa, autdonomo o emprendedor en lo gque se refiere a sus
relaciones con el Instituto.

¢ Finalmente, durante el ultimo mes se iniciaron los primeros anélisis sobre
la implantacién de la Factura Electrénica, mediante la conexién de
nuestros sistemas de informacién con el Sistema FACe de |la
Administracién General del Estado. Se aprovechara dicha implantacion
para optimizar el actual flujo de tramitacién interna de las facturas,
reduciendo los pasos en el mismo y eliminando por completo el papel.
Es:e proceso tendrd continuidad en el préximo mes de enero, que serd
cuando se ponga en marcha este nuevo sistema.

8.12. Area de Auditoria Interna

Desde el Area de Auditorfa Interna se han coordinado todas las auditorias y controles
financieros que se llevan a cabo sobre el Instituto de Fomento, especialmente sobre las
operaciones justificadas en la Subvencién Global del Programa Operativo FEDER Murcia 2007-
2013, siendo la responsable del seguimiento de las recomendaciones que se formulan al
Instituto en los distintos informes de auditorfa por la Intervencion General, de la Consejeria de
Economia y Hacienda de la CARM; la Direccidén General de Presupuestos y Fondos Europeos
(Consejeria de Economia y Hacienda de la CARM); Direccidén General de Fondos Comunitarios
(Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas), y el Tribunal de Cuentas. En este
ejercicio es de sefalar la visita de personal del Tribunal de Cuentas Europeo interesado en el
funcionamiento del programa de ayudas “Cheque a la Innovacion”.

Durante el ejercicio 2014 se han realizado verificaciones administrativas, conforme a lo
establecido en el articulo 13 del Reglamento (CE) n? 1828/2006, a 448 operaciones (444
expedientes de ayudas y 4 convenlos con Centros Tecnoldgicos) que representan un gasto
certificable de importe 12.840.254,34 euros.

Por otro lado, se han realizado 5 auditorias y controles: 2 de la Direccién General de
Presupuestas y Fondos Europeos en cumplimiento del “Plan de Verificaciones sobre el terreno
del Programa Operativo FEDER, de Murcia, 2007-2013" y 3 de la Intervencién General
referentes a Auditorias de Sistemas del PO REGIONAL FEDER MURCIA 2007-2013 y Controles
de regularidad previstos en el art. 16 del Reglamento (CE) 1828/2006.

Ademas y conforme a lo previsto en el “Plan Anual de Control Financiero para 2014” se ha
realizado por parte de la Intervencién General 2 auditorfas semestrales y otra anual sobre las
cuentas anuales del ejercicio 2014 del Instituto de Fomento que incluian informes sobre:
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auditoria de cuentas anuales, informe de cumplimiento presupuestario y de legalidad, informe
de control interno e informe econdmico-financiero.
Conforme a lo regulado en la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y Régimen
Juridico de la Administracién Publica de la CARM, modificada por la Ley 3/2012, de 24 de
mayo, de medidas urgentes para el reequilibrio presupuestario, se establece en su Disposicion
Adicional Sexta (Medidas de control de los entes instrumentales), apartado 2 (Contrato
Programa) se suscribié el 1 de julio de 2014 un Contrato Programa para el ejercicio 2014 con la
Consejerfa de Industria, Turismo, Empresa e Innovacién, cuyo contenido, como instrumento
de control de la gestidn en el Sector Pablico, contempla, entre otros aspectos, los siguientes:

s Competencias de la Consejeria de adscripcion y del INFO.

o Areas operativas del INFO para el desarrollo de los Objetivos y Lineas estratégicas

previstas en el PERM 2014-2020.
¢ Obligaciones y derechos del INFO.
¢ Plan Anual de Actuacidn y Planificacién Estratégica del INFO, para el ejercicio
estructurado en Areas Operativas, Lineas de Actuacion y Objetivos.

¢ Memoria econémica por Lineas de Actuacion.
El citado Contrato Programa fue modificado mediante adenda de fecha 30 de octubre de 2014,
También se elabora, anualmente, y se hace un seguimiento mensual de un Plan de Control
Interno conforme a lo establecido en el articulo 5 de la Orden de 26 de febrero de 2013 de la
Consejeria de Economia y Hacienda, por la que se crea ta Comision de Coordinacién para el
control del Sector Publico.
Las dreas objeto de seguimiento son las siguientes:

A. Plan de gestion presupuestaria, que mostrara los niveles de gastos e ingresos que se
espera alcanzar.

B. Plan de recursos humanos, partiendo de la plantilla al 1 de enero de 2014 se especifica
la prevision del nimero de efectivos can el que contara el INFO, asi como del gasto de
la prestacién de sus servicios.

C. Planificacion en materia de contratacién, que contempla todos los contratos, excepto
los de personal, de mds de 10.000€, IVA, incluido, que se estima celebrar en cada uno
de los meses con sus importes respectivos.

D. Planificacién de la accién de fomento, que indica todas y cada una de las lineas de
subvenciones o acciones de apoyo de igual naturaleza.

E. Planificacién de la Tesoreria y endeudamiento, que indica los pagos y cobros que se
prevea realizar, el saldo de tesoreria y la situacion de (as operaciones de
endeudamiento a fin de cada mes.

F. Seguimiento de la actividad de control interno, que contempla un plan de
implementacién de medidas a lo largo del aifio coherente con las conclusiones y
recomendaciones de los informes de auditoria de ejercicios anteriores.

8.13. Area de Administracién

Durante el ejercicio 2014 el Area de Administracién ha procedido a pagar el cuarto y quinto
plazo del Plan de Pagos a Proveedores aprobado en el afio 2012.

A este Plan de Pagos especifico del INFO, aprobado mediante Resolucion del Presidente del
fecha 14 de septiembre de 2012 (BORM n? 218, de 19 de septiembre), se acogieron 252
acreedores o cesionarios de subvenciones, y el importe total ascendié a 25.194.111,02 euros, a
pagar por el Instituto en plazos de 2 y 3 afos, constituyendo un éxito su gestion pues se han
adherido al mismo 298 empresas, que representaban el 93% del total,.y a su vez el 97% del
total de la deuda.
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En 2014 se ha procedido a los siguientes pagos en relacién al mismo:
—

PLAN DE PAGOS
Plazo | Fecha Cuota Interés Amortizacién
4 31-may-14 4,732.043,00 386.471,57 | 4.345.571,43
5 30-nov-14 4.732.043,00 266.968,35 4.465.074,65

Ademas, desde el Area de Administracién se tramitaron 1.577 facturas, lo que supone que se
hicieron 647 Propuestas de Gasto, y 1.119 Adjudicaciones que dan soporte a dichas facturas. €l
importe total de las facturas asciende a 2.427.904,79 €.

En cuanto a los pagos realizados durante 2014, han sido un total de 6.932, entre los que se
incluyen los correspondientes a [os Planes de Pago, anteriormente resefiados.

En cuanto a la facturacién de ingresos desde el Departamento de Administracién se han hecho,
derivadas del Parque Cientifico, del Plan de Iniciacidn a la Exportacién {PIEX)-Formacién 2014 y
del programa de Formacidén a emprendedores, 356 facturas de cargo y 18 de abono, lo que
supone un ingreso total de 382.428 €.

8.14. Area de Servicios Generales

El drea de Servicios Generales durante 2014 ha continuado atendiendo los servicios comunes a
todos los Departamentos del INFO, tales como Recepcién y Control de Accesos, Registro
General y Ordenanzas, asi como en el desarrollo de servicios logisticos y mantenimiento de
infraestructuras de los diversos espacios, realizando adquisiciones de los bienes precisos para
que el Instituto desenvuelva sus actividades.

Hay que destacar que se han atendido en Recepcién y Control de Accesos 14.129 visitas y
11.271 llamadas, lo que representa un 13,86% de incremento respecto de 2013;
despachdndose por otro lado en Registro General INFO 4.188 documentos, entre registros de
entrada y de salida, de los cuales 1.013 corresponden al Registro Telematico, habiéndose
compulsado 12.000 documentos.

Desde Servicios Generales se ha prestado servicio en materia loglstica y audiovisual en todos
los eventos promavidos por los distintos Departamento INFO.

Asimismo, se ha continuado gestionandao la seguridad de los datos de caracter personal bajo el
marco del Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de
Cardcter Personal, con la puesta en marcha de diversos procedimientos para dar respuesta a
los requisitos expresados en el citado Reglamento.

De igual forma, mencionar la supervisién y control del inventario de bienes patrimoniales
INFO.

8.15. Area de Recursos Humanos

La formacidn y cualificacion de los trabajadores es una cuestidn de relevancia para el INFO,
prueba de ello son las 7 acciones formativas que se realizaron en 2014 y en las que particip6 el
65°63% de la plantilla del Instituto.

En cuanto al nivel de formacién, hay que sefialar que el 68,75% del personal dispone de
titulacion universitaria media o superior.

RESULTADOS

e En 2014, mediante la firma de los Convenios Municipio Emprendedor- siete nuevos
Convenios- se ha alcanzado la implantacién del PAE VIRTUAL en la pdgina WEB de 11
municipios. Finalizado el afio 2014, se han adherido al Convenio Municipio Emprgndedor
mas del 50% de los municipios de la Region, abarcando con ello el 71% del territorio y el

84% de la poblacidn regional.
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Mediante el Punto PAE del INFO en 2014 se han creado 263 nuevas empresas, que
representa el 113% de las creadas en 2013.

A 31 de diciembre de 2014, la situacion de compromisos de la Subvencién Global que
gestiona el INFO alcanzd un porcentaje de ejecucion del 114'33% para todo el periodo
2007-2013. Durante el ejercicio 2014 se han certificado gastos por importe de 12°2 M. de
euros.

Planificacion y preparacién de las Subvencién Global del INFO 2014-2020 que se integraria
en el PO Regional 2014-2020, dentro del objetivo de inversién en crecimiento y empleo,
que contard con un Plan Financiero de aproximadamente 95 millones de euros de ayuda y
con la prevista utilizacién de instrumentos financieros en la ejecucién de diversos objetivos
especificos previstos en el desarrollo de dicho Plan

Durante 2014 se prosiguié con las medidas de ahorro en el Capitulo it de gasto corriente
del Instituto de Fomento, generdndose un ahorro total efectivo de un 6,63 % respecto del
gasto realizado en dicho Capitulo en el ejercicio 2013 y de un 8,28 % de ahorro si
adoptamos como referencia 2012.

En 2014 se prepararon y revisaron cuatro bases reguladoras y convocatorias de
subvenciones del INFO; 82 asuntos tratados en Consejo de Direccién y se derivaron 21 de
ellos a Consejo de Goblerno de la CARM.

Se prepararon y formularon 3 resoluciones de recursos potestativos de Reposicién y se
gestionaron 20 procedimientos judiciales.

Se tramitaron trece expedientes de contratacién de servicios del INFO sometidos a la
legislacion de Contratos del Sector Publico, adjudicdndose en 2014 un total de nueve
expedientes por un importe global de 618.577,66 euros IVA incluido.

Se han realizado 5 auditorias y controles al INFO que ha supuesto un seguimiento y
resolucién de las incidencias de los informes de auditorfa ejecutados por fa Intervencion
General, de la Consejeria de Economia y Hacienda de la CARM; la Direccién General de
Presupuestos y Fondos Europeos (Consejeria de Economla y Hacienda de fa CARM);
Direccién General de Fondos Comunitarios (Ministerio de Hacienda y Administraciones
Publicas), y el Tribunal de Cuentas. Ademds se han realizado por parte de la Intervencién
General 2 auditorias semestrales y otra anual sobre las cuentas anuales del ejercicio 2014
del Instituto de Fomento que incluian informes sobre: auditoria de cuentas anuales,
informe de cumplimiento presupuestario y de legalidad, informe de control interno e
informe econémico-financiero.

Se han realizado verificaciones administrativas, conforme a lo establecido en el articulo 13
del Reglamento (CE) n? 1828/2006, a 448 operaciones (444 expedientes de ayudas y 4
convenios con Centros Tecnoldgicos) que representan un gasto certificable de importe
12.840.254,34 euros.

Durante el ejercicio 2014 el Area de Administracion ha procedido a pagar el cuarto y
quinto plazo del Plan de Pagos a Proveedores aprobado en el afio 2012.

Se han atendido en Recepcidn y Control de Accesos 14.129 visitas y 11.271 llamadas, lo
que representa un 13,86% de incremento respecto de 2013; despachandose por otro lado
en Registro General INFO 4.188 documentos, entre registros de entrada y de salida, de los
cuales 1.013 corresponden al Registro Telemdtico, habiéndose compulsado 12.000
documentos.

Se han llevado a cabo 7 acciones formativas para mejora de la cualificacién del Personal
del INFO y en las que participaron el 65'63% de la plantilla.
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9.- LA UNIDAD DE INTELIGENCIA COMPETITIVA, MARKETING Y COMUNICACION

9.1 Documentacion y analisis

Durante el afio 2014 la Unidad de inteligencia Competitiva, Marketing y Comunicacién ha
seguido prestado apoyo a la Direccion y a todos los departamentos de del INFO, mediante I3
realizacién de estudios, informes, fichas, andlisis estadisticos, mantenimiento de las bases de
datos de la entidad poniendo todo ello a disposicion de la organizacidn con la herramienta de
Gestiéon del Conocimiento, donde hemos albergado cerca de 300 nuevos documentos
elaborados por el equipo que compone esta unidad.

También emitiendo notas de prensa, administrando los perfiles del INFO en las redes sociales
(Facebook, Twitter, Linked In, Google+) gestionando el Blog del INFO y realizando el
mantenimiento dindmico de la Web de! INFO, asi como el mantenimiento de la agenda de
eventos programados por la entidad.

En concreto, algunos datos relevantes de las actuaciones de la Unidad son:

¢ 4 Informes de Coyuntura econdmica (uno por trimestre), 1 informe sobre Datos en
Clave econdmica (uno por trimestre), 10 informes sectoriales tipo flash,
correspondientes a conservas, bebidas, carnicas, calzado, textil, mueble, quimica,
plastico, metdlico y maquinaria, 1 indice sintético de competitividad de la industrial
regional (1 al aio), 2 Andlisis de mercados prioritarios exteriores en sectores
estratégicos para la Regién, 35 Informe socio-econdmicos de otros tantos municipios
de ia region, 4 Informes de creacion de empresas, 3 Informes de Innovacién
empresarial.

¢ 30 Informes andlisis econdmico para Direccion o para la Consejeria.

110 Notas internas de andlisis estadistico para Direccion o para la Consejeria.

» Se ha realizado el seguimiento de 4 planes regionales en lo concerniente a la
participacion del INFO en dichos planes: Plan Estratégico de la Regidn de Murcia, Plan
de subvenciones regional, Plan de empleo juvenil, etc.

e Se han confeccionado 13 Informes sectoriales de la Regidn de Murcia, 57 documentos
de Datos Clave Pais, 57 Informes Pals, 35 andlisis estadisticos de diferentes sectores,
32 Boletines INFQ distribuidos a mds de 20.000 usuarios.

e Se han elaborado 30 fichas de empresa con informacion completa de las mismas.

e Se han actualizado los contenidos del Pane!l Empresarial, que ha recibido mds de
260.000 visitas a lo largo del afo 2014. £l directorio de empresas del INFO contiene
unas 13.300 empresas como media anual. Se han registrado 649 Informes Sectoriales
Econdmicos Financieros realizados directamente por los wusuarios del Panel
Empresarial, asl como 11.500 simulaciones de proyectos de inversion.

o Nuestra INFOBD - base de datos de terceros del INFO - tiene 26.002 registros a 31 de
diciembre de 2014, tras haber realizado 3.361 nuevas altas durante el afo y unas
4.500 actualizaciones. Los terceros con informacion econdmica actualizada durante el
afio han sido 13.000.

o Es de destacar el esfuerzo realizado a lo largo del afio 2014, en colaboracién con
informaética, en la unificacidon de todas las bases de datos existentes en el INFO.

9.2 Redes sociales y comunicacion

Durante el 2014, el INFO ha redoblado sus esfuerzos para estar presente en las redes sociales,
asi como en los medios de comunicacidn tradicionales, siempre tomando como referencia y
soporte principal de comunicacién la pagina principal de la institucion:
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www.institutofomentomurcia.es. Esta ha recibido una media mensual de 11.189 visitas para
alcanzar un total anual de 134.278 a lo largo del afio, con un pico en octubre de 13.680.
En cuanto a las redes sociales, el soporte mds destacado es £l Blog del INFO, cuya media de
visitas mensuales se situa en torno a las 23.000. Las otras redes sociales han incrementado
notablemente su nimero de seguidores en 2014, si bien, el publico y destinatarios de las
mismas, son todavia muy limitados en relacién con el amplisimo abanico de actividades, asi
como entidades y empresas con las que trata el Instituto de Fomento. Asi, durante 2014:

® Facebook ha pasado de 1.087 a 1.371 seguidores

s Twitter de 4.984 a 6.877, habiéndose publicado a lo largo del afio 2.287 “tuits”

» Linkedin tenia a principios de afio 1.439 seguidores y ha alcanzado 1.931

=  Google+ ha pasado de 130 a 201

* You Tube ha pasado de 175 suscriptores a 338, habiéndose publicado 177 videos.
En cuanto a los medios mds tradicionales, esto es, publicaciones en prensa, tanto impresa
como digital, se han emitido 195 notas de prensa, las cuales han generado un impacto
{menciones o reproducciones totales o parciales de esas comunicaciones) directo de 699.
Paralelamente, sin una relacién directa con esas notas de prensa, se han registrado 565
impactos adicionales. En total, el nimero de impactos alcanzados en 2014 se ha elevado a
1.264.

La Entidad no dispone de Fondo Social, el resultado del ejercicio se compensa con
aportaciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

La Entidad no ha realizado durante el ejercicio inversiones en materia de investigacién y
desarrollo.

El instituto de Fomento no ha hecho uso de instrumentos financieros derivados en el ejercicio,
ni de otros instrumentos financieros distintos de préstamos y partidas a cobrar, débitos y
partidas a pagar o avales.

No se han producido otros hechos pasteriores al cierre del ejercicio de caracter significativo

entre la fecha de cierre y la fecha de formulacién de las presentes cuentas anuales adicionales
a los citados y los mencionados en la Nota 26.
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